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ــرة  ــع دائــــــ ــة، وسنوسـ ــة الطويلـ ــراءات البيروقراطيـــــ ــنخفف الإجـ سـ
الخدمــــات الإلكترونيــة، وسنعتمد الشفافيــة والمحاسبة الفورية.

نلتزم أمامكم أن نكون من أفضل دول العالم في الأداء الحكومي 
الفعـال لخدمـة المواطنيـن، ومعًًـا سـنكمل بنـاء بلادنـا لتكـون كمـا 

نتمناها جميعًًا، مزدهرة قوية، تقوم على سواعد أبنائها وبناتها.

أخاطــــب الــــوزراء والمســــؤولين فــــي مواقعهــــم كافــــة أننــــا جميعـــاًً 
فـــي خدمـــة المواطـــن الـــذي هـــو محـــور اهتمامنـــا وقـــد وجهنــــا 
بمراجعــة الأنظمــة والأجهــزة الرقابيــة بمــا يكفــل تعزيــز اختصاصاتهــا 
والارتقــــاء بأدائهــــا لمهامهــــا ومســــؤولياتها، ويســــهم فــــي القضــــاء 
علــى الفســاد ويحفــظ المــال العــام ويضمــن محاســبة المقصريــن.

صاحب السمو الملكيخادم الحرمين الشريفين

ولي العهد رئيس مجلس الوزراء حفظه الله ورعاهحفظه الله ورعاه



أعمــــــــال  نتائـــج  التقريـــــــر  هـــذا  يستعـــــــرض 
المراجعـــــــــة الصـــادرة عـــن الديـــــــوان العـــام 
1446/1445هــــ  المالـــي  للعـــام  للمحاســـبة 
الضـــوء  أنشـــطته، ويســـلط  وأبـــرز  )2024م( 
الماليـــة،  الكفـــاءة  تعزيـــز  فـــي  دوره  علـــى 
ــات المشـــمولة  ــام للجهـ ــين الأداء العـ وتحسـ
بالمــــراجعــــــــــة. يأتـــي هـــذا التقريـــــــــــــر تأكيـــدًًا 
للمحاســـبة  العـــام  الديــــــــــوان  التـــزام  علـــى 
بمســـؤولياته فـــي دعـــم مبـــادئ الشـــفافية 
والمســـاءلة، بمـــا يضمـــن الحفـــاظ علـــى المـــال 

العام وحسن استعماله واستغلاله.

حـــــــــول 
هذا التقريـــــر 

أُُعـــد هـــذا التقريـــر وفـــق منهجيـــة ترتكـــز علـــى 
الموضوعـيــــــــة والشفافــيــــــة، مـــع تقديــــــــم 
معلومـــات تعكـــس الجهـــود المهنيـــة التـــي 
بذلهـــا الديـــوان ومرئياتـــه بشـــأن الموضوعـــات 
الحيويـــة. ويبـــرز التقريـــر التـــزام الديـــوان بتقديـــم 
العـــام  حلـــول عمليـــة تدعـــم تحســـين الأداء 
مـــع  يتماشـــى  بمـــا  الإفصـــاح،  مبـــدأ  وتعـــزز 

الأهداف الوطنية.

ويُُرحـــب الديـــوان العـــام للمحاســـبة بمقترحـــات 
تُُســـهم  التـــي  المصلحـــة  أصحـــاب  ومرئيـــات 
ــتقبلية،  ــره المسـ ــر تقاريـ ــين وتطويـ ــي تحسـ فـ
الأثـــر  لتعزيـــز  التعـــاون  بأهميـــة  منـــه  ـــا  إيمان�
ـــر  ـــوان عب ـــي. ويمكـــن التواصـــل مـــع الدي الإيجاب

gca@gca.gov.sa :البريد الإلكتروني

https://www.gca.gov.sa/Pages/homePage.aspx
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جـــــــــــدول 
محتويات التقرير
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ثانيــــاًً

رابعـــاًً

ثالثــــاًً



تعريــــــــف 
المصطلحات والاختصارات

يقصـــد بالعبـــارات والمصطلحـــات الـــواردة فـــي هـــذا 

ــم  ــا لـ ــا، مـ ــام كل منهـ ــة أمـ ــي المبينـ ــر المعانـ التقريـ

يقتـض السـياق خالف ذلـك:

الديــــــــــــوان

الديوان العام للمحاسبة.

الجهة المشمولة بالمراجعة

الجهـــة التـــي تخضـــع لرقابـــة الديـــوان وفقـــاًً 
لنظامــــــــــــــه.

شامـــــــــــل

منظومة المراجعة الرقمية.

الحســـاب الختامــــي

ـــات الشـــهرية  ـــي للحسابــــ ـــر تجميعــــ تقريــــ
ـــرادات علـــى  ـــات والإيــــ النفقــــ ـــي  بإجمالــــ
ـــوى الجهـــات الحكوميـــة شـــامـــــلًاً  مستـــــــــ
جميــــــــــــع الإيضاحات والجــــــــداول التفصيلية 

والتكميلية.

أساس الاستحقاق المحاسبي

الأســـاس المحاســـبي الـــذي تُُثبـــت بموجبه 
عنـــد  الأخــــــــــرى  والأحـــداث  المعامـــــــــلات 
حدوثهـــا، وليـــس عنـــد اســـتلام أو دفـــــــــع 

النقد أو الأموال المماثلة فحسب.

الميزانيـــــــــة

بنود تفصيليـــة توضح تقديرات الإيرادات 
الحكومية ونفقاتها خلال الســـنة المالية 

المقبلة.

الحساب الشهري

تقريـــر يشـــمل المنصـــرف الفعلـــي علـــى 
البنـــود مـــن اعتمادات الميزانيـــة والإيراد 

والحسابات الوسيطة.

القوائــم الماليـــــــة

ـــي، وقائمـــة الأداء  ـــة المركـــز المالــــ قائمــــ
ـــة التغيـــرات فـــي صافـــي  المالـــي، وقائمــــ
النقديـــة،  ـــات  التدفقــــ وقائمـــة  الأصـــول، 

والإيضاحات ذات العلاقة. 

11 للعام المالي  |  102024 تقريـــر نتائـــج أعمـــال المراجعـــة



تمهيــــــــــد

الديـــوان تحـــولًاا فارقًًـــا فـــي مســـيرة تطويـــر  شـــهد 
أعمالـــه؛ فلم تعد المنهجيـــات الحديثة — من تقنيات 
وأدوات متقدمـــة مثل الـــذكاء الاصطناعي، والتحليل 
المتقـــدم — مجـــرد أدوات مســـاندة، بـــل غـــدت ركائز 
اســـتراتيجية متجـــذرة فـــي مختلف مســـتويات أعمال 
الديـــوان، تُُوجّّـــه رؤيته، وتدعـــم اســـتراتيجيته، وتُُثري 
الأداء  فـــي  عميـــق  مهنـــي  أثـــر  خلـــق  علـــى  قدرتـــه 

الحكومي وجودة الخدمات العامة.

ـــا  وطني� ـــا  ممكن� بوصفـــه  دوره  أداء  الديـــوان  وواصـــل 
لكفـــاءة وجاهزيـــة القطـــاع العـــام، يعزز من الشـــفافية، 
بذلـــك  واضعًًـــا  المســـتقبل،  ويستشـــرف  والمســـاءلة، 
ـــا جديـــدًًا للمراجعـــة ذات الأثـــر، ولرقابـــة  معيـــارًًا وطني�
قـــادرة على صنع قيمة مســـتدامة تتجـــاوز حدود العام 

المالي إلى أثر مستدام عبر الأعوام.

ولـــم يقتصر هـــذا التحول علـــى تطويـــر أدوات الديوان؛ 
بل أصبح محركًًا رئيسًًـــا لتحسين أداء الجهات الحكومية، 
وتســـريع وتيـــرة التطويـــر، ورفـــع جاهزيتها التشـــغيلية، 
وترســـيخ ثقافة الامتثال المالي، والممارســـات المثلى 

في الحوكمة.

ومـــن خلال نتائجـــه المهنيـــة الدقيقـــة، أســـهم الديوان 
فـــي تعزيـــز جودة الإنفـــاق العـــام، ومعالجـــة الفجوات، 

ودعم متخذي القرار ببيانات أكثر موثوقية واتساعًًا.

الدولـــي  الحضـــور  فـــي  التحـــول  هـــذا  انعكـــس  وقـــد 
للمملكـــة، حيـــث نـــال الديـــوان جائـــزة المســـتقبل مـــن 
الماليـــة  للرقابـــة  العليـــا  للأجهـــزة  الدوليـــة  المنظمـــة 
العامة والمحاســـبة )الإنتوساي( نظير النقلات النوعية 
والإســـهامات  المراجعـــة  أعمـــال  فـــي  حققهـــا  التـــي 
النوعيـــة البارزة للديوان في المجتمـــع الدولي، وتوجّّت 

المملكـــة برئاســـة المنظمـــة ابتداءًً من عـــام )2031م(؛ 
تأكيـــدًًا لمكانتهـــا الرياديـــة فـــي تطويـــر وإثـــراء العمـــل 
الرقابـــي والمحاســـبي والمهني، وقدرتهـــا على صياغة 
نمـــوذج وطنـــي يســـتجيب لاحتياجـــات اليـــوم، ويتطلع 

بثقة إلى تحديات الغد.

وبهذه المناســـبة، يُُشـــرفني أن أرفع — باســـمي واسم 
زملائـــي وزميلاتـــي فـــي الديوان العـــام للمحاســـبة — 
أســـمى آيـــات الشـــكر والعرفان لمقـــام خـــادم الحرمين 
الشـــريفين الملـــك ســـلمان بـــن عبدالعزيـــز آل ســـعود، 
ولصاحـــب الســـمو الملكي الأمير محمد بن ســـلمان بن 
مجلـــس  رئيـــس  العهـــد  ولـــي  ســـعود  آل  عبدالعزيـــز 
الوزراء— حفظهما الله — على كريم دعمهمـــــا لرحلــــــة 
التحـــــول التـــي يقودهــــــا الديــــــوان، والتي مكّّنتـــــــه من 
أداء رســـالته بمهنيـــة عاليـــة تُُســـهم فـــي الحفـــاظ على 

المال العام.

والله الموفق،

رئيس الديوان العام للمحاسبة

د. حســام بن عبدالمحسـن العنقري
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أوالًا
الملخص التنفيذي

يقـــدم هـــذا القســـم ملخصـــاًً تنفيذيـــاًً عـــن نتائـــج 
علـــى  الديـــوان  نفذهـــا  التـــي  المراجعـــة  أعمـــال 
الجهـــات المشـــمولة بمراجعتـــه خلال العـــام المالـــي 

1446/1445هـ )2024م(.
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وفيما يأتي نبذة عن نتائج أعمال المراجعة والموضوعات 
التي يغطيهــــا التقرير:

أولًاً: 
 تقيـيـــــم الإدارة الماليـــــــة 

للجهــات الحكوميـــــــة

شملـــــــت المراجـــــــة تقييـــم الإدارة الماليـــة للجهـــات 
الحكوميـــــــة، مـــــــن خـــــــــــلال مراجعـــــــــــة مستنـــــــدات 
المصروفـــــــات والإيـــرادات، والســـجلات والحســـابات 
الشـــهرية، والتقاريـــر والحســـابات الختاميـــة، الحســـابات 
مـــدى  مـــن  والتحقـــق  والمســـتندات،  والســـجلات 
للدولـــة،  العامـــة  الميزانيـــة  باعتمـــادات  الالتـــزام 

وتطبيق الأنظمة واللوائح المالية والمحاسبية.

قطاعــــــــــات
8

1

134

3687 53%

مهمـــــــــــــــة 

نتيجــــــــــــــــــة 

نتيجة مغلقة

عن الديـــــــــوان
للرقابـــة  الأعلـــى  الجهـــاز  الديـــوان  يُُعـــد 
الماليـــة العامـــة والمحاســـبة فـــي المملكـــة، 
وفقـــاًً  ـــه  اختصاصاتــ الـــديــــــوان  ـــارس  ويمــ
ـــل إليـــه مـــن  ـــه، وبموجـــب مـــا أوكــ لنظامــ
ـــام  ـــى مهــ ـــات، ويتولــ ـــام ومسؤوليـــــ مهــ
ــرادات  ـ ــع إيــ ـ ــى جميــ ــة علـ ــة اللاحقـ ـ الرقـــابــ
ـــا، وكذلـــك مراقبـــة  الدولـــة ومصـروفاتهــ
كافـــة أمـــوال الدولـــة المنقولـــة والثابتـــة، 
ــوال  ــذه الأمـ ــتعمال هـ ــن اسـ ــة حسـ ومراقبـ
واســـتغلالها والمحافظـــة عليهـــا. ويرتبـــط 
ــه  ــن رئيسـ ــك، ويعيـ ــرة بالملـ ــوان مباشـ الديـ
بأمـــر ملكـــي، ويتمتـــع بالشخصيــــة الاعتبــــارية 

وبالاستقـلال المـالي والإداري.

نظــــرة عامــــــة 
يســـعى الديـــوان إلـــى ترســـيخ دوره الريـــادي 
ـــر مـــن خلال تقديـــم مراجعـــات  وتحقيـــق الأث
بنـــاءة  وتوصيـــات  مضافـــة  قيمـــة  ذات 
تشـــمل دراســـة البُُعـــد الاقتصـــادي وأثـــره 

على الناتج المحلي الإجمالي. 

ويســـتعرض هذا التقريـــر موضوعات أعمال 
المراجعـــة التي نفذها الديـــوان خلال العام 
المالـــي 1446/1445ه )2024م(، وحالـــة 
النتائـــج المرتبطة بهـــا، والقيمـــة المضافة 
لنتائـــج أعمـــال المراجعـــة. كمـــا يســـتعرض 
هـــذا التقريـــر بيانات المحافظـــة على المال 
العـــام المتمثلة فـــي الأثر المالـــي لأعمال 
مـــع  )2024م(،  المالـــي  للعـــام  المراجعـــة 
بيـــان الأثـــر الاقتصـــادي فـــي تعزيـــز الناتـــج 
ـــي على  ـــي غيـــر النفطــ ـــي الإجمالــ المحلــ

المدى الطويل.

نتائج أعمال المراجعة
أعمـال  نتائـج  أبـرز  التقريـر  هـذا  يقـدم 
المراجعـة التـي نفذهـا الديـوان خلال العـام 
المالي 1446/1445ه )2024م(، متضمناًً 
أبرز الحالات التي واجهتها بعض القطاعات 
وتطبيـق  الميزانيـة،  بأحـكام  الالتـزام  فـي 
والمحاسـبية،  الماليـة  واللوائـح  الأنظمـة 
الدولـة  أمـوال  اسـتعمال  حُُسـن  وتعزيـز 
واسـتغلالها والمحافظـة عليها. وقد قدم 
الديـوان مجموعـة مـن التوصيـات لمعالجـة 
التحديـات التـي تم تحديدهـا، بهدف ضمان 
استدامة كفاءة وفاعلية الأداء الحكومي.



ثانياًً: 

 تقييم كفاءة وفاعلية 
إدارة الأصول الحكومية

ثالثاًً: 

مراجعة أداء عدد من مرافق 
الرعاية الصحية الأولية

شـــملت المراجعـــة تقييـــم أداء كفاءة وفعاليـــة إدارة 
الأصـــول العقاريـــة الحكومية مـــن خلال فحص آليات 
إدارة الأصول العقارية والتأكد من حســـن اســـتغلالها 
والتحقـــق من معايير جـــودة إدارة المرافق الحكومية 
والاســـتفادة منها وتقييم فعالية إجراءات التشـــغيل 

والصيانة.

شـــملت المراجعة تقييم أداء كفاءة وفعالية خدمات 
الرعايـــة الصحيـــة مـــن خلال التحقـــق مـــن مســـتوى 
تقييم أداء تقديـــم الخدمات الصحية والرعاية الأولية 
فـــي المرافـــق الصحية، وتحديد الفجوات التشـــغيلية 
المســـتلزمات  جاهزيـــة  مـــن  والتأكـــد  والتنظيميـــة 
الطبيـــة والمرافق الصحيـــة وتقييم كفـــاءة التحصيل 

المالي لإيرادات الخدمات الصحية.

قطاعــــــــــاتقطاعــــــــــات
84

23

7234

465259 48%75%

مهمـــــــــــــــة مهمـــــــــــــــة 

نتيجــــــــــــــــــة نتيجــــــــــــــــــة 

نتيجة مغلقةنتيجة مغلقة
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رابعاًً: 

مراجعــــة أداء عدد من الجهـــات 
المرتبطة بالخدمات الاجتماعية

شـــملت المراجعة تقييم أداء كفاءة وفعالية خدمات 
التنميـــة الاجتماعية من حيث مســـتوى كفاءة جودة 
تقديـــم  وآليـــات  المقدمـــة  الاجتماعيـــة  الخدمـــات 
مـــن كفـــاءة  العمليـــات، والتحقـــق  الدعـــم وكفـــاءة 
الخدمـــات  وفحـــص  الداعمـــة  التمويليـــة  المنتجـــات 
مـــن  والتحقـــق  الإعاقـــة  ذوي  للـــطلاب  المقدمـــة 

كفاءة تمكين اندماجهم في سوق العمل.

قطاعــــــــــات
3

4

36

185 42%

مهمـــــــــــــــة 

نتيجــــــــــــــــــة 

نتيجة مغلقة

خامساًً: 

 مراجعة أداء عدد من الجهات
في تنفيذ أهداف التنمية المستدامة

شـــملت المراجعـــة تقييـــم أداء عـــدد مـــن الجهـــات 
فـــي تنفيذ أهـــداف التنمية المســـتدامة المتعلقة 
خلال  مـــن  المســـؤولان،  والإنتـــاج  بالاســـتهلاك 
الاطلاع علـــى المشـــاريع البيئيـــة والتحقق من آلية 
متابعتهـــا والإشـــراف عليهـــا والتأكـــد مـــن تحقيق 
مســـتهدفاتها، وفحـــص إجـــراءات إصـــدار وتجديـــد 

الرخص والتصاريح اللازمة.

قطاعــــــــــات
5

5

22

128 65%

مهمـــــــــــــــة 

نتيجــــــــــــــــــة 

نتيجة مغلقة
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سادساًً: 

 الرقابــــة على تنفيــذ 
مشاريع التخصيص

مشـــاريع  تنفيـــذ  علـــى  الرقابـــة  المراجعـــة  شملـــــــت 
التخصيـــــــص، من خــــلال فحـــــــص آليـــــــات التخطيـــــــط 
والتنســـيق لمشـــاريع التخصيص، والتحقـــق من آليات 
الإشراف لضمان تنفيذ المشاريع وفق المستهدفات 

التشغيلية والمالية. 

قطاعــــــــــات
6

6

18

134 84%

مهمـــــــــــــــة 

نتيجــــــــــــــــــة 

نتيجة مغلقة
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يقـــدم هـــذا القســـم نظـــرة عامـــة عـــن الديـــوان، 
واختصاصاتـــه، مـــع تســـليط الضـــوء علـــى الممكنـــات 

التي تدعم أداءه.

ثانياًً
عن الديوان
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اختصاصات 
الديـوان واستقلاليته 

ـــوان مباشـــرة بالملـــك،  ـــة العامـــة والمحاســـبة فـــي المملكـــة، ويرتبـــط الدي ـــة المالي ـــوان هـــو الجهـــاز الأعلـــى للرقاب الدي
ويعيـــن رئيســـه بأمـــر ملكـــي، ويتمتـــع الديـــوان بالشخصيــــة الاعتبــــارية وبالاســـتقـلال المــــالي والإداري لأعمــــاله عـــن 
غيـــره مـــن الأجهــــزة التنفيذيـــة والرقابيـــة؛ وفقـــاًً للمـــادة )الأولـــى( مـــن نظـــام الديـــوان الصـــادر بالمرســـوم الملكـــي رقـــم 
)م/9( وتاريـــخ 1391/2/11هــــ، والمعـــدل بالمرســـوم الملكـــي رقـــم )م/178( وتاريـــخ 1441/12/2هــــ. وتشـــمل 
الآليـــات المســـتقلة للديـــوان اســـتقلالية عمليـــات تعييـــن أو إعفـــاء رئيـــس الديـــوان، ومراجعـــة الميزانيـــة الســـنوية 

للديوان، وتأمين موارده البشرية والمادية والنقدية عن السلطة التنفيذية.

• يختـــص بالرقابـــة اللاحقـــة علـــى جميـــع إيـــرادات 	
الدولـــة ومصروفاتهـــا، وكذلـــك مراقبـــة كافـــة 
ومراقبـــة  والثابتـــة،  المنقولـــة  الدولـــة  أمـــوال 
واســـتغلالها  الأمـــوال  هـــذه  اســـتعمال  حســـن 

والمحافظة عليها.

• الدولـــة 	 إيـــــــرادات  جميـــــــع  أن  مــــــن  يتحقـــق 
ومســـتحقاتها مـــن أمـــوال وأعيـــان وخدمات قد 
أُُدخلـــت في ذمتهـــا وفقـــاًً للنظم الســـارية، وأن 
لأحـــكام  وفقـــاًً  تمـــت  قـــد  مصروفاتهـــا  كافـــة 
واللوائـــح  للنظـــم  وطبقـــاًً  الســـنوية،  الميزانيـــة 

الإدارية والمالية والمحاسبية النافذة.

• يتحقـــق مـــن أن كافـــة أمـــوال الدولـــة المنقولة 	
والثابتـــة تســـتعمل فـــي الأغـــراض التي خصصت 
مـــن أجلهـــا من قبـــل الجهة المختصـــة، وأن لدى 
هـــذه الجهـــات من الإجـــراءات ما يكفـــل سلامة 
هذه الأموال وحســـن اســـتعمالها واســـتغلالها، 
ويضمن عدم إســـاءة اســـتعمالها أو استخدامها 

في غير الأغراض التي خصصت من أجلها.

• يتحقـــق من أن كل جهة من الجهات المشـــمولة 	
بالمراجعـــة تقـــوم بتطبيـــق الأنظمـــة واللوائـــح 
وفقـــاًً  لهـــا  تخضـــع  التـــي  والحســـابية  الماليـــة 
لنظامهـــا الخـــاص، تطبيقـــاًً كاملًاً، وأنه ليس في 
تصرفاتهـــا الماليـــة ما يتعارض مـــع تلك الأنظمة 

واللوائح.

• يراقـــب تنفيـــذ أهـــداف التنمية المســـتدامة بما 	
يكفل تحقيق الشفافية والمساءلة والفاعلية.

• يراقـــب تنفيـــذ مشـــاريع التخصيـــص فـــي كافـــة 	
مراحلـــه، مـــع الإشـــراف والمتابعـــة المســـتمرة 

والمباشرة لذلك.

• والحســـابية 	 الماليـــة  واللوائـــح  الأنظمـــة  يتابـــع 
وكفايتهـــا  تطبيقهـــا  مـــن  للتحقـــق  النافـــذة؛ 
وملاءمتها للتطورات التي تســـتجد على الإدارة 
العامـــة بالمملكـــة، وتوجيـــه النظـــر إلـــى أوجـــه 
النقـــص في ذلـــك، وتقديم الاقتراحـــات اللازمة 

لتطوير هذه الأنظمة واللوائح أو تغييرها.

أعمال الديوان
 الأساسيـــــــــــــــــة

يقـــوم الديـــوان بممارســـة دوره الأصيـــل فـــي المراجعـــة الماليـــة، ومراجعـــة الالتـــزام، ومراجعـــة الأداء، ويســـعى 
إلـــى تحقيـــق ذلـــك مـــن خلال مباشـــرة اختصاصاتـــه وفقـــاًً لنظامـــه، وبموجـــب مـــا أوكل إليـــه مـــن مهـــام ومســـؤوليات. 
ــا.  ــرار الجهـــات التـــي يقـــوم بمراجعتهـ ويلتـــزم الديـــوان باتخـــاذ الإجـــراءات الكفيلـــة بالمحافظـــة التامـــة علـــى أسـ

وتشمل المهام والأنشطة والأدوار التي يمارسها الديوان الآتي:



تعـــود نشـــأة الديـــوان إلـــى عهـــد المؤســـس 
آل  عبدالرحمـــن  بـــن  عبدالعزيـــز  الملـــك 
ســـعود )طيـــب اللـــه ثـــراه (، حيـــث تضمـــن 
تقضـــي  نصوصـــا�  )التعليمـــات(  النظـــام 
بإنشـــاء »ديـــوان المحاســـبات«، ومقـــره 

في مكة المكرمة.

مـــع صـــدور نظـــام مجلـــس الـــوزراء فـــي عهـــد 
الملـــك ســـعود بـــن عبدالعزيـــز آل ســـعود 
1373/7/12هــــ  بتاريـــخ  اللـــه(  )رحمـــه 
)1954/3/17م(، أُُعيـــد تنظيـــم »ديـــوان 
بديـــوان  ربطـــه  وتـــم  المحاســـبات« 
مجلـــس الـــوزراء مـــع تغييـــر اســـمه إلـــى 

»شعبة مراقبة حسابات الدولة«.

فـي عهـد الملـك فيصـل بـن عبدالعزيـز آل 
سـعود )رحمـه اللـه(، صـدر نظـام »ديـوان 
الملكـي  بالمرسـوم  العامـة«  المراقبـة 
1391/2/11هــ  وتاريـخ  )م/9(  رقـم 
مسـتقلًاً  جهـازا�  ليصبـح  )1971/4/7م(، 
وفقـاًً  الـوزراء  مجلـس  برئيـس  مرتبطـا� 

للمادة الأولى من النظام.

فـي عهـد خادم الحرمين الشـريفين الملك سـلمان 
شـهد   - اللـه  حفظـه   - سـعود  آل  عبدالعزيـز  بـن 
الديـوان العـام للمحاسـبة نقلـة نوعيـة، إذ بـدأ منذ 
مهـدت  تطويريـة  مبـادرات  تنفيـذ   2016 عـام 
عـام  وفـي  وأعمالـه.  هيكـه  فـي  جوهـري  لتحـول 
الملكـي رقـم )أ/473( وتاريـخ  2019  صـدر الأمـر 
)2019/8/30م(  الموافـق  1440/12/29هــ 
إلـى  العـام«  المراقبـة  »ديـوان  مسـمى  بتغييـر 
عـام  ثـم صـدر فـي  للمحاسـبة«   العـام  »الديـوان 
2020 المرسـوم الملكـي رقـم )م/178( وتاريخـه 
1441/12/2هــ  الموافـق )2020/7/22م( الـذي 
نـص علـى ارتبـاط الديـوان مباشـرة بالملك وتمتعه 
بالاستقــــلال المــــالــــــــي والإداري . ويأتــــــــي ذلك 

انسجاماًً مع رؤية السعودية 2030.

2016 - حتى الآن1971 - 19712015 - 1953 1926 - 1953

يمتد تاريخ الديوان 
عبر أربع مراحــــل رئيسية...
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الجهات المشمولــــة 
بمراجعـــة الديــــوان

أنواع المراجعة 
التي ينفذها الديوان

ـــزام، ومراجعـــة الأداء(، بهـــدف ضمـــان التحقـــق  يقـــوم الديـــوان بأعمـــال المراجعـــة )المراجعـــة الماليـــة والالت
ـــة وفقـــاًً  ـــة والمحاســـبية، وتحقيـــق الاســـتخدام الأمثـــل لأمـــوال الدول ـــح المالي مـــن تطبيـــق الأنظمـــة اللوائ

لمبادئ اقلاتصاد والكفاءة والفاعلية.

 إن أعمـــال المراجعـــة التـــي يتـــم تنفيذهـــا مـــن قبـــل الديـــوان، وفقـــاًً للمعاييـــر الدوليـــة، توفـــر تأكيـــداًً معقـــولًاً 
أو محـــدوداًً حســـب طبيعـــة مهـــام المراجعـــة، ولا توفـــر تأكيـــداًً مطلقـــاًً. وفـــي بعـــض الحـــالات، يتـــم تضميـــن 

التقرير عن الحقائق المكتشفة دون إبداء أي نوع من التأكيد.

ـــر الديـــوان النتائـــج والاســـتنتاجات والتوصيـــات ذات الصلـــة بأهـــداف المراجعـــة المحـــددة  كمـــا تتضمـــن تقاري
وفـــق معاييـــر وآليـــات تصميـــم برامـــج المراجعـــة والتـــي تشـــمل الحصـــول علـــى مـــدخلات أصحـــاب المصلحـــة،  

بما في ذلك المواطنين، من خلال التعاون والتكامل مع الجهات المعنية.

تُُعـــد أعمـــال المراجعـــة الماليـــة والالتـــزام مـــن 
الديـــوان،  يتولاهـــا  التـــي  الرئيســـة  المهـــام 
ويســـعى مـــن خلالهـــا إلـــى تعزيـــز المســـاءلة 
ـــات  ـــات الماليـــة للجهـــ والشـــفافية فـــي العمليـــ
ــا  ـ ــه، ودعـــم التزامهـــ ـ ــة بمراجعتـــ ـ المشمــــولـــــــ
ـــل  ـــة وأفضـــــــ ـــح ذات الصلـــ ـــة واللوائـــ بالأنظمـــ

الممارسات المالية والمحاسبية.

أعمـــال  فـــي  الديـــوان  منهجيـــة  وتســـتند 
المعاييـــر  إلـــى  والالتـــزام  الماليـــة  المراجعـــة 
الدوليـــة  المنظمـــة  عـــن  الصـــادرة  الدوليـــة 
العامـــة  الماليـــة  للرقابـــة  العليـــا  للأجهـــزة 
والمحاســـبة )INTOSAI(، ويعمـــل بهـــا وفـــق 
مفهـــوم الأهميـــة النســـبية، إذ توجـــه جهـــود 
المراجعـــة فيـــه إلـــى مكامـــن الخطـــر المتوقـــع 
اشــــتمالها علــــى تحريفـــات جوهريــــة، كمـــا يراجـــع 
الديـــوان التـــزام الجهـــات المشـــمولة بمراجعتـــه 
تلـــك  علـــى  الســـارية  واللوائـــح  بالأنظمـــة 

الجهات ذات الأثر المالي.

تعـــد أعمال مراجعـــة الأداء من المهام الرئيســـة 
التـــي يتولاهـــا الديـــوان، وتركّّز علـــى التحقق من 
قيام الجهات المشـــمولة بالمراجعة باســـتخدام 
مواردهـــا بمـــا يتوافـــق مـــع مبـــادئ الاقتصـــاد 
والكفاءة والفاعلية، ومـــدى تحقيقها للأهداف 
المخططـــة والنتائـــج المســـتهدفة، وذلـــك مـــن 
خلال مراجعة السياســـات والبرامج والأنشـــطة. 
ـــى تعزيــــز  ـــن خلالهــــا إلـــ ـــى الديــــوان مـــ ويسعـــ
ـــي أداء الجهــــــــات  ـــة فـــ ـــة والشفافيـــ المساءلـــ

المشمولة بمراجعته.

علــى  بنــاءًً  المراجعــة  تحديــد موضوعــات  ويتــم 
ــات المتاحــة، وبالاســتناد  ــل المخاطــر والبيان تحلي
التخطيــط،  مرحلــة  المهنــي خلال  الحكــم  علــى 
ــات  ــو السياســـ ــة نحـــ ــود المراجعـــ ــه جهـــ وتُُوجـــ
ــة، خصوصًًــا  ــة ذات الأهميـــ ــج والأنشطـــ والبرامـــ
تلــك التــي يخصــص لهــا إنفــاق حكومــي مؤثــر أو 
ترتبــط بمســتهدفات التنميــة الوطنية أو تنعكس 
بشــكل مباشــر علــى جــودة الخدمــات الحكوميــة 

المقدمة للمستفيدين.

مراجعة الأداءالمراجعة المالية والالتزام

• جميع الوزارات والإدارات الحكومية وفروعها.	

• ذات 	 الأخـــرى  والإدارات  العامـــــة  المؤسســـات 
الميزانيـــات المســـتقلة التـــي تخـــرج لهـــا الحكومـــة 
جزءاًً مـــــن مال الدولة إما بطريـــــق الإعانة أو لغرض 

الاستثمار.

• كل مؤسســـة خاصة أو شـــركة تســـاهم الدولة في 	
رأس مالهـــا أو تضمـــن لهـــا حـــداًً أدنـــى مـــن الأرباح 
علـــى أن تتـــم الرقابـــة عليهـــا وفـــق تنظيـــم خـــاص 
يعـــده الديـــوان ويصـــدر بـــه أمـــر ملكـــي يحـــدد فيه 
مـــدى هـــذه الرقابــــة بحيـــث تتناســـب مـــع طبيعة 
عملها ومـــدى علاقتها الماليـــة بالدولة وبحيث لا 

يعرقل نشاطها.

• كل هيئـــة يكلّـــف الديـــوان بمراقبـــة حســـاباتها بأمر 	
من الملك.

• البلديات وإدارات العيون ومصالح المياه.	

الجهات المشمولة برقابة الديــــوان 
وفقاًً للمادة )التاسعــة( من نظامه:



• تقرير نتائج المراجعة المالية والالتزام والأداء.	

• تقرير إنجازات الديوان ونشاطاته.	

• تقاريـــر نتائـــج المراجعـــة الماليـــة والالتـــزام 	
الخاصة بالجهة محل المراجعة.

• الخاصـــة 	 الأداء  مراجعـــة  نتائـــج  تقاريـــر 
بالجهة محل المراجعة.

• تقاريـــر عامـــة أو خاصـــة بموضـــوع معيـــن 	
أو قضية معينة.

• تقارير لمجالس المناطق.	

تقارير يتم إصدارها على مستوى وطني

تقارير يتم إرسالها للجهات المشمولة بالمراجعة

تقارير أخــــــــــــــــــرى

1

2

3

تختلــف طبيعــة التقاريــر التــي يصدرهــا الديــوان باخــتلاف 

الأحــكام النظاميــة الموجبــة لهــا، إضافــةًً إلــى التقاريــر التــي 

تُُعََــد وفــق أفضــل الممارســات العالميــة. وتســتهدف هــذه 

الشــفافية  تعزيــز  بهــدف  العلاقــة  أصحــاب  التقاريــر 

والمســاءلة والالتــزام ودعــم متخــذي القــرار. كمــا أن بعــض 

هــذه التقاريــر قــد ينتهــي إلــى إصــدار مــواد نظاميــة جديــدة 

تخدم الصالح العام، وتشمل:

تقاريـــر 
الديـــــــوان

 رئيس الديوان العام للمحاسبة
د.حسام بن عبدالمحسن العنقري

 النائــب التنفيـــذي للخدمـــــات المؤسسيــــــــة
مدير عام المركز السعودي للمراجعة المالية 

والرقابة على الأداء

مستشار معالي الرئيس

 مستشــــــار معالـــــي الرئيـــــس
النائب التنفيذي للرقابة على الأداء

المشرف العام 
على المراجعة الداخلية والأداء المهني

النائب التنفيذي 
للمراجعة المالية والالتزام

 النائب التنفيذي
للتخطيط والتطــــــوير

أ.طارق بن أحمد الجريفانيأ.عبدالعزيز بن سعود المطوع أ.لاما بنت عبدالعزيز الحمادي

أ.يحيى بن إبراهيم الحسنيد.صيتة بنت منديل المنديلأ.حازم بن سعد القثامي

قيادات 
الديـــــــوان
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خلال  مـــن  للمحاســـبة  العـــام  الديـــوان  يســـعى 
توجهاتـــه الاســـتراتيجية إلـــى ترســـيخ دوره فـــي 
تعزيـــز الشـــفافية والمســـاءلة والكفـــاءة فـــي إدارة 
المـــال العـــام، وتركـــز الاســـتراتيجية علـــى تحقيـــق 
تقديـــم مراجعـــات ذات قيمـــة  مـــن خلال  الأثـــر 
مضافـــة، تدعـــم الجهـــات المشـــمولة بالمراجعـــة 
ممارســـات  وتطويـــر  عملياتهـــا  تحســـين  فـــي 

الحوكمة لديها.

كما يعمل الديوان على تبني الابتكار المؤسسي 
مـن  بالاسـتفادة  أهدافـه،  لتحقيـق  والرقمـي 
التقنيات الحديثة وتنمية الكفاءات البشـرية، مما 
يضمن استدامة الأداء المؤسسي ورفع كفاءته. 
التعـاون  تعزيـز  إلـى  أيضًًـا  الديـوان  ويسـعى 
المشـترك وتطويـر تعـاون فعّّـال علـى المسـتوى 
المعرفـة  تبـادل  يتيـح  بمـا  والدولـي،  المحلـي 
والخبـرات لتحقيـق الأهـداف المشـتركة وخلق أثر 

إيجابي مستدام.

مـــن خلال هـــذه الجهـــود، يعـــزز الديـــوان قدرتـــه 
علـــى تقديـــم تقاريـــر دقيقـــة وشـــاملة تدعـــم صنـــاع 
بمـــا  العـــام،  القطـــاع  أداء  تحســـين  فـــي  القـــرار 

يتماشى مع رؤية المملكة 2030.

الرؤيـــــــــــــــة

ريــــــــــــادة وتميــــــــز في المراجعة 
للقطاع العام.

القيـــــــــــــــم

الاستقلالية، المهنية، الشفافية 
والتكامـــــــــل.

الرسالـــــــــــة

ـــا مســـتقالًا وموثوقًًــــــــــــــــا  نقـــدم رأي�
للقيــــــــــــــادة ونعـــــــزز الشفافيـــــــــــة 
ـــر  والمســـاءلة، ونرتكـــز علـــى المعايي
المهنيــــــة الدوليـــــــــــــــة والقـــدرات 
الوطنيــــــــــة المتخصصـــة والحلـــول 

الرقمية المبتكرة.

التوجهات  
الاستراتيجيــــة

المحاور الاستراتيجية

مراجعــــــــــــــــــــــــة 
ذات أثــــــــــــــــــــــر

تميز مؤسسي 
ورقمـــــــــــــــــــــي

 تعــــــــــــــــــــــاون 
وتكامل فعال

1

2

3

يتبـع الديـوان نموذجًًـا يضمـن وجـود هيـاكل وإجـراءات 
الشـفافية والمسـاءلة،  تعـزز مـن  وحوكمـة متكاملـة 
الأدوار  توضيـح  إلـى  النمـوذج  هـذا  يهـدف  حيـث 
المسـتويات مـع وضـع  علـى مختلـف  والمسـؤوليات 
المؤسسـية  المخاطـر  ودراسـة  لإدارة  عالـي  اعتبـار 
بكفـاءة والتقليـل مـن أثرهـا، بمـا يسـهم فـي تحقيـق 
النمـوذج  يوضـح  للديـوان.  الاسـتراتيجية  الأهـداف 
أدنـاه الآليـة التـي يعتمدها الديوان في إدارة المخاطر 
بمتطلبـات  المعنيـة  الأطـراف  جميـع  التـزام  وضمـان 

الحوكمة الفعالة.

فرق عمل الديوان

المسؤولة عن تنفيذ أعمال المراجعة 

تعـــد فـــرق عمـــل الديـــوان المســـؤولة عـــن تنفيـــذ أعمـــال 
المراجعـــة خـــط الدفـــاع الأول للديـــوان، حيـــث تقـــوم 
بتنفيـــذ الأعمـــال التشـــغيلية الرئيســـية بمـــا يتماشـــى مـــع 
قيـــم الديـــوان والمعاييـــر المهنيـــة المعتمـــدة. ويلتـــزم 
الخاصـــة  والإجـــراءات  بالسياســـات  الفـــرق  أعضـــاء 
بالديـــوان ومدونـــة قواعـــد الســـلوك المهنـــي. بالإضافـــة 
ــي  ــا فـ ـ ــوان دورًًا محوري� ــادات الديـ ــب قيـ ــك، تلعـ ــى ذلـ إلـ
مراجعـــة نتائـــج أداء فـــرق المراجعـــة، لضمـــان تحقيـــق 

القيمة والأهداف المرجوة من أعمال المراجعة.

منظومة 
الحوكمـــــــة

مكتب الحوكمة والمخاطر والالتزام 

يقـــوم مكتـــب الحوكمـــة والمخاطـــر والالتـــزام بمهـــام 
شـــاملة علـــى مســـتوى الديـــوان لضمـــان جـــودة أعمالـــه، 
وتعزيـــز  المؤسســـية،  المخاطـــر  إدارة  ذلـــك  فـــي  بمـــا 
إعـــداد  خلال  مـــن  للديـــوان  الداخليـــة  الرقابـــة  نظـــام 
والمخاطـــر  الحوكمـــة  وإجـــراءات  سياســـات  وتحديـــث 
والالتـــزام، والتأكـــد مـــن الالتـــزام بالأنظمـــة واللوائـــح 
وتقديـــم  العلاقـــة،  ذات  الصلاحيـــات  ومصفوفـــة 
ــال.  ــات الأعمـ ــة متطلبـ ــي لتلبيـ ــم الفنـ ــورة والدعـ المشـ
ويتبـــع الديـــوان أفضـــــل الممارســـــات الرائـــدة فـــي مجـــال 
الحوكمـــــة وإدارة المخاطـــــر والالتـــزام وبمـــا يتوافـــق مـــع 
 ،) 37301ISO(و ) 31000ISO(و ) 37000ISO( معايير
العمـــل  إجـــراءات  توثيـــق  علـــى  الديـــوان  عمـــل  كمـــا 
بكفـــاءة  الأعمـــال  تنفيـــذ  مـــن  منســـوبيه  لتمكيـــن 

وفاعلية عالية ووفق معايير معرفة.

الإدارة العامة للمراجعة الداخلية 

بشـــكل  الداخليـــة  للمراجعـــة  العامـــة  الإدارة  تتولـــى 
مباشـــر مراجعـــة جميـــع العمليـــات الماليـــة والإداريـــة 
عمـــل  نطـــاق  ويشـــمل  وسلامتهـــا،  دقتهـــا  لضمـــان 
المراجعـــة الداخليـــة تقييـــم مـــدى كفايـــة وفعاليـــة نظـــام 
الرقابـــة الداخليـــة وفـــق المســـؤوليات الموكلـــة إلـــى 
الأفـــراد والإدارات المختلفـــة، بالإضافـــة إلـــى مراجعـــة 
جـــودة الأداء المهنـــي لقطاعـــات وفـــرق عمـــل الديـــوان. 
الأهـــداف  تحقيـــق  تعزيـــز  فـــي  النهـــج  هـــذا  يســـهم 
المرجـــوة والالتـــزام التـــام بالأنظمـــة واللوائـــح المعمـــول 
بهـــا، ممـــا يرســـخ الشـــفافية والمســـاءلة فـــي جميـــع 

جوانب العمل.
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 التميز المؤسسي
وإدارة الجودة 

يتبنــى الديــوان تطبيــق أطــر إدارة الجــودة الصادرة 
عــن المنظمــة الدوليــة للأجهــزة العليــا للرقابــة 
 ،)INTOSAI( والمحاســبة  العامــة  الماليــة 
والمعاييــر الدوليــة لإدارة الجــودة الصــادرة عــن 
والتأكيــد  المراجعــة  لمعاييــر  الدولــي  المجلــس 
)IAASB( بالإضافــة إلــى تبنــي أطــر إدارة الجــودة 
الصــادرة عــن المؤسســة الأوروبيــة لإدارة الجــودة 
ــي لنظــم إدارة الجــودة  ــار الدول )EFQM(، والمعي
)ISO 9001(، والمعيــار الدولــي لإدارة خدمــات 
تقنيــة المعلومــات )ISO 20000(، ممــا يســاهم 
الجــودة  وعاليــة  موثوقــة  خدمــات  توفيــر  فــي 

ومتوافقة مع احتياجات المستخدمين.

رأس المال البشـــــــــري
يمثـــل رأس المـــال البشـــري فـــي الديـــوان العـــام للمحاســـبة أحد أهـــم الممكنـــات الاســـتراتيجية التي يعتمـــد عليها 
الديـــوان لتحقيـــق رؤيته، وذلك من خلال اســـتقطاب الكفـــاءات الوطنية، وتمكين القدرات البشـــرية، وبناء بيئة عمل 

محفزة تعزز الاحترافية والتميز.

ويرتكـــز تطويـــر رأس المـــال البشـــري علـــى منظومة متكاملة تشـــمل: تطويـــر وتمكيـــن المواهب، تعزيـــز بيئة العمل 
والولاء الوظيفي، دعم العمــــل بالممكنــــات الرقميــــة، وضمــــان تحقيــــق الكفــــاءة التشغيليــــة، ويأتـــــي هذا النهـــــج 
ليترجــــــم رسالـة الـديـــوان في تمكيـن كــــوادره للقيـام بمهامهـم بكفــاءة، ويسهــم فـي رفــع جــــودة الأداء وتحقيـــق 

التميـــز المؤسسي.

التحول الرقمي بالديوان 
يشـــكل التحـــول الرقمـــي أحـــد الركائـــز الأساســـية التي 
تدعـــم الديـــوان فـــي تنفيـــذ مهامـــه بكفـــاءة وفعالية. 
ر أنظمته التقنية  فقـــد عزز الديـــوان بنيته الرقمية وطـــ�وّّّ
بهـــدف تقديـــم تجربة سلســـة للمســـتخدمين من خلال 
خدماتـــه، وتحفيـــز العمـــل التشـــاركي بيـــن المراجعيـــن، 
ودعم كفاءة ودقة أعمال المراجعة باســـتخدام أدوات 
فـــي كافـــة  الناشـــئة  الـــذكاء الاصطناعـــي والتقنيـــات 
مراحـــل المراجعـــة. كمـــا يعمـــل علـــى تســـهيل وصـــول 
التقنيـــة  البنيـــة  وتوفيـــر  للمعلومـــات  القـــرار  متخـــذي 
يعـــزز  ممـــا  الأنظمـــة،  مـــع  التكامـــل  لدعـــم  اللازمـــة 

مستوى الشفافية والدقة في الأداء الرقابي.

ويســـتند الديوان على منظومة مراجعة رقمية تتكامل 
بشـــكل فعّّال مع عـــدد من المنصـــات الحكومية، حيث 
ترتبط منصة )شـــامل( التابعة للديـــوان بمنصة )اعتماد( 
الحكوميـــة، مما يتيـــح الوصول المباشـــر واللحظي إلى 
كافـــة البيانـــات والمعلومـــات والوثائـــق، ويعـــزز كفاءة 

ودقة أعمال المراجعة.
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المناصب الإقليمية والدولية
 التي يتولاها الديــــوان

يتمتـــع الديـــوان بعضويـــة فعّّالة فـــي المنظمات 
للرقابـــة  العليـــا  للأجهـــزة  والإقليميـــة  الدوليـــة 
هـــذه  ويســـتثمر  والمحاســـبة،  العامـــة  الماليـــة 
العضويـــة لتعزيز دوره القيادي والمســـاهمة في 

صياغة التوجهات والسياسات الرقابية العالمية.

كمـــا يعمـــل الديـــوان علـــى توســـيع نطـــاق التعـــاون مـــع 
الأجهـــزة العليـــا للرقابـــة الماليـــة العامـــة والمحاســـبة 
الخبـــرات  تبـــادل  بهـــدف  العالـــم،  أنحـــاء  فـــي مختلـــف 
والمعرفـــة فـــي مجـــالات الرقابـــة الماليـــة والمحاســـبة 
ورقابـــة الأداء. وتُُمكّّـــن عضويـــة الديـــوان فـــي منظمـــات 
مـــن  والآسوســـاي  والأرابوســـاي  الإنتوســـاي  مثـــل 
الاطلاع علـــى أفضـــل الممارســـات العالميـــة وتطبيقهـــا 

بما يتناسب مع احتياجات المملكة.

التعاون الدولي

يشـــكل التعـــاون مـــع أصحـــاب المصلحـــة الخارجييـــن والانتمـــاءات مـــع المنظمـــات الدوليـــة عـــامالًا أساســـيًًا 
ــر  ــز أطـ ــرات وتعزيـ ــادل الخبـ ــى تبـ ــوان علـ ــل الديـ ــة. يعمـ ــه بفعاليـ ــذ مهامـ ــن تنفيـ ــوان مـ ــن الديـ ــي تمكيـ فـ
الرقابـــة بمـــا يدعـــم تحقيـــق أهدافـــه الاســـتراتيجية. مـــن خلال شـــراكاته المؤسســـية وعضويتـــه فـــي 
المنظمـــات الدوليـــة والإقليميـــة للأجهـــزة العليـــا للرقالـــة الماليـــة العامـــة والمحاســـبة والتـــي تمكنـــه مـــن 

الاطلاع على أفضل الممارسات العالمية، وتطوير منهجيات رقابية متقدمة.

ــة العربيــة للأجهــزة العليــا  ــس المنظمـــــــ  رئيـــــــ
والمحاسبـــــــــة  العامـــــــــة  الماليــــــــة  للرقابــــــــة 

)الأرابوســــــــاي(.

ــل المملكــــــة الدائـــــــم فــي مجموعـــــــة   ممثـــــــ
.SAI20 المشاركة

ممثــــــــل المملكـــــــــــــة الدائــــــــم لدول مجلـــــس 
التعاون لدول الخليج العربية.

عضــــــــو مجلــــــــس إدارة مبــــــــادرة الإنتوســــــــاي 
للتنميــــــــة.

الدوليــة  المنظمــة  لرئاســة  الثانــي  النائــب 
ــة المـــــــاليــــــــــــــــة  ــزة العليــــــا للرقــــابــــــ للأجهــــــ
العامـــــــة والمحاسبــــة )الإنتــــوســــــــــــــــــــــــاي(،
رئيـــــــس المنظمة للفتــــــرة )2031 - 2034(.

والشــــــــــؤون  السياســـــــــات  لجنــــــــة  رئيــس 
المالية والإدارية بمنظمة )الإنتوساي(.

ــب الإنتوســـــــاي في اللجنــــــة  رئيـــــــــــــس جانــــــ
التوجيهيــة لتعــاون الإنتوســاي مــع مجتمــع 

المانحين.

للمنظمــــــــة  التنفيــذي  المجلــس   عضـــــــــو 
الآسيوية للأجهزة العليــــــــا للرقابــــة الماليـــــة 
ــة والمحاسبــة )الآســــوســــــــــــــــــــــــــــاي(،  العامـ
رئيــــــس المنظمة للفتـــــــــرة )2027 - 2030(.

SAI20
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ثالثاًً
نظرة عامـــــــة

يقـــدم هـــذا القســـم نظـــرة عامـــة عـــن الديـــوان، 
واختصاصاتـــه، مـــع تســـليط الضـــوء علـــى الممكنـــات 

التي تدعم أداءه.
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موضوعات المراجعة
يســـتند الديـــوان فـــي تخطيـــط وتنفيـــذ أعمـــال المراجعـــة الماليـــة والالتـــزام، ومراجعـــة الأداء، علـــى مفهـــوم الأهميـــة 
ــر  ــع المعاييـ ــق مـ ــات تتوافـ ــق منهجيـ ــن خلال تطبيـ ــك مـ ــر وذلـ ــى المخاطـ ــة علـ ــة المبنيـ ــلوب المراجعـ ــبية وأسـ النسـ
ـــة  ـــات الوطني ـــاءًً علـــى حجـــم الإنفـــاق والأولوي ـــات المراجعـــة بن ـــد أولوي ـــة، وتحدي ـــة وأفضـــل الممارســـات المهني الدولي
والمســـتهدفات الاســـتراتيجية، والتـــي يســـعى الديـــوان مـــن خلالهـــا إلـــى تعزيـــز دوره الريـــادي وتحقيـــق الأثـــر مـــن خلال 

تقديم مراجعات ذات قيمة مضافة وتوصيات بناءة.

وشـــملت الخطـــة التشـــغيلية للعـــام المالـــي 1446/1445ه )2024م( عـــدداًً مـــن القطاعـــات والموضوعـــات 
الحيوية، وقد ارتكزت الجهود في مراجعة الموضوعات الرئيسة الآتية:

وتضمنـــت الخطـــة التشـــغيلية للعـــام المالـــي )2024م( 
فحـــص المســـتندات والســـجلات المحاســـبية والقوائـــم 
ــا لا  ــة بمـ ــا الدولـ ــاهم فيهـ ــي تسـ ــركات التـ ــة للشـ الماليـ
يقـــل عـــن )25 %( مـــن رأس مالهـــا، كمـــا أبـــدى الديـــوان 
التـــي  الشـــركات  وتقاريـــر  حســـابات  علـــى  مطالعاتـــه 

تساهم فيها الدولة بأقل من )25 %(. 

وخـــارج  داخـــل  والأمـــوال  النفقـــات  كافـــة  أن  كمـــا 
ـــوان تمـــت مراجعتهـــا  ـــة الدي ـــة ضمـــن نطـــاق رقاب الميزاني

وفقـــاًً لمنهجيـــة مراجعـــة الديـــوان المطـــوّّرة بمـــا يتســـق 
مـــع أفضـــل المعاييـــر والممارســـات الدوليـــة، والمســـتندة 
إلـــى الإطـــار المهنـــي الصـــادر عـــن المنظمـــة الدوليـــة 
للأجهـــزة العليـــا للرقابـــة الماليـــة العامـــة والمحاســـبة 
وموثوقيـــة  المراجعـــة  جـــودة  يعـــزز  بمـــا   ،)INTOSAI(

نتائجها.

ثانياًً: أولًاً:

تقييـــم كفـــاءة وفاعليــــة إدارة الأصــــول الحكوميةتقييــــم الإدارة الماليــــة للجهـات الحكوميــــة

رابعاًً: ثالثاًً: 

مراجعة أداء عدد من الجهات المرتبطة بالخدمات مراجعة أداء عدد من مرافق الرعاية الصحية الأولية
الاجتماعية 

سادساًً:خامساًً:

مراجعة أداء عدد من الجهات في تنفيذ أهداف 
التنمية المستدامة

الرقابــــــــة علـــى تنفيـــــــذ مشاريــــــــــــع التخصيص

0102

0304

0506

حالة نتائج
أعمال المراجعة

أســـفرت أعمـــال المراجعـــة عـــن عـــدد مـــن النتائـــج فـــي مختلـــف القطاعـــات، وتضمنـــت إصـــدار مجموعـــة مـــن التوصيـــات 
لمعالجـــة عـــدد مـــن التحديـــات وتنفيـــذ الإجـــراءات التصحيحيـــة اللازمـــة مـــع الجهـــات المعنيـــة. ويحـــرص الديـــوان علـــى 
تعزيـــز مســـتويات الأداء والحوكمـــة، وتحســـين عمليـــات إدارة المـــوارد العامـــة، والحفـــاظ علـــى المـــال العـــام، بالتكامـــل 
مـــع الجهـــات المشـــمولة بمراجعتـــه. وبلغـــت نســـبة الاســـتجابة لتوصيـــات الديـــوان )%53(، وتعكـــس هـــذه النســـبة 
حالـــة توصيـــات أعمـــال المراجعـــة المغلقـــة. وفيمـــا يتعلـــق بالتوصيـــات المتبقيـــة، فهـــي لا تـــزال قيـــد المتابعـــة مـــع 

الجهات المعنية التي تعمل على معالجتها واستكمال تنفيذها.
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إحصاءات نتائج 
أعمال المراجعــــــة

نتائج مستمرة نتائج مغلقة	 عدد النتائج	

تقييم الإدارة المالية للجهات الحكومية

تقييم كفاءة وفاعلية إدارة الأصول الحكومية

مراجعة أداء عدد من مرافق الرعاية الصحية الأولية

المهام: 134
القطاعات: 8

3687 النتائج

465 النتائج

259 النتائج

المستمرة

1715 )47%(
المغلقة 

1972 )53%(

المستمرة

242 )52%(
المغلقة 

223)48%(

المستمرة

64)25%(
المغلقة 

195)75%(

مراجعة أداء عدد من الجهات المرتبطة بالخدمات الاجتماعية

مراجعة أداء عدد من الجهات في تنفيذ أهداف التنمية المستدامة

الرقابة على تنفيذ مشاريع التخصيص

185 النتائج

128 النتائج

134 النتائج

المستمرة

108)58%(
المغلقة 

77)42%(

المستمرة

45)35%(
المغلقة 

83)65%(

المستمرة

21)16%(
المغلقة 

113 )84%(

المهام: 72
القطاعات: 8

المهام: 34
القطاعات: 4

المهام: 36
القطاعات: 3

المهام: 22
القطاعات: 5

المهام: 18
القطاعات: 6
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القيمة المضافة
لنتائج أعمال المراجعة

ســـاهمت أعمـــال المتابعـــة لأبـــرز توصيـــات الديـــوان خلال عـــام التقريـــر عـــن تحقيـــق قيمـــة مضافـــة للجهـــات المشـــمولة 
بالمراجعـــة، وفـــق مبـــادئ الاقتصـــاد والكفـــاءة والفاعليـــة وإحـــكام تطبيـــق الأنظمـــة واللوائـــح الماليـــة والمحاســـبية، 

ويبين الجدول الآتي أبرزها:

القطاع القيمة المضافة التصنيف

قطاع التعليم
ــة  ــى الهيئ ســاهمت أعمــال المراجعــة فــي إعــادة تســليم )12( مبنــى إل
العامــة لعقــارات الدولــة، ممــا أســهم فــي الاســتفادة مــن الأصــول غيــر 

المستغلة وتعظيم الاستخدام الأمثل للموارد. الاقتصــاد: يُُعنــى الاقتصــاد بالقــدرة علــى تقليــل 
علــى  التأثيــر  دون  المســتخدمة  المــوارد  تكلفــة 
المــوارد  مــن  الاســتفادة  يضمــن  بمــا  الجــودة، 

والأصول المتاحة.
قطاع الصحة

والتنمية الاجتماعية

ســاهمت  أعمــال المراجعــة فــي رفــع كفــاءة الإنفــاق فــي عقــود الصيانــة 
والنظافــة فــي عــدد مــن المرافــق الصحيــة، ممــا أســهم فــي ضمــان 

الاستفادة القصوى من الموارد.

 قطاع الموارد
الاقتصادية

ســاهمت  أعمــال المراجعــة فــي إطلاق مركــز لتتبــع حركــة النــاقلات مــن 
لحظــة انطلاقهــا مــن مراكــز التوزيــع وحتــى وصولهــا إلــى المســتخدم 
النهائــي فــي كافــة مناطــق المملكــة، ممــا أســهم فــي تعزيــز كفــاءة 

العمليات.

تحقيــق  علــى  بالقــدرة  الكفــاءة  تُُعنــى  الكفــاءة: 
أكبــر  لتحقيــق  المتاحــة  للمــوارد  اســتخدام  أفضــل 
مــع  الأمثــل  والوقــت  بالجهــد  النتائــج،  مــن  قــدر 

ضمان مستوى الجودة المطلوب.

قطاع الصحة
والتنمية الاجتماعية

وأســرهم  الأيتــام  متابعــة  تحســين  فــي  المراجعــة  أعمــال  ســاهمت  
الكافلــة حيــث تــم دعــم فــروع المناطــق بباحثيــن ومشــرفين اجتماعييــن 
الطرفيــة  والوحــدات  بالمناطــق  الكافلــة  الأســر  وحــدات  إلــى  إضافــة 
فــي  والإجــراءات  العمليــات  كفــاءة  فــي  أســهم  ممــا  لهــا،  التابعــة 

الخدمات الاجتماعية

 قطاع الموارد
الاقتصادية

ســاهمت  أعمــال المراجعــة فــي اعتمــاد دليــل ونمــاذج عمــل تمكــن 
ممــا  الأكاديمــي،  التعليــم  وتنفيــذ  تخطيــط  مــن  الحكوميــة  الجهــات 

أسهم في تعزيز قدرات التخطيط للتعليم الأكاديمي في الجهات.

ســاهمت  أعمــال المراجعــة فــي البــدء بالعمــل علــى إصــدار تقاريــر نصــف 
ســنوية توضــح طلبــات المشــاركة بالدخــل والإيــرادات المخصصــة للخزينــة 
العامــة للدولــة، ممــا أســهم فــي رفــع كفــاءة أعمــال المتابعــة وتمكيــن 

اتخاذ القرار.

ســاهمت  أعمــال المراجعــة فــي توريــد أرصــدة الجهــات الحكوميــة لــدى 
البنــوك المحليــة، للخزينــة العامــة للدولــة، ممــا أســهم فــي رفــع كفــاءة 

أعمال المتابعة وتمكين اتخاذ القرار

ســاهمت  أعمــال المراجعــة فــي اســتكمال أتمتــة آليــة اســتقبال جميــع 
طلبــات الإقــراض، والتعميــم بإيقــاف العمــل بالتقديــم اليــدوي لجميــع 
الخدمــات الائتمانيــة، ممــا أســهم فــي كفــاءة العمليــات والإجــراءات 

ورفع جودة تقديم الخدمة.

القطاع القيمة المضافة التصنيف

قطاع الصحة
والتنمية الاجتماعية

ســاهمت  أعمــال المراجعــة فــي اعتمــاد دليــل للبرتوكــولات الطبيــة الموحــدة 
متضمنــة المعاييــر الســريرية والمعتمــدة مــن قبــل أصحــاب الصلاحيــة، وتعميمــه 
علــى جميــع التجمعــات الصحيــة للعمــل بــه والالتــزام بمــا ورد فيــه مــن معاييــر، 

مما أسهم في فاعلية إجراءات المراجعات السريرية. الفاعليــة: تُُعنــى الفاعليــة بمــدى القــدرة 
علــى تحقيــق الأهــداف والنتائــج المرجــوة 

من البرامج أو الأنشطة.
ســاهمت أعمــال المراجعــة فــي تفعيــل مؤشــر لقيــاس رضــا المســتفيدين فــي 
بطاقــة الأداء المتــوازن ورصــد رضــا العــملاء عبــر الوســائل الرقميــة والمكانيــة، 

مما أسهم في فاعلية أعمال المتابعة لتحسين جودة الخدمات المقدمة.

قطاع الصحة
والتنمية الاجتماعية

ــغ المســتحقة عــن  ــل المبال ــة تحصي ســاهمت  أعمــال المراجعــة فــي تحديــث آلي
اتفاقيــة الاســتثمار لتتوافــق مــع نظــام إيــرادات الدولــة ولائحتــه التنفيذيــة، ممــا 

أسهم في إحكام تطبيق الأنظمة المالية والمحاسبية

واللوائــح  الأنظمــة  تطبيــق  إحــكام 
إحــكام  يُُعنــى  والمحاســبية:   الماليــة 
الماليــة  واللوائــح  الأنظمــة  تطبيــق 
والمحاســبية بفحــص مــا إذا كانــت الجهــات 
المشــمولة بمراجعــة الديــوان تعمــل علــى 
القواعــد  باتبــاع  وتلتــزم  تطبيقهــا  إحــكام 
تحكــم  التــي  والسياســات  والإجــراءات 
عملهــا؛ بهــدف تعزيــز الحوكمــة والعمــل 

المؤسسي

 قطاع التجهيزات
الأساسية والنقل

ســاهمت  أعمــال المراجعــة  فــي دعــم إنشــاء الوحــدات الإحصائيــة، ممــا أســهم 
توفير البيانات الممكنة للجهة في إحكام تطبيق الأنظمة واللوائح.

قطاع الخدمات
البلدية 

ســاهمت أعمــال المراجعــة فــي دعــم تحصيــل المبالــغ المســتحقة والمخالفــات 
والإعلان  الدعايــة  عقــود  مســتثمري  علــى  الواجبــة  والرســوم  المفروضــة 
الماليــة  الأنظمــة  تطبيــق  إحــكام  فــي  أســهم  ممــا  الســداد،  عــن  المتأخريــن 

والمحاسبية.

 قطاع الموارد
الاقتصادية

ســاهمت  أعمــال المراجعــة فــي تفعيــل قيــاس الأثــر الاقتصــادي والتنمــوي 
والإجــراءات  القواعــد  تطبيــق  إحــكام  فــي  أســهم  ممــا  التنمويــة،  للقــروض 

والسياسات ذات الصلة. 

المســاهمات  بتســجيل جميــع  التقيــد  تعزيــز  المراجعــة فــي  أعمــال  ســاهمت  
القواعــد  تطبيــق  إحــكام  فــي  أســهم  ممــا  الأمــوال،  رؤوس  فــي  الحكومــة 

والإجراءات والسياسات  ذات الصلة.

يرقتـــر ئاتنـــج أمعـــال ارملاعجـــة46
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المحافظة 
على المال العام  

أســـفرت جهـــود الديـــوان للعـــام المالـــي )1446/1445ه( )2024م( عـــن تحقيـــق أثـــر مالـــي بقيمـــة )77( مليـــار ريـــال 
يمثـــل قيمـــة المعالجـــات التـــي تمـــت بنـــاءًً علـــى توصيـــات الديـــوان ذات الصلـــة بتحســـين كفـــاءة اســـتخدام المـــوارد 

العامة، واستغلال المال العام بالشكل الأمثل.

الأثر المالي – النقدي: هو الأثر المرتبط بالالتزامات النقدية نتيجة توصيات الديوان.

الأثر المالي – غير النقدي: هو الأثر الذي لا يشمل التزامات نقدية، وإنما له تأثير على الوفورات أو الأداء المالي بشكل عام.

70~ مليار
الأثر المالي – النقدي*

~7

الأثر المالي 

غير النقدي**

الأثـــــــــــــــــــر

المالــــــــــــي

)جميع المبالغ بملايين الريالات(

يرتكز الأثر المالي
على القطاعات الرئيسية الآتية:

يســهم الأثــر المالــي لنتائــج أعمــال المراجعــة فــي الناتــج المحلــي الإجمالــي غيــر النفطــي بنحــو )10.7( مليــارات 
ريــال علــى المــدى الطويــل، وذلــك مــن خلال زيــادة الكفــاءة فــي إدارة النقــد، ومتابعــة تحصيــل المســتحقات، 

ورفع جودة الإنفاق، ورفع جودة إدارة الأصول للجهات الحكومية.

قطاع الموارد الاقتصادية

12,511,820,205

قطاع التعليم

2,741,104,480

قطاع الصحة والتنمية الاجتماعية

3,472,573,518

قطاع الخدمات البلدية

5,388,273,916

قطاع الخدمات الأساسية والنقل

4,057,290,337

قطاع الإدارة العامة

386,177,754

القطاع العسكري

24,795,523,359

قطاع الأمن والمناطق الإدارية

23,842,438,222

)جميع الأرقام بالريال(

القيمة المضافة
للأثر المالي لنتائج أعمال المراجعة

~77 مليـــــار
الأثر المالـــي لنتائـــــــج أعمـــال المراجعــــــة

الأثر المالي
غير النقدي

 الأثر المالي
النقدي الوصف الأثر المالي

1,382 302 التوصيات التي يترتب عليها تصحيح الإجراءات أو الملكية، وتتطلب تعديل 
القيود المحاسبية وإثبات العمليات غير المسجلة.

رفع جودة

إدارة الأصول

4,526 15,003
التوصيات المتعلقة بالمبالغ المستحقة لدى الغير والمقيدة في دفاتر 
الجهة، والتي لم يتم تحصيلها لأكثر من ثلاث سنوات بسبب عدم اتخاذ 

الإجراءات اللازمة لتحصيلها.

 متابعة تحصيل
المستحقات

267  54,159
التوصيات التي تسهم في تحسين إدارة النفقات، ورفع كفاءة الإدارة 

المالية، وتنمية الإيرادات، مما يؤدي إلى استرداد أو توفير مبالغ نقدية 
لصالح خزينة الدولة، وتعزيز كفاءة استخدام الموارد المالية.

 رفع جودة
الإنفاق

528  1,029
التوصيات التي تسهم في الاستخدام الأمثل للموارد النقدية ومعالجة 

أي تحدٍٍ في إدارة الحسابات، لضمان تحسين السيولة والوفاء بالالتزامات 
المالية بكفاءة.

تعزيز كفاءة

إدارة النقد
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رابعًًا
نتائج أعمال المراجعة

التـــي  المراجعـــة  أعمـــال  نتائـــج  أبـــرز  القســـم  يقـــدم هـــذا 
بمراجعتـــــــه  المشـــمولة  الجهـــات  علـــى  الديـــوان  نفذهـــا 

خـــــلال العام المالي 1446/1445هـ )2024م(.



تقييم 
الإدارة المالية للجهات الحكومية
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01 مالية عامة
 أكثر كفاءة واستدامة

تمثـــل الإدارة الماليـــة عنصـــراًً محوريـــاًً فـــي تعزيـــز الأداء المؤسســـي للجهـــات الحكوميـــة، حيـــث تؤثـــر بشـــكل 
مباشـــر علـــى كفـــاءة تقديـــم الخدمـــات العامـــة وجـــودة تنفيـــذ المشـــاريع الحكوميـــة. كمـــا تشـــكل دورة 
ـــة جـــزءًًا أساســـيًًا مـــن النشـــاط الاقتصـــادي الوطنـــي نحـــو تحقيـــق التنميـــة  الإنفـــاق فـــي الجهـــات الحكومي
المســـتدامة وتحســـين كفـــاءة تقديـــم الخدمـــات. ويبـــرز فـــي هـــذا الســـياق أهميـــة تعزيـــز موثوقيـــة الأنظمـــة 
الماليـــة، ورفـــع كفـــاءة إدارة النقديـــة، والالتـــزام بالإجـــراءات التنفيذيـــة، وضمـــان تكامـــل دورة الصـــرف 

والتحصيل وفق أعلى معايير الانضباط المالي.

وتشـــهد المملكـــة فـــي الوقـــت نفســـه توســـعًًا متزايـــدًًا فـــي حجـــم الالتزامـــات التشـــغيلية والرأســـمالية 
لـــدى الجهـــات الحكوميـــة، ممـــا يجعـــل جـــودة الإدارة الماليـــة للجهـــات الحكوميـــة عـــاملًاً حاســـمًًا فـــي رفـــع 
ـــات الماليـــة وتحســـين دقـــة اتخـــاذ القـــرار، خصوصًًـــا مـــع تنامـــي دور الأتمتـــة والتحـــول فـــي  موثوقيـــة البيان
النظـــام المحاســـبي الحكومـــي، وفـــي ظـــل هـــذه التطـــورات يأتـــي تقييـــم الإدارة الماليـــة للجهـــات الحكوميـــة 
خطـــوة أساســـية لرصـــد مكامـــن التحســـين، وقيـــاس مســـتوى الالتـــزام بقواعـــد الصـــرف والتحصيـــل، بمـــا 

يسهم في رفع كفاءة استخدام الموارد وتحقيق أعلى قيمة مقابل المال.

السياق

إدارة الأرصدة البنكية المرحّّلة

الحـــاجــــــة إلـــى معالجــــــة الأرصــــــدة البنكيــــــة 
المــــــدورة لــــــدى بعـــــــض الجهــــــــات مـــن عـــام 

مالـــي إلـــى آخــــــر.

فــــي 40 جهـــــة مـــن قطـــاعــــــــــات )التعليـــم، 
الخـــدمــــــات البلـــديــــــة، الصحــــــة والتنميــــــة 
المــــــوارد  العـــامــــــة،  الإدارة  الاجتمـــاعيــــــة، 

الاقتصادية(

أظهـــرت المراجعـــة وجـــود فـــرص لتعزيـــز حوكمـــة الإيـــرادات، والرقابـــة علـــى النفقـــات، والالتـــزام بمتطلبـــات 
لائحـــة المحتـــوى المحلـــي، وبنـــاءًً علـــى ذلـــك أكـــد الديــــوان علـــى ضـــرورة رفـــع جـــودة الإنفـــاق وتطبيـــق 
ضوابـــط الحوكمـــة المعتمـــدة، بمـــا يحقـــق الاســـتخدام الأمثـــل للمـــوارد. كمـــا أكـــد علـــى أهميـــة تطويـــر 
ـــرادات يتضمـــن تطبيـــق السياســـات، والإجـــراءات الواضحـــة لحصـــر جميـــع مصـــادر  إطـــار متكامـــل لإدارة الإي
الإيـــرادات، ودراســـة طبيعتهـــا، وتحديـــد دور كل جهـــة، مـــع إجـــراء مراجعـــات دوريـــة للتأكـــد مـــن اكتمالهـــا 
ودقتهـــا. وشـــملت تأكيـــدات الديـــوان علـــى ضـــرورة تصميـــم وتطبيـــق إطـــار للمطابقـــات والتســـويات 
البنكيـــة الدوريـــة لضمـــان ســـرعة اكتشـــاف الفروقـــات وتســـويتها، إلـــى جانـــب التخطيـــط الفعـــال للمـــوارد 
ـــزام  ـــة الداخليـــة والالت ـــز ضبـــط الرقاب الماليـــة وفـــق الأســـاليب العلميـــة وخطـــط التنميـــة المعتمـــدة، وتعزي
باللوائـــح الإداريـــة والماليـــة. كمـــا أكـــد الديـــوان علـــى متابعـــة ســـداد أرصـــدة حســـابات المديونيـــات والعهـــد 
ـــات لائحـــة  ـــات، بالإضافـــة إلـــى ضـــرورة تضميـــن متطلب ـــادل البيان ـــة للربـــط وتب وتفعيـــل الأنظمـــة الإلكتروني
المحتـــوى المحلـــي فـــي وثائـــق المنافســـات والعقـــود، كاشـــتراط النســـب النظاميـــة وطلـــب الشـــهادات 

وتطبيق الأفضليات للمنتجات والخدمات الوطنية.

النتائج الرئيسية

أبرز الحالات
ـــي عـــن مجموعـــة مـــن الحالات الرئيســـة يمكـــن تلخيصها  ـــام المالـــ ـــعة خـــــــلال العـــ ـــال المراجـــ أسفـــــــرت أعمـــ

في الآتي:

حصر وتسجيل الإيرادات

الحـــاجــــــة إلى رفع مستــــــوى دقــــــة واكتمـــال 
عمليـــــــــات الحصـــــــــر والتسجيــــــل والتصنيـــف 

لمصـــادر الإيـــرادات المختلفـــة.

)الأمـــن  13 جهـــة مـــن قطـــــاعــــــــــات  فـــي 
ـــري، الإدارة  ـــة، العسكـــ والمنـــاطـــــــــق الإداريـــ

العامة، الموارد الاقتصادية، التعليم(
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المهــــــــــام عــدد 
134

المغلـــــق منهـــــــا
53%

عـــدد النتـــائـــــــــــج
3,687

القطاعات عـــدد 
8
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تأطير إجراءات التسويات البنكية

البنكيـــة  التســـويات  تنفيـــذ  إلـــى  الحاجـــة 
بشكل دوري ومنتظم لدى بعض الجهات.

)الأمـــن  قطــاعـــــات  مـــن  جهـــة   11 فـــي 
البلديـــة،  الخدمـــات  الإداريـــة،  والمناطـــق 
المـــوارد  الاجتماعيـــة،  والتنميـــة  الصحـــة 

الاقتصادية، التعليم(

التوســـع فـــي إجـــراء المنـــاقلات بيـــن 
بنـــــود الميزانية

الصـــرف  خطـــط  تطويـــر  إلـــى  الحاجـــة 
والارتباطـــات الماليـــة بمـــا يحـــد مـــن تكـــرار 
المنـــاقلات بيـــن البنـــود، ويُُســـهم فـــي رفـــع 

كفاءة الإنفاق.

)التعليـــم،  مـــن قطــاعـــــات  جهـــة   53 فـــي 
الخــدمـــــــات البلــديــــــــة، الصحــــــــة والتنميــــــــة 
الاقتصــاديـــــــــة،  المــــــــوارد  الاجتمــــاعيـــــــــــة، 
العسكـــــــــري، الأمـــــــن والمناطـــق الإداريـــة، 

التجهيزات الأساسية والنقل(

تسجيل مبالغ المديونيات والعُُهد

مبالـــــغ  تحصيـــــــل  متابعـــــة  إلـــى  الحـــاجــــــة 
المــــديونيـــــات والعهـــــد وفـــــق المواعيـــــــد 

النظامية.

)التعليـــم،  مـــن قطــاعـــــات  جهـــة   32 فـــي 
الخدمـــــــــات البلــــديـــــــة، الصحـــــــة والتنميـــة 
الاجتمــــــاعيـــــــــة، المـــــــوارد الاقتصــــاديـــــــــة، 
العسكـــــري، الأمـــــــن والمناطـــــــق الإداريـــــــة، 
الإدارة العــــامـــــــــــة التجهيـــــــــــزات الأساسيـــــــة 

والنقل(

الالتزام بلائحة المحتوى المحلي

ـــزام بلائحـــة  ـــز مســـتوى الالت الحاجـــة إلـــى تعزي
والمنشـــآت  المحلـــي  المحتـــوى  تفضيـــل 
ـــرة والمتوســـطة والشـــركات المدرجـــة  الصغي
فـــي الســـوق الماليـــة فـــي بعـــض المنافســـات، 
دورة  كفـــاءة  تحســـين  فـــي  يســـاهم  بمـــا 
المورديـــن  مشـــاركة  وزيـــادة  المشـــتريات، 

المحليين ودعم الصناعات الوطنية.

)الأمـــن  قطاعـــات  مـــن  جهـــة   12 فـــي 
والمناطـــق الإداريـــة، العســـكري، الخدمـــات 
والنقـــل،  الأساســـية  التجهيـــزات  البلديـــة، 

الصحة والتنمية الاجتماعية(

تعزيـــز الإدارة الماليـــة فـــي الجهـــات الحكوميـــة يمثـــل أحـــد العناصـــر المحوريـــة فـــي تحقيـــق كفـــاءة الإنفـــاق 
ورفـــع جـــودة الخدمـــات العامـــة، لمـــا لهـــا مـــن دور رئيـــس فـــي دعـــم اســـتدامة المشـــاريع، وضمـــان 
ـــة التـــي تُُبنـــى عليهـــا القـــرارات. وفـــي هـــذا  ـــات المالي ـــة البيان ـــز موثوقي الاســـتخدام الأمثـــل للمـــوارد، وتعزي
ــة إدارات  ــاءة وفعاليـ ــملت فحـــص كفـ ــه، شـ ــا لاختصاصاتـ ــام وفقًًـ ــن المهـ ــددًًا مـ ــوان عـ ــذ الديـ ــار، نفّّـ الإطـ
الشـــؤون الماليـــة فـــي عـــدد مـــن الجهـــات المشـــمولة بالمراجعـــة، وقـــد أســـفرت هـــذه المهـــام عـــن نتائـــج 

تتيح فرصًًا واسعة للتحسين والتطوير.

وبنـــاءًً علـــى مـــا تـــم رصـــده، أوصـــى الديـــوان باعتمـــاد ضوابـــط وإجـــراءات رقابيـــة أكثـــر فاعليـــة فـــي الجوانـــب 
المتعلقـــة بـــإدارة النقديـــة، بمـــا يعـــزز كفـــاءة وفعاليـــة الأداء التشـــغيلي ويســـهم فـــي تحقيـــق الأهـــداف 

المرجوّّة.

وقـــــد تجاوبـــــت الجهـــــات المشـــــمولة بمراجعـــــة الديـــــوان مـــــع توصيـــات الديـــوان وتـــم إغلاق )%53( مـــن 
النتائج، مع استمرار المتابعة لضمان مواصلة التحسين ورفع الكفاءة والفعالية في الأداء.

استجابة وأثر
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مرئيات لتحسين مستمر
ــز الأداء، مــع  ــات وتعزيـــ ــة التحسينـــ ــان استدامـــ ــه لضمـــ ــذ توصياتـــ ــة تنفيـــ ــوان متابعـــ ــل الديـــ يــــواصــــــــ

الأخــــذ بالاعتبــــار الآتــــي:

ــة تحســـين  ــات الماليـ ــر خطـــط الصـــرف والارتباطـ تطويـ
ــز  ــة، وتعزيـ ــات الحكوميـ ــي الجهـ ــرف فـ ــة خطـــط الصـ دقـ
مســـتوى  يرفـــع  بمـــا  الماليـــة،  الارتباطـــات  موثوقيـــة 
نحـــو  النفقـــات  توجيـــه  ويدعـــم  المالـــي  الانضبـــاط 

الأولويات بكفاءة وشفافية.

01
تطويـــر ورفـــع جـــودة أنظمـــة الإدارة الماليـــة تطويـــر 
جـــودة  وتحســـين  الرقميـــة،  الماليـــة  الإدارة  منصـــات 
البيانـــات الماليـــة وتكاملهـــا بيـــن الجهـــات الحكوميـــة، بمـــا 
يعـــزز القـــدرة علـــى رصـــد الأداء المالـــي وتحليـــل المخاطـــر، 
واتخـــاذ القـــرارات المبنيـــة علـــى البيانـــات، بهـــدف تعزيـــز 
اســـتخدام  أفضـــل  وتحقيـــق  العـــام  الإنفـــاق  كفـــاءة 

للموارد.

02
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02  كفاءة الاستخدام
وتعظيـــم القيمـــة

تعـــد الأصـــول الحكوميـــة قاعـــدة بنيويـــة رئيســـة لتمكيـــن الجهـــات العامـــة مـــن أداء مهامهـــا وتقديـــم 
خدماتهـــا للمســـتفيدين، كمـــا أن اعتمـــاد وزارة الماليـــة لمبـــادرة حصـــر وجـــرد وتقييـــم الأصـــول ضمـــن برنامـــج 
التحـــول المحاســـبي إلـــى أســـاس الاســـتحقاق واعتمـــاد الهيئـــة العامـــة لعقـــارات الدولـــة قواعـــد وإجـــراءات 
ســـجل عقـــارات الدولـــة يؤكـــد علـــى الأهميـــة الاســـتراتيجية لرفـــع كفـــاءة إدارة الأصـــول بمـــا يســـهم فـــي 

خفض التكاليف، وتعزيز الاستخدام الأمثل، وتحسين جودة المرافق الحكومية.

ومـــن منطلـــق دور الديـــوان التكاملـــي، اســـتهدفت المراجعـــة تقييـــم مـــدى جاهزيـــة الجهـــات الحكوميـــة 
فـــي الالتـــزام بمتطلبـــات الحصـــر، وجـــودة بيانـــات الأصـــول، والتكامـــل مـــع المنصـــات المركزيـــة، ومـــدى 
اتبـــاع السياســـات الحكوميـــة لرفـــع كفـــاءة الإنفـــاق، وتعظيـــم العائـــد مـــن الأصـــول، وتعزيـــز كفـــاءة أداء 

عقود التشغيل والصيانة بما يسهم في دعم اتخاذ القرار وتحسين كفاءة إدارة الموارد العامة.

السياق
أظهــــرت المراجعــــة وجــــود عـــدد مـــن الجوانـــب التـــي تســـتدعي تعزيـــز التنســــيق بيــــن الجهـــات التنفيذيـــة 
ـــة والربـــط والتكامـــل بيـــن المنصـــات  ـــة الحكومي والتنظيميـــة فيمـــا يخـــص حصـــر وتســـجيل الأصـــول العقاري
ذات العلاقـــة، ووجــــود تحديــــات فــــي إجـــراءات إدارة عقـــود التشـــغيل والصيانـــة، وبنـــاءًً علـــى ذلــــك أوصــــى 
ـــة  ـــين الأداء مـــن أبرزهـــا التنســـيق والمتابعـــة مـــع الجهـــات الحكومي ـــن الإجـــراءات لتحسـ ـــدد مـ ـــوان بعـ الديـ
بإجـــراء الربـــط والتكامـــل بيـــن المنصـــات التابعـــة لـــكل منهـــا، ومتابعـــة التـــزام الجهـــات الحكوميـــة فـــي حصـــر 
ــر  ــط ومعاييـ ــداد خطـ ــة لإعـ ــراءات اللازمـ ــاذ الإجـ ــات، واتخـ ــك المنصـ ــي تلـ ــة فـ ــول العقاريـ ــجيل الأصـ وتسـ
ودراســـات لتحديـــد الاحتياجـــات مـــن الأصـــول الثابتـــة، وتحديـــد تعليمـــات ومواصفـــات فنيـــة للمبانـــي 
ــر الأصـــول الاســـتثمارية ووضـــع خطـــة تشـــغيلية للاســـتفادة  ــةًً إلـــى العمـــل علـــى حصـ الحكوميـــة، إضافــ

منها.

النتائج الرئيسية

الحصر والتسجيل

الحاجة إــــــلى حصــــــر وتسجيــل بعض العقارات 
الحكـــوميـــــــــة والحـــدائــــــــــق والمتنـــزهـــــــــات 
واســـتصدار الصكـــوك عليهـــا، وتعزيـــز حوكمـــة 

إجراءات تحديث الصكوك. 

)المـــوارد  مـــــن قطــــاعـــــــي  3 جهـــات  فـــي 
الاقتصاديــــة، والخدمات البلدية(

ـــي عـــن مجموعـــة مـــن الحالات الرئيســـة يمكـــن تلخيصها  ـــام المالـــ ـــعة خـــــــلال العـــ ـــال المراجـــ أسفـــــــرت أعمـــ
في الآتي:

أبرز الحالات

الربط والتكامل

الحاجـــة إلـــى تعزيـــز الربـــط والتكامـــل بيـــن عـــدد 
ـــة الخاصـــة  مـــن إجـــراءات الخدمـــات الإلكتروني
بالعقـــــــارات الحكــــوميـــــــة والأنظمـــــــة ذات 
العلاقـــــــة فـــي الجهـــــــات الحكوميـــــــة الأخـــرى 
مـــن بينهــــا أتمتـــة وحوكمـــة إجـــراءات تخصيـــص 
ـــات الحكوميـــة  ـــارات للجهــــ الأراضـــــــي والعقــــ

آلياًً. 

فـــي 8 جهـــات مـــــــن قطــــاعـــــــات )المـــوارد 
الاقتصاديـــــــة، الخــــدمـــــــات البلديـــة، الأمـــن 
ــة والتنميـــة  ــة، الصحـ والمنــــاطـــــــق الإداريـــــــــ

الاجتماعية(

استثمار الأصول العقارية

الحاجـــة إلـــى تعزيـــز الاســـتفادة مـــن اســـتثمار 
الأصـــول العقاريـــة التابعـــة لعـــدد مـــن الجهـــات 

الحكومية. 

فـــي 4 جهـــات مـــن قطـاعــــــــي )الخدمـــات 
البلدية، والتعليم(.

تقدير الاحتياج

الحــــاجـــــــــــة إلـــــــى إعـــــــــــــــداد دراســـــــــــــــــــــــــــات 
لتقــــديـــــــــــر الاحتياجــــــــــــــات المستقبليـــــــة من 

العقــــــــارات. 

)الخدمــــــات  مـــــن قطــــــــاع  4 جهـــات  فـــي 
البلدية(.
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المهــــــــــام عــدد 
72

المغلـــــق منهـــــــا
48%

عـــدد النتـــائـــــــــــج
465

القطاعات عـــدد 
8
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كفاءة التشغيل

الأنظمـــة  كفـــاءة  مـــدى  لدراســـة  الحاجـــة 
فـــي  المســـتخدمة  الفنيـــة  والمواصفـــات 
المبانــــي الحكوميـــة، ومـــدى مناســـبة تكاليف 
بهـــدف مراعـــاة ذلـــك  التشـــغيل والصيانـــة 
المستقبليـــــة  الإنشائيــــــة  المشاريـــــع  فــــي 
كفـــاءة  تحســـين  تراعـــي  بحيـــث  للجهــــات، 
الإنفـــاق فـــي أعمـــال التشـــغيل والصيانـــة، 
والأخـــذ فـــي الاعتبـــار الجوانـــب التـــي يترتـــب 

عليها ارتفاع تكاليف التشغيل والصيانة. 

)المـــوارد  قطـــاع  مـــن  واحـــدة  جهـــة  فـــي 
الاقتصادية(

اتفاقيات التشغيل والصيانة

الحاجـــة إلـــى تكثيف جهـــود مراجعـــة أعمال 
إســـنادها  يتـــم  التـــي  والصيانـــة  التشـــغيل 
بشـــكل مباشـــر من قبل الجهـــات الحكومية 

للشركات والمبرمة عبر اتفاقيات إطارية.

)المـــوارد  قطـــاع  مـــن  واحـــدة  جهـــة  فـــي 
الاقتصادية(

مدد معيارية لمعالجة التحديات

الحاجـــة إلـــى دراســـة مـــدة معياريـــة ملزمـــة 
للجهـــات الحكوميـــة لدراســـة ومعالجـــة بعـــض 
التشـــغيل  بعقـــود  المرتبطـــة  التحديـــات 

والصيانة. 

)المـــوارد  قطـــاع  مـــن  واحـــدة  جهـــة  فـــي 
الاقتصادية(

التأهيل العلمي

الحاجـــــة إلــــــى وضـــع ضوابـــط تحـــدد نوعيـــة 
ــة  ــة والعمليـ ومستـــــــوى المـــؤهلات العلميـ
للعامليـــــــن فـــــــي إدارة أعمـــــــال التشغيـــــــل 

والصيانــــة بالجهــــات الحكومية. 

)المـــوارد  قطـــاع  مـــن  واحـــدة  جهـــة  فـــي 
الاقتصادية(

الدليل السعودي الموحد للمهن

الحاجـــة إلـــى تعزيـــز الالتـــزام بالدليـــل الســـعودي الموحـــد للمهـــن بعقـــود التشـــغيل والصيانـــة، بمـــا يضمـــن 
مواءمـــة الوظائـــف المدرجـــة بجـــداول الكميـــات والأســـعار للعقـــود مـــع المســـميات الـــواردة بالدليـــل 

وكذلك المهام الوظيفية لكل مهنة ومستوى المؤهلات المطلوبة. 

في جهة واحدة من قطاع )الموارد الاقتصادية(

ـــا  ـــة مـــن الأســـاس النقـــدي إلـــى أســـاس الاســـتحقاق المحاســـبي وفقًً فـــي ضـــوء تحـــول الجهـــات الحكومي
لمعاييـــر المحاســـبة للقطـــاع العـــام، فـــي إطـــار رؤيـــة المملكـــة 2030 وبرامجهـــا الخاصـــة ذات الصلـــة 
بتحســـين النظـــام المحاســـبي الحكومـــي، نفـــذ الديـــوان عـــدد مـــن المهـــام الميدانيـــة لمراجعـــة كفـــاءة 

وفعالية إدارة وحوكمة الأصول الحكومية لدى الجهات )الأراضي والمباني(.

ـــاءًً علـــى مـــا تـــم رصـــده، أوصـــى الديـــوان بأهميـــة تحديـــث بيانـــات الأصـــول الثابتـــة، إضافـــة إلـــى تعظيـــم  وبن
الاســـتفادة منهـــا مـــن خلال دراســـة فـــرص الاســـتثمار أو التنســـيق مـــع الجهـــات ذات العلاقـــة بشـــأن 

الأصول غير المستغلة.

وقـــــد تجاوبـــــت الجهـــــات المشـــــمولة بمراجعـــــة الديـــــوان مـــــع توصيـــات الديـــوان وتـــم إغلاق )%48( مـــن 
النتائج، مع استمرار المتابعة لضمان مواصلة التحسين ورفع الكفاءة والفعالية في الأداء.

استجابة وأثر

63 اعللم ايلامل  |  2024

مرئيات لتحسين مستمر
ــز الأداء، مــع  ــات وتعزيـــ ــة التحسينـــ ــان استدامـــ ــه لضمـــ ــذ توصياتـــ ــة تنفيـــ ــوان متابعـــ ــل الديـــ يــــواصــــــــ

الأخــــذ بالاعتبــــار الآتــــي:

تعزيـــز كفـــاءة إدارة دورة حيـــاة الأصـــل تحديـــث إجـــراءات 
ــة  ــر الفنيـ ــر والتســـجيل والتقييـــم، وتوحيـــد المعاييـ الحصـ
والماليـــة المرتبطـــة بالأصـــول العقاريـــة، بمـــا يدعـــم اتخـــاذ 
ــاط المالـــي واستدامـــــــة  ــرار ويرفـــع مســـتوى الانضبـ القـ

التشغيل.

01
رفـــع كفـــاءة التشـــغيل والصيانـــة وتحســـين الاســـتخدام 
ــة،  ــغيل والصيانـ ــاذج التشـ ــين نمـ ــول تحسـ ــل للأصـ الأمثـ
وتعزيـــز الاعتمـــاد علـــى التقنيـــات الرقميـــة فـــي المتابعـــة 
والتحليـــل، وتطبيـــق ممارســـات إدارة المرافـــق الحديثـــة 
لتحقيـــق الاســـتخدام الأمثـــل للأصـــول، وتعظيـــم القيمـــة 

المتحققة من الممتلكات الحكومية.

02
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03  تعزيز جودة الخدمة
ورضـــا المستفيـــــد

تعـــد الرعايـــة الصحيـــة الأوليـــة إحـــدى أهـــم الخدمـــات الصحيـــة المقدمـــة، وتمثـــل أهميـــة اســـتراتيجية فـــي 
تعزيز جودة الحياة وضمان وصول الخدمات الصحية لكافة شرائح المجتمع.

ومـــن منطلـــق دور الديـــوان التكاملـــي، اســـتهدفت المراجعـــة تقييـــم أداء تقديـــم خدمـــات الرعايـــة الصحيـــة 
الأوليـــة فـــي عـــدد مـــن المرافـــق الصحيـــة، وتحديـــد الفـــرص التشـــغيلية والتنظيميـــة التـــي قـــد تســـاهم فـــي 
رفـــع كفـــاءة تقديـــم تلـــك الخدمـــات، كمـــا ســـعت إلـــى تقديـــم توصيـــات عمليـــة تســـهم فـــي رفـــع كفـــاءة 
ـــرادات بمـــا  ـــر كفـــاءة الإجـــراءات ورفـــع مســـتوى مواءمـــة الأنظمـــة وتحســـين حوكمـــة الإي الإنفـــاق وتطوي
يســـهم فـــي تحقيـــق الأهـــداف بكفـــاءة وفعاليـــة، وتعزيـــز جـــودة الخدمـــات وضمـــان وصولهـــا بشـــكل 
متكافـــئ وعـــادل لجميـــع المســـتفيدين ودعـــم التحســـين المســـتمر لكفـــاءة الأنظمـــة التقنيـــة للمرافـــق 

الصحية، ورصد الفرص التحسينية التي من شأنها رفع مستوى الخدمة وتطبيق أفضل الممارسات.

السياق
أظهـــرت المراجعـــة وجـــود فـــرص لتحســـين ربـــط الأنظمـــة والإجـــراءات المرتبطـــة بتنظيـــم وإدارة الجوانـــب 
التشـــغيلية فـــي بعـــض مرافـــق الرعايـــة الصحيـــة والتـــي تتطلـــب اســـتكمال إجراءاتهـــا ورفـــع جاهزيتهـــا 
لضمـــان اســـتمرارية تقديـــم الخدمـــات بالمســـتوى المطلـــوب، وبنـــاءًً علـــى ذلـــك أوصـــى الديـــوان باتخـــاذ 
عـــدد مـــن الإجـــراءات التحســـينية، ومـــن أبرزهـــا إجـــراء المعالجـــات اللازمـــة وفقـــاًً للأطـــر والأســـانيد المتبعـــة 
وحوكمـــة وأتمتـــة إجـــراءات عمـــل الأنظمـــة الصحيـــة والماليـــة، بالإضافـــة إلـــى اســـتكمال التجهيـــزات الطبيـــة 
للمرافـــق الجديـــدة، وتوفيـــر الكـــوادر الصحيـــة اللازمـــة وفـــق الاحتيـــاج الفعلـــي، وتطويـــر آليـــات المتابعـــة 
الخاصـــة بالأجهـــزة والمســـتلزمات الطبيـــة لضمـــان جاهزيتهـــا وصيانتهـــا الدوريـــة، وتحســـين إجـــراءات صـــرف 

الأدوية.

النتائج الرئيسية

التأخر في التشغيل

الحاجـــة إلـــى الإســـراع فـــي تشـــغيل مبنـــى 
جديـــد لعيـــادات تخصصيـــة لإحـــدى الجهـــات 
بعـــض  اســـتكمال  لعـــدم  نظـــرا�  الصحيـــة، 
بإيصـــال  المرتبطـــة  الفنيـــة  المتطلبـــات 

وتشغيل الخدمات الأساسية. 

)الأمـــن  قطـــاع  مـــن  واحـــدة  جهـــة  فـــي 
والمناطق الإدارية(

ـــي عـــن مجموعـــة مـــن الحالات الرئيســـة يمكـــن تلخيصها  ـــام المالـــ ـــعة خـــــــلال العـــ ـــال المراجـــ أسفـــــــرت أعمـــ
في الآتي:

أبرز الحالات

الحاجة للكوادر والتجهيزات الطبية

ـــادر الطبـــي وبعـــض  ـــة إلـــى توفيـــر الكــــ الحاجــــ
الأجهـــــــزة والمستلزمـــــــات الطبيـــــــة فـــــــي 
ــة فـــــــي عـــــــدد مـــــــن  ــادات التخصصيـــــ العيـــــ

الجهــــات الصحيــــة.

فـــي جهتيـــن مـــن قطاعـــي )الأمـــن والمناطـــق 
الإدارية، الصحة والتنمية الاجتماعية(

الجودة والسلامة

الحاجـــة إلـــى تعزيـــز الالتـــزام بمعاييـــر الجـــودة والسلامـــة، والرقابـــة علـــى تراخيـــص ممارســـة المهـــن 
الصحية، والتخلص الآمن من النفايات الطبية بالمختبرات الصحية.

في جهة واحدة من قطاع )الصحة والتنمية الاجتماعية(
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34

المغلـــــق منهـــــــا
75%

عـــدد النتـــائـــــــــــج
259

القطاعات عـــدد 
4
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الربط التكامل

الحاجـــة إلـــى تعزيز الربط والتكامـــل بين أنظمة 
الفوترة وخدمـــات المرضى والخدمات الطبية 
فـــي عـــدد مـــن مراكـــز الأعمـــال فـــي بعـــض 
الجهـــات الصحية، وبيـــن الأنظمة الآليـــة ذات 

العلاقة بالجهات الحكومية الأخرى. 

في 9 جهات من قطــــــاع )الصحـــة والتنمية 
الاجتماعية(

حوكمة إجراءات صرف الأدوية

الحاجـــة إلـــى حوكمـــة إجـــراءات صـــرف الأدويـــة 
والالتـــزام  الفعلـــي،  الاحتيـــاج  علـــى  بنـــاءًً 
بالإجـــراءات ذات الصلـــة فـــي أنظمـــة خدمـــات 

المرضى.

فـــي 4 جهـــات مـــن قطـــاع )الصحـــة والتنميـــة 
الاجتماعية(

أتمتة الإجراءات

ـــر حوكمـــة وأتمتـــة إجـــراءات رفـــع الموافقـــات والمطالبـــات لشـــركات تأميـــن المركبـــات  الحاجـــة إلـــى تطوي
في حالة إصابات الحوادث المرورية. 

في 6 جهات من قطاع )الصحة والتنمية الاجتماعية(

ــال  ــودة الأعمـ ــع جـ ــج رفـ ــذ برامـ ــة تنفيـ ــاءة وفعاليـ ــز كفـ ــى تعزيـ ــة إلـ ــات الحكوميـ ــعي الجهـ ــار سـ ــي إطـ فـ
والخدمـــات، نفّّـــذ الديـــوان مهمـــة متخصصـــة لمراجعـــة أداء الأنظمـــة التقنيـــة للمرافـــق الصحيـــة. وشـــملت 
المهمـــة تحليـــل مســـتوى الجاهزيـــة وحوكمـــة ومـــدى تكامـــل الأنظمـــة الداخليـــة والخارجيـــة بإحـــدى المـــدن 
الطبيـــة، حيـــث قـــام فريـــق بدراســـة البيانـــات الآليـــة للأنظمـــة الطبيـــة والماليـــة، ومراجعـــة تسلســـل 

الإجراءات والتحقق من التزامها بالأنظمة والسياسات ذات العلاقة.

وبنـــاءًً علـــى مـــا تـــم رصـــده، أوصـــى الديـــوان بتســـريع الربـــط التقنـــي والتكامـــل بيـــن الأنظمـــة التقنيـــة 
ــتكمال  ــة، واسـ ــات ذات العلاقـ ــدى الجهـ ــة لـ ــة الخارجيـ ــة التقنيـ ــى الأنظمـ ــة إلـ ــة، إضافـ ــة بالمدينـ الداخليـ

الأتمتة الشاملة للإجراءات، بما يضمن انسيابية تدفق المعلومات ورفع الكفاءة التشغيلية.

وقـــــد تجاوبـــــت الجهـــــات المشـــــمولة بمراجعـــــة الديـــــوان مـــــع توصيـــات الديـــوان وتـــم إغلاق )%75( مـــن 
النتائج، مع استمرار المتابعة لضمان مواصلة التحسين ورفع الكفاءة والفعالية في الأداء.

استجابة وأثر
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مرئيات لتحسين مستمر
ــز الأداء، مــع  ــات وتعزيـــ ــة التحسينـــ ــان استدامـــ ــه لضمـــ ــذ توصياتـــ ــة تنفيـــ ــوان متابعـــ ــل الديـــ يــــواصــــــــ

الأخــــذ بالاعتبــــار الآتــــي:

تعزيـــز كفـــاءة تقديـــم خدمـــات الرعايـــة الصحيـــة الأوليـــة  
بمـــا  والتشـــغيلية،  الســـريرية  المتابعـــة  آليـــات  تطويـــر 
يضمـــن رفـــع جـــودة الرعايـــة وســـهولة الوصـــول وتحســـين 

تجربة المستفيد في مختلف المرافق الصحية.

01
ــي  ــول الرقمـ ــز التحـ ــغيلية تعزيـ ــتدامة التشـ ــز الاسـ تعزيـ
التحليـــل  بقـــدرات  والارتقـــاء  الصحيـــة،  الخدمـــات  فـــي 
المـــوارد  إدارة  كفـــاءة  وتحســـين  بالطلـــب،  والتنبـــؤ 
الماليـــة  الاســـتدامة  يدعـــم  بمـــا  الصحيـــة،  والمرافـــق 
ويعـــزز قـــدرة النظـــام الصحـــي علـــى تلبيـــة الاحتياجـــات 

المتزايدة بفعالية وكفاءة.

02
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04   تنمية تُُحدث أثرًًا
 وخدمات ترتقي بالمستفيد

تعـــدّّ التنميـــة الاجتماعيـــة أحـــد المحـــاور الأساســـية فـــي تعزيـــز جـــودة الحيـــاة، حيـــث تمثـــل الأســـاس فـــي 
ـــر احتياجاتهـــم  ـــة وتوفي ـــات المختلفـــة فـــي المجتمـــع، ودعـــم مشـــاركتهم الاجتماعي ـــن الأفـــراد والفئ تمكي
ــات المشـــمولة  ــة إحـــدى أهـــم الفئـ ـــل الأشـــخاص ذوي الإعاقـ ــا ينعكـــس علـــى جـــودة حياتهـــم، ويمث� بمـ
بخدمـــات التنميـــة الاجتماعيـــة، إذ تعـــد رعايتهـــم وتمكيـــن اندماجهـــم فـــي ســـوق العمـــل أحـــد الأهـــداف 
الرئيســـة فـــي برنامـــج التحـــول الوطنـــي والـــذي يعـــد مـــن أهـــم البرامـــج الاســـتراتيجية التـــي تضمنتهـــا رؤيـــة 

المملكة 2030.

ومـــن منطلـــق دور الديـــوان التكاملـــي، اســـتهدفت المراجعـــة تقييـــم كفـــاءة وفعاليـــة منظومـــة الخدمـــات 
الاجتماعيـــة مـــن حيـــث مســـتوى كفـــاءة جـــودة الخدمـــات وآليـــات تقديـــم الدعـــم وكفـــاءة العمليـــات 
ــة  ــذوي الإعاقـ ــة لـ ــات المقدمـ ــة الخدمـ ــاءة وفعاليـ ــم كفـ ــى تقييـ ــة علـ ــزّّت المراجعـ ــا ركـ ــة، كمـ والحوكمـ
وتمكيـــن اندماجهـــم فـــي ســـوق العمـــل، والتحقـــق مـــن مســـتوى الكفـــاءة التشـــغيلية وتحســـين الوصـــول 
إلـــى الخدمـــات ورفـــع جـــودة المرافـــق والتجهيـــزات، بمـــا ينعكـــس إيجابـــاًً علـــى جـــودة حيـــاة الأشـــخاص ذوي 

الإعاقة ومستوى مشاركتهم المجتمعية.

السياق
أظهـــرت المراجعـــة وجـــود عـــدد مـــن الجوانـــب التـــي تســـتدعي تعزيـــز كفـــاءة منظومـــة الخدمـــات الاجتماعيـــة، 
ــض  ــريع إطلاق بعـ ــا تسـ ــن أبرزهـ ــينية مـ ــراءات التحسـ ــن الإجـ ــدد مـ ــوان بعـ ــى الديـ ــك أوصـ ــى ذلـ ــاءًً علـ وبنـ
المنتجـــات والخدمـــات المرتبطـــة بدعـــم وتمويـــل الأســـر المنتجـــة وتوفيـــر منافـــذ تســـويقية مناســـبة تُُمكّّـــن 
الأســـر مـــن الاســـتفادة المثلـــى مـــن البرامـــج، وإعـــداد آليـــات لتمكيـــن قبـــول الطلبـــة مـــن ذوي الإعاقـــة 
فـــي مختلـــف التخصصـــات الأكاديميـــة وفـــق رغباتهـــم وبمـــا يـــتلاءم مـــع مختلـــف الإعاقـــات، وتوفيـــر 

الحلول التقنية والوسائل المساندة لبيئة تعليمية داعمة.

النتائج الرئيسية

كفاءة وفعالية
تقديم الخدمات الاجتماعية 

وجـــود جوانـــب تتطلـــب تحســـيناًً فـــي كفـــاءة 
الاجتماعيـــة  الخدمـــات  تقديـــم  وفعاليـــة 
بعـــض  شـــملت  المســـتهدفة،  للفئـــات 
بمســـتوى  المرتبطـــة  التشـــغيلية  الجوانـــب 
مـــن  عـــدد  فـــي  الخدمـــات  تقديـــم  جـــودة 

مراكز الخدمات الاجتماعية.  

)الصحـــة  قطـــاع  مـــن  واحـــدة  جهـــة  فـــي 
والتنمية الاجتماعية(

ـــي عـــن مجموعـــة مـــن الحالات الرئيســـة يمكـــن تلخيصها  ـــام المالـــ ـــعة خـــــــلال العـــ ـــال المراجـــ أسفـــــــرت أعمـــ
في الآتي:

أبرز الحالات

ملاءمة المرافق التعليمية 

والمرافـــق  الخدمـــات  تطويـــر  إلـــى  الحاجـــة 
ذوي  للأشـــخاص  المقدمـــة  التعليميـــة 
الإعاقـــة، إضافـــةًً إلـــى تعزيـــز إجـــراءات الأمـــن 
والسلامـــة بمـــا يســـهّّل عمليـــة الإخلاء فـــي 

حالات الطوارئ.  

في 8 جهات من قطاع )التعليم(
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المهــــــــــام عــدد 
36

المغلـــــق منهـــــــا
42%

عـــدد النتـــائـــــــــــج
185

القطاعات عـــدد 
3
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تمكين التوظيف 

الحاجــــــة إلى تطوير مستهدفات استراتيجية 
وتشـــغيلية ومؤشـــرات أداء وآليـــات متابعة 
مخصصّّـــــــــة لتحسيـــن خـــدمــــــات التوظيـــف 
والتـــدريــــــب المقـــدمــــــة للأشخـــــــــاص ذوي 
الإعاقــــــة وإعــــــداد الـــدراســــــات والأبحـــاث 
اللازمــــــة لتطويرهــــــم وتمكينهــــــم وتدعيم 

اندماجهم في المجتمع وسوق العمل.  

)الصحـــة  قطـــاع  مـــن  واحـــدة  جهـــة  فـــي 
والتنمية الاجتماعية(

تمكين الأسر المنتجة 

وجـــود فـــرص لتعزيـــز جاهزيـــة برامــــــج تمكيـــن 
الأســـر المنتجة، ســـواء من جهــــــات التمويــــــل، 
أو إدارة المنتجـــات بمـــا يسهــــــم فـــي زيــــــادة 
استفــــــادة الأســــــر المنتجــــــة مــــــن البـــرامــــــج 

الداعمة.

جهـــة واحـــدة مـــن قطـــــــاع )الصحـــة  فـــي 
والتنمية الاجتماعية(

فـــي إطـــار التوجـــه الوطنـــي نحـــو تعزيـــز منظومـــة الخدمـــات الاجتماعيـــة ورفـــع جـــودة الخدمـــات المقدمـــة 
للفئـــات المســـتفيدة، وبمـــا ينســـجم مـــع مســـتهدفات رؤيـــة المملكـــة 2030 فـــي تمكيـــن الأفـــراد وتحســـين 
ــاءة  ــام المتخصصـــة اســـتهدفت تقييـــم كفـ ــة، نفـــذ الديـــوان عـــدد مـــن المهـ جـــودة الخدمـــات الاجتماعيـ
وفعاليـــة منظومـــة الخدمـــات الاجتماعيـــة، وشـــملت المهـــام مراجعـــة البيانـــات والتقاريـــر المرتبطـــة 

بالخدمات الاجتماعية وتحليل مؤشرات الأداء لقياس مستوى الاستفادة من هذه الخدمات.

ــا  ــينية تهـــدف إلـــى تعزيـــز مســـتوى رضـ ــا تـــم رصـــده، أوصـــى الديـــوان بإعـــداد خطـــط تحسـ ــاءًً علـــى مـ وبنـ
ــة  ــة المتاحـ ــرص الوظيفيـ ــن الفـ ــة بيـ ــز المواءمـ ــى تعزيـ ــة إلـ ــة، إضافـ ــات المقدمـ ــن الخدمـ ــتفيدين عـ المسـ

والمهارات لدى طالبي العمل بما يتوافق مع احتياجات سوق العمل.

وقـــــد تجاوبـــــت الجهـــــات المشـــــمولة بمراجعـــــة الديـــــوان مـــــع توصيـــات الديـــوان وتـــم إغلاق )%42( مـــن 
النتائج، مع استمرار المتابعة لضمان مواصلة التحسين ورفع الكفاءة والفعالية في الأداء.

استجابة وأثر
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مرئيات لتحسين مستمر
ــز الأداء، مــع  ــات وتعزيـــ ــة التحسينـــ ــان استدامـــ ــه لضمـــ ــذ توصياتـــ ــة تنفيـــ ــوان متابعـــ ــل الديـــ يــــواصــــــــ

الأخــــذ بالاعتبــــار الآتــــي:

تعزيـــز كفـــاءة وفعاليـــة البرامـــج الاجتماعيـــة تطويـــر 
تصميـــم  وتحســـين  المســـتفيدين،  اســـتهداف  آليـــات 
البرامـــج والمبـــادرات الاجتماعيـــة، ورفـــع كفـــاءة تقديـــم 

الخدمات بما يضمن تعزيز الأثر التنموي.

01
ودعـــم  والمتابعـــة  القيـــاس  منظومـــات  تطويـــر 
قـــدرات  تعزيـــز  والاجتماعـــي  اقلاتصـــادي  التمكيـــن 
القيـــاس والتقييـــم للبرامـــج الاجتماعيـــة، بمـــا يســـهم فـــي 
تعزيـــز الاســـتدامة وتحقيـــق أثـــر مجتمعـــي قابـــل للقيـــاس 

على المدى الطويل.

02
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05   من أجل اقتصاد وطني مرن
 وتنمية مستدامة

والإنتـــاج  بالاســـتهلاك  المتعلـــق  المســـتدامة  التنميـــة  أهـــداف  مـــن  عشـــر  الثانـــي  الهـــدف  يحظـــى 
المســـؤولان، بأهميـــة متزايـــدة فـــي المملكـــة باعتبـــاره أحـــد المحـــاور التـــي ترتبـــط بشـــكل مباشـــر بتحســـين 

كفاءة استخدام الموارد وتعزيز الاستدامة البيئية والاقتصادية.

الجهـــات  كفـــاءة وفعاليـــة  قيـــاس  المراجعـــة  اســـتهدفت  للديـــوان،  التكاملـــي  الـــدور  مـــن  وانطقًًلاـــا 
المشـــمولة بمراجعتـــه فـــي تحقيـــق الهـــدف الثانـــي عشـــر )الإنتـــاج والاســـتهلاك المســـؤولان( مـــن أهـــداف 
ــادي  ــو الاقتصـ ــن النمـ ــوازن بيـ ــق التـ ــى تحقيـ ــة علـ ــات المعنيـ ــدرة الجهـ ــاس قـ ــتدامة، وقيـ ــة المسـ التنميـ
ــن خلال  ــرار مـ ــذي القـ ــم متخـ ــي دعـ ــة فـ ــذه المراجعـ ــهم هـ ــا تسـ ــة، كمـ ــوارد الطبيعيـ ــى المـ ــاظ علـ والحفـ
تقديـــم توصيـــات عمليـــة تُُعـــزز كفـــاءة التنفيـــذ وترفـــع مـــن مســـتوى الامتثـــال، وتحقيـــق تقـــدم مســـتدام 

ومتواصل في مسار الاستهلاك والإنتاج المسؤولان بما يتوافق مع المستهدفات الوطنية.

السياق
أظهــــرت المراجعــــة وجــــود فـــرص لتعزيـــز الالتـــزام البيئـــي، وبنـــاءًً علـــى ذلـــك أوصـــى الديـــوان الجهـــات محـــل 
المراجعـــة بعـــدة إجـــراءات تحســـينية مـــن أبرزهـــا تدعيـــم الإجـــراءات التنظيميـــة والتقنيـــة لأعمـــال المتابعـــة 
والمراقبـــة وبمـــا يســـاهم فـــي زيـــادة الفعاليـــة فـــي تقييـــم الأوســـاط البيئيـــة, إضافـــةًً إلـــى تحديـــد مـــدة 
زمنيـــة لعمليـــات إصـــدار التراخيـــص وعكســـها فـــي السياســـات المنظمـــة لهـــا والتنســـيق مـــع الجهـــات ذات 
العلاقـــة لتقييـــــــم الوضــــــع الراهــــــن لمحطـــــــات مراقبــــــة ورصــــــد الأنشطـــــــة الصناعيـــة الخطـــرة وجـــودة 

عناصر الهواء.

النتائج الرئيسية

التقييم البيئي

البيئيـــــة  الأوســـــاط  تقييـــــم  إلـــــى  الحــاجـــــة 
المختلفـــــة فـــي رصـــــد وتقييـــم الأنشـــطة ذات 
الأثـــر البيئـــي، وتقديـــم التقاريـــر البيئيـــة مـــن 

المنشآت المصرحة.  

فـــي جهـــة واحـــدة مـــــن قطـــــاع )المـــوارد 
الاقتصادية(

ـــي عـــن مجموعـــة مـــن الحالات الرئيســـة يمكـــن تلخيصها  ـــام المالـــ ـــعة خـــــــلال العـــ ـــال المراجـــ أسفـــــــرت أعمـــ
في الآتي:

أبرز الحالات

تراخيص الممارسات الإشعاعية

الحاجـــة إلـــى تســـريع معالجـــة طلبـــات إصـــدار 
وتجديـــد تراخيـــص الممارســـات الإشـــعاعية، 
وتحســـين مســـتوى كفـــاءة وتشـــغيل وصيانـــة 

محطات الرصد الإشعاعي.

)المـــوارد  قطـــاع  مـــن  واحـــدة  جهـــة  فـــي 
الاقتصادية(

الإصحاح البيئي

الإصحـــاح  بلاغـــات  معالجـــة  إلـــى  الحاجـــة 
الاســـتراتيجي  المخطـــط  وتفعيـــل  البيئـــي 
الشـــامل لإدارة النفايـــات فـــي إحـــدى أمانـــات 

المناطق. 

ــات  ــاع )الخدمـ ــة واحـــدة مـــن قطــــ فـــي جهـ
البلدية(

مستهدفات جودة الهواء

الحاجـــة إلـــى تكثيـــف الجهـــود فـــي تحقيـــق 
مســـتهدفات مراقبـــة جـــودة الهـــواء، ورفـــع 
جودة القراءات المســـتخرجة من محطات رصد 

جودة الهواء في إحدى أمانات المناطق. 

فـــي جهـــة واحـــدة مـــن قطـــاع )الخدمـــات 
البلدية(
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المهــــــــــام عــدد 
22

المغلـــــق منهـــــــا
65%

عـــدد النتـــائـــــــــــج
128

القطاعات عـــدد 
5
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تشـــهد المملكـــة نمـــوًًا متســـارعًًا فـــي عـــدة مجـــالات مـــن أبرزهـــا النمـــو الســـكاني والتطـــور فـــي القطاعيـــن 
الصناعـــي والزراعـــي، الأمـــر الـــذي يبـــرز تحديـــات فـــي إدارة النفايـــات بمختلـــف أنواعهـــا، لمـــا تشـــكله مـــن 
عنصـــر أساســـي فـــي الحفـــاظ علـــى المـــوارد الطبيعيـــة والحـــد مـــن الانبعاثـــات وتعزيـــز فـــرص العمـــل، إضافـــة 
إلـــى الاســـتفادة مـــن تقنيـــات إعـــادة التدويـــر واســـتعادة الطاقـــة, وفـــي إطـــار متابعـــة المملكـــة لتحقيـــق 
أهـــداف التنميـــة المســـتدامة الصـــادرة عـــن الأمـــم المتحـــدة )SDGs(، وضمـــن جهـــود الديـــوان فـــي تقييـــم 
أداء الجهـــات الحكوميـــة نفّّـــذ الديـــوان عـــددًًا مـــن المهـــام الرقابيـــة فـــي مختلـــف مناطـــق المملكـــة لقيـــاس 
كفـــاءة وفعاليـــة الجهـــات الحكوميـــة فـــي تحقيـــق مســـتهدفات الهـــدف الثانـــي عشـــر )الإنتـــاج والاســـتهلاك 

المسؤولان( من أهداف التنمية المستدامة )2030(.

وبنـــاءًً علـــى مـــا تـــم رصـــده، أوصـــى الديـــوان بأهميـــة التنســـيق مـــع الجهـــات المختصـــة بالرقابـــة البيئيـــة، إلـــى 
جانـــب عـــدد مـــن التوصيـــات الأخـــرى تتضمـــن رفـــع كفـــاءة إجـــراءات الرقابـــة والرصـــد علـــى الأنشـــطة 

الصناعية الخطرة وجودة عناصر الهواء.

وقـــــد تجاوبـــــت الجهـــــات المشـــــمولة بمراجعـــــة الديـــــوان مـــــع توصيـــات الديـــوان وتـــم إغلاق )%65( مـــن 
النتائج، مع استمرار المتابعة لضمان مواصلة التحسين ورفع الكفاءة والفعالية في الأداء.

مرئيات لتحسين مستمراستجابة وأثر
ــز الأداء، مــع  ــات وتعزيـــ ــة التحسينـــ ــان استدامـــ ــه لضمـــ ــذ توصياتـــ ــة تنفيـــ ــوان متابعـــ ــل الديـــ يــــواصــــــــ

الأخــــذ بالاعتبــــار الآتــــي:

الإنتـــاج  سلاســـل  فـــي  المـــوارد  إدارة  كفـــاءة  تعزيـــز 
والاســـتهلاك  رفـــع كفـــاءة اســـتخدام المـــوارد، وتطبيـــق 
ممارســـات الإنتـــاج والاســـتهلاك المســـؤولان، بمـــا يعـــزز 
الالتـــزام بالمعاييـــر البيئيـــة ويحقـــق الاســـتخدام الأمثـــل 

للموارد الطبيعية.

01
ـــة تحديـــث  ـــاس المؤشـــرات البيئي تحســـين منظومـــة قي
آليـــات القيـــاس والتقريـــر عـــن المؤشـــرات البيئيـــة، بمـــا 
يســـهم فـــي تحقيـــق الهـــدف الثانـــي عشـــر مـــن أهـــداف 

التنمية المستدامة وفق المستهدفات الوطنية.

02
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الرقابة على
تنفيذ مشاريع التخصيص 
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06    استدامة الأداء
 وفعاليــة القــرار

تشـــهد مشـــاريع التخصيـــص تســـارعًًا ملحوظـــاًً فـــي المملكـــة، لمـــا لهـــا مـــن دور مباشـــر فـــي رفـــع كفـــاءة 
التشـــغيل وتحســـين جـــودة الخدمـــات العامـــة وتعزيـــز الشـــراكة مـــع القطـــاع الخـــاص. وتهـــدف رقابـــة 
الديـــوان علـــى تنفيـــذ مشـــاريع التخصيـــص إلـــى متابعـــة سلامـــة تنفيـــذ مشـــاريع التخصيـــص ورصـــد مســـتوى 
الفعاليـــة فـــي الإعـــداد والطـــرح، وآليـــات الحوكمـــة، وسلامـــة الإجـــراءات التعاقديـــة، ومـــدى الالتـــزام 
بالمتطلبـــات التنظيميـــة. كمـــا تتضمـــن أعمـــال الرقابـــة تحليـــل للمخاطـــر المرتبطـــة بمشـــاريع التخصيـــص، 

بما يسهم رفع كفاءة الأعمال نحو تحقيق الجدوى الاقتصادية والتنموية المستهدفة.

السياق
ــاريع التخصيـــص  ــذ مشـ ــز تنفيـ ــتدعي تعزيـ ــن الجوانـــب التـــي تسـ ــود عـــدد مـ ــة وجـ ــج المراجعـ ــرت نتائـ أظهـ
وفـــق البرامـــج الزمنيـــة المحـــددة، وبنـــاءًً علـــى ذلـــك أوصـــى الديـــوان بتحديـــث الجـــداول الزمنيـــة لبعـــض 
المشـــاريع بمـــا يضمـــن تحقيـــق الأهـــداف المرســـومة، ووضـــع خطـــة زمنيـــة محـــددة لإنهـــاء إجـــراءات تقييـــم 
ونقـــل الأصـــول فـــي بعـــض مشـــاريع التخصيـــص وفـــق التنظيمـــات الصـــادرة بشـــأنها. كمـــا أكـــد علـــى ضـــرورة 
ــا  ــان تحصيلهـ ــة وضمـ ــات المعنيـ ــدى الجهـ ــل لـ ــت التحصيـ ــدة تحـ ــتحقة عهـ ــغ المسـ ــة المبالـ ــجيل كافـ تسـ
بانتظـــام، وقـــــد تجاوبـــــت الجهـــــات المشـــــمولة بمراجعـــة الديـــوان مـــع نتائـــج المراجعـــة وتـــم إغلاق )84%( 
ـــة  ـــاءة والفعاليــ ـــع الكفــ ـــن ورفــ ـــان مواصلـــة التحسيــ ـــة لضمــ ـــوان فـــي المتابعــ ـــع استمــــــرار الـــديــ منهـــا، مــ

في الأداء.

النتائج الرئيسية

تحديث الجداول الزمنية

الزمنيـــة  الجـــداول  تحديـــث  إلـــى  الحاجـــة 
المعتمدة لعدد من مشاريع التخصيص.

فـــي 8 جهـــات مـــن قطــاعـــــات )الخدمـــات 
الاجتماعيـــة،  والتنميـــة  الصحـــة  البلديـــة، 

الموارد الاقتصادية، الإدارة العامة(

ـــي عـــن مجموعـــة مـــن الحالات الرئيســـة يمكـــن تلخيصها  ـــام المالـــ ـــعة خـــــــلال العـــ ـــال المراجـــ أسفـــــــرت أعمـــ
في الآتي:

أبرز الحالات

تقييم ونقل الأصول

الحاجـــة إلـــى اســـتكمال تقييـــم ونقـــل أصـــول 
الجهـــات  إلـــى  الحكوميـــة  الجهـــات  بعـــض 

المعنية بتنفيذ مشاريع التخصيص.

)المـــوارد  قطــاعـــــي  مـــــن  جهـــات   4 فـــي 
الاقتصادية، التجهيزات الأساسية والنقل(
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المهــــــــــام عــدد 
18

المغلـــــق منهـــــــا
84%

عـــدد النتـــائـــــــــــج
134

القطاعات عـــدد 
6

رفع كفاءة إجراءات
الطرح والترسية

الحاجـــة إلـــى رفـــع كفـــاءة مراحـــل الإعـــداد 
ــاريع  ــية فـــي عـــدد مـــن مشـ ــرح والترسـ والطـ

التخصيص.

)الخدمـــات  قطاعـــي  مـــن  جهـــات   3 فـــي 
البلدية، الإدارة العامة(

رفع كفاءة إجراءات المتابعة
والتحصيل للمبالغ المستحقة 

الحاجـــة إلـــى رفـــع كفـــاءة إجـــراءات المتابعة 
والتحصيـــل للمبالـــغ المســـتحقة لعـــدد مـــن 

الجهات المستهدفة بالتخصيص.

)الخدمـــات  قطاعـــات  مـــن  جهـــات   7 فـــي 
الاجتماعيـــة،  والتنميـــة  الصحـــة  البلديـــة، 

الموارد الاقتصادية(

يرقتـــر ئاتنـــج أمعـــال ارملاعجـــة84



87 للعام المالي  |  862024 87تقريـــر نتائـــج أعمـــال المراجعـــة اعللم ايلامل  |  2024

فـــي ظـــل التوســـع فـــي مشـــاريع التخصيـــص والشـــراكة مـــع القطـــاع الخـــاص، تبـــرز أهميـــة التخطيـــط المبكـــر 
والتنســـيق المســـبق بيـــن الجهـــات ذات العلاقـــة كعامـــل رئيـــس فـــي رفـــع كفـــاءة التنفيـــذ وضمـــان وضـــوح 
ــار، نفّّـــذ الديـــوان  الأدوار وتقليـــل التكاليـــف ومعالجـــة التحديـــات أثنـــاء دورة المشـــروع. وفـــي هـــذا الإطـ
عـــدداًً مـــن المهـــام الرقابيـــة، وأســـفرت أعمـــال الرقابـــة عـــن وجـــود فـــرص لتطويـــر آليـــات الحوكمـــة والإشـــراف 

في عدد من الجهات، بما يدعم تحقيق الكفاءة التشغيلية للمشاريع.

ــاريع  ــذ مشـ ــي تنفيـ ــدء فـ ــل البـ ــيق قبـ ــات التنسـ ــل آليـ ــوان بتفعيـ ــى الديـ ــده، أوصـ ــم رصـ ــا تـ ــى مـ ــاءًً علـ وبنـ
التخصيص، لضمان معالجة التحديات التي قد تطرأ خلال مراحل التنفيذ وخفض التكاليف التشغيلية.

وقـــــد تجاوبـــــت الجهـــــات المشـــــمولة بمراجعـــــة الديـــــوان مـــــع توصيـــات الديـــوان وتـــم إغلاق )%84( مـــن 
النتائج، مع استمرار المتابعة لضمان مواصلة التحسين ورفع الكفاءة والفعالية في الأداء.

مرئيات لتحسين مستمراستجابة وأثر
ــز الأداء، مــع  ــات وتعزيـــ ــة التحسينـــ ــان استدامـــ ــه لضمـــ ــذ توصياتـــ ــة تنفيـــ ــوان متابعـــ ــل الديـــ يــــواصــــــــ

الأخــــذ بالاعتبــــار الآتــــي:

رفـــع كفـــاءة الإعـــداد والتنفيـــذ  توحيـــد المنهجيـــات 
التنظيميـــة والفنيـــة لضمـــان تنفيـــذ مشـــاريع التخصيـــص 
وفـــق أعلـــى معاييـــر الكفـــاءة والحوكمـــة، وبمـــا يعـــزز 

موثوقية التعاقد والشراكة مع القطاع الخاص.

01
المتابعـــة  آليـــات  تعزيـــز  المتابعـــة  منظومـــة  تطويـــر 
وإدارة المخاطـــر، وتحســـين مؤشـــرات الأداء التشـــغيلية 
والماليـــة لمشـــاريع التخصيـــص، بمـــا يضمـــن اســـتدامة 

وتعظيم الفوائد وتحقيق القيمة المضافة.

02
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