


3 للعام المالي  |  22023 تقريـــر نتائـــج أعمـــال المراجعـــة



دائــــــــرة  وسنوســـع  الطويلـــة،  البيروقراطيـــــــة  الإجـــراءات  ســـنخفف 
ـــة والمحاســـبة الفوريـــة. ـــة، وســـنعتمد الشفافيــ ـــات الإلكترونيــ الخدمــــ
نلتـــزم أمامكـــم أن نكـــون مـــن أفضـــل دول العالـــم فـــي الأداء الحكومـــي 
الفعـــال لخدمـــة المواطنيـــن، ومعـــاًً ســـنكمل بنـــاء بلادنـــا لتكـــون كمـــا 
نتمناهـــا جميعـــاًً، مزدهـــرة قويـــة، تقـــوم علـــى ســـواعد أبنائهـــا وبناتهـــا.

أخاطـــــب الـــــوزراء والمســـــؤولين فـــــي مواقعهــم كافــة أننــا جميعـاًً فـي 
خدمــــة المواطــــن الــــذي هــــو محــــور اهتمامنــــا وقــــد وجهنـــــا بمراجعـــــة 
الأنظمـــــة والأجهـــــزة الرقابيـــــة بمـــــا يكفــل تعزيــز اختصاصاتهــا والارتقــاء 
بأدائهــا لمهامهــا ومســؤولياتها، ويســهم فــي القضــاء علــى الفســاد 
المقصريــــــــــــــن. محاســبــــــــة  ويضمــــــــــن  العـــــــــام  المـــــــــــــــال  ويحفـــــظ 

ولي العهد رئيس مجلس الوزراء صاحب السمو الملكيخادم الحرمين الشريفين

حفظه الله ورعاهحفظه الله ورعاه



ـــال  ـــر أبـــرز نتائـــج أعمـــــ يستعـــــــرض هـــذا التقريــــ
المراجعـــــــــة الصـــادرة عـــن الديـــــــوان العـــام 
1445/1444هــــ  المالـــي  للعـــام  للمحاســـبة 
ـــه، ويســـلط الضـــوء  )2023م( وأبـــرز أنشطتــ
ـــة،  الماليــ الكفـــاءة  تعزيـــز  فـــي  دوره  علـــى 
ــات المشـــمولة  ــام للجهـ ــين الأداء العـ وتحسـ
بالمــــراجعــــــــــة. يأتـــي هـــذا التقريـــــــــــــر تأكيـــداًً 
للمحاســـبة  العـــام  الديــــــــــوان  التـــزام  علـــى 
بمســـؤولياته فـــي دعـــم مبـــادئ الشـــفافية 
والمســـاءلة، بمـــا يضمـــن الحفـــاظ علـــى المـــال 

العام وحسن استعماله واستغلاله.

حـــــــــول 
هذا التقريـــــر 

أُُعـــد هـــذا التقريـــر وفـــق منهجيـــة ترتكـــز علـــى 
الموضوعـيــــــــة. مـــع تقديــــــــم معلومـــــــــــــــــات 
تعكـــس الجهـــود المهنيـــة التـــي بذلهـــا الديـــوان 
ـــرز  ـــة. ويب ـــه بشـــأن الموضوعـــات الحيوي ومرئيات
ـــول عمليـــة  التقريـــر التـــزام الديـــوان بتقديـــم حلــ
ـــدأ  ـــم تحســـين الأداء العـــام وتعـــزز مبــ تدعــ
ـــداف  ـــع الأهــ الإفصـــــــاح، بمـــا يتماشـــــــى مــ

الوطنية.

ويُُرحـــب الديـــوان العـــام للمحاســـبة بمقترحـــات 
تُُســـهم  التـــي  المصلحـــة  أصحـــاب  ومرئيـــات 
ــتقبلية،  ــره المسـ ــر تقاريـ ــين وتطويـ ــي تحسـ فـ
ـــز الأثـــر  إيمانـــاًً منـــه بأهميـــة التعـــاون لتعزيــ
ـــي. ويمكـــن التواصـــل مـــع الديـــوان عبـــر  الإيجابــ

gca@gca.gov.sa :البريد الإلكتروني

https://www.gca.gov.sa/Pages/homePage.aspx
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تعريــــــــف 
المصطلحات والاختصارات

يقصـد بالعبـارات والمصطلحـات الـواردة فـي هـذا التقريـر المعانـي المبينـة 

أمـام كل منهـا، مـا لـم يقتـض السـياق خلاف ذلـك:

الديــــــــــــوان

الديوان العام للمحاسبة.

الجهة المشمولة بالمراجعة

الجهـــة التـــي تخضـــع لرقابـــة الديـــوان وفقـــاًً 
لنظامــــــــــــــه.

شامـــــــــــل

منظومة المراجعة الرقمية.

الميزانيـــــــــة

بنـــود تفصيليـــة توضـــح تقديـــرات الإيـــرادات 
ــة  ــنة الماليـ ــا خلال السـ ــة ونفقاتهـ الحكوميـ

المقبلة.

الحساب الشهري

تقريــر يشــمل المنصــــــــرف الفعلــــــــي علــى 
البنــود مــن اعتمــــــــادات الميزانيــة والإيــراد 

والحسابات الوسيطة.

الحســـاب الختامــــي

تقريــر تجميعــي للحســابات الشــهرية بإجمــال 
النفقــات والإيــرادات على مســتوى الجهات 
الإيضاحــات  جميـــــــــــع  شــامـــــلًاً  الحكوميــة 

والجـــــداول التفصيلية والتكميلية.

أساس الاستحقاق المحاسبي

الأســاس المحاســبي الــذي تُُثبــت بموجبــه 
المعــاملات والأحــداث عنــد حدوثهــا، وليس 
الأمــوال  أو  النقــد  دفــع  أو  اســتلام  عنــد 

المماثلة فحسب.

القوائــم الماليـــــــة

الأداء  وقائمـــــــــــة  المالــي،  المركــز  قائمــة 
ــرات فــي صافــــــــي  المالــي، وقائمــة التغيـــــــ
النقديــة،  التدفقــات  وقائمــة  الأصــــــــــــول، 

والإيضاحات ذات العلاقة. 
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تمهيــــــــــد

أتشـــرف بـــأن أرفـــع أســـمى آيـــات الشـــكر والامتنـــان 
الملـــك  الشـــريفين  الحرميـــن  خـــادم  ســـيدي  لمقـــام 
ســـلمان بـــن عبدالعزيـــز آل ســـعود، وســـيدي ولـــي العهـــد 
ـــر  ـــوزراء صاحـــب الســـمو الملكـــي الأمي رئيـــس مجلـــس ال
محمـــد بـــن ســـلمان بـــن عبدالعزيـــز آل ســـعود – حفظهمـــا 
اللـــه – علـــى مـــا يحظـــى بـــه الديـــوان العـــام للمحاســـبة 
الاضـــطلاع  مـــن  مكّّنتـــه  كريمـــة  ورعايـــة  دعـــم  مـــن 
بمســـؤولياته وتأديـــة مهامـــه وفـــق أفضـــل الممارســـات 

المهنية وبأعلى مستويات الكفاءة والفاعليـــــــــــة.

ويسرني تقديم تقرير الديوان العام للمحاسبة عن نتائج 
أعمال المراجعة للعام المالي 1445/1444هـ )2023م( 
أبرز نتائج المراجعة التي قام  والذي يسلط الضوء على 
ودوره  بمراجعته،  المشمولة  الجهات  على  الديوان  بها 
في دعم جهود المملكة وفق رؤيتها )2030( نحو تعزيز 
المالية،  العمليات  في  الرشيدة  والحوكمة  الشفافية 
التي  الشاملة  النهضة  في  كشريك  دوره  وكذلك 
فالديوان  الزاهر،  العهد  هذا  في  المملكة  تشهدها 
يمارس مهامه بموجب نظامه في الرقابة اللاحقة على 
جميع إيرادات الدولة ومصروفاتها، وكذلك مراقبة كافة 
حسن  من  للتأكد  والثابتة،  المنقولة  الدولة  أموال 
استعمال هذه الأموال واستغلالها والمحافظة عليها، 
المال  على  الحفاظ  في  مضافة  قيمة  تقديم  بهدف 
للمواطنين،  المقدمة  الخدمات  جودة  وتحسين  العام 
والمعايير  الممارسات  أفضل  الديوان في ذلك  ويُُطبّّق 
والمنهجيات المتطورة التي تتوافق مع إطار المنظمة 
الدولية للأجهزة العليا للرقابة المالية العامة والمحاسبة 
والمعايير   ،)IFPP( المهنيــــــة  للإصــــدارات   )INTOSAI(
الصادرة عن المجلس الدولي لمعايير المراجعة والتأكيد 
الكفـــــاءات والكوادر الوطنية  )IAASB(، مستنـــــداًً على 
في  والمبتكرة  الداعمة  التقنية  والحلول  المتخصصة، 
أطلقها  التي   ) شامل   ( الرقميـــــة  المراجعــــة  منظومة 
الديوان، والتي تُُمكّّن من تنفيذ عمليات المراجعة بدءاًً 

رئيس الديوان العام للمحاسبة

د. حسام بن عبدالمحسن العنقري

من عملية التخطيط وحتى إصدار التقارير ومتابعة تنفيذ 
البيانات  وتحليل  المقارنات  إجراء  وكذلك  التوصيات، 
الاصطناعي  الذكاء  وتطبيقات  أدوات  وتوظيف 
للوصول إلى معلومات دقيقة وموثوقة. وتزامنــاًً مــع 
التحــول فــي النظــام المحاســبي الحكومــي بالمملكـة 
إلـى أسـاس الاستحقــــاق قام الديــــوان بتطويـر أعمـال 
الممكنـات  كافـة  توفير  خلال  من  الماليـة،  المراجعـة 
المشــمولة  للجهــات  المالية  القوائم  لمراجعـة  اللازمة 
بالمراجعة، بما فــي ذلــك القوائــــــم الماليــــــة الموحــدة 

للدولــة.

ومـــن جانـــب آخـــر، يعمـــل الديـــوان وفـــق اســـتراتيجية 
متطـــورة تمثـــل خارطـــة طريـــق لتأديـــة مهامـــه بأعلـــى 
ــة  ــج ذات قيمـ ــق نتائـ ــة لتحقيـ ــاءة والمهنيـ ــر الكفـ معاييـ
وأثـــر تســـاهم فـــي تحســـين أداء الجهـــات المشـــمولة 
بالمراجعـــة، مؤكـــداًً مواصلـــة دوره فـــي تعزيـــز الشـــفافية 
ويتطلـــع  الوطنيـــة.  الأهـــداف  لتحقيـــق  والمســـاءلة 
التقريـــر مشـــتملًاً علـــى  إلـــى أن يكـــون هـــذا  الديـــوان 
ــة  ــاب المصلحـ ــأنها أن تخـــدم أصحـ ــج التـــي مـــن شـ النتائـ

ومتخذي القرار.

والله الموفق.



أوالًا
يقـــدم هـــذا القســـــم ملخصـــاًً تنفيذيـــاًً عـــن نتائـــــج 1الملخص التنفيذي

ــى  ــوان علـــ ــا الديــــ ــي نفذهـــ ــة التـ ــال المراجعــــ أعمــــ
الجهـــات المشـــمولة بمراجعتـــه خلال العـــام المالـــي 

1445/1444هـ )2023م(.



عن الديـــــــــوان
الديـــوان  عـــن  لمحـــة  التقريـــر  هـــذا  يقـــدم 
واختصاصاتــــــه وأهدافـــــــه واستراتيجيتــــــــه، 
وأنـــــــواع المراجعـــة التــــــي ينفذهـــا علــــــى 
الجهـــات المشـــمولة بالمراجعـــة، ومراحـــل 
نشـــأة وتطـــور الديـــوان، ودوره فـــي دعـــم 
تحسيـــــــن جــــــودة الخدمـــــــات المقدمـــــــة 
للمواطنيـــــــن، كمـــا يسلـــــــط الضـــوء علـــى 
مهامـــه  تنفيـــذ  تدعــــــم  التـــي  الممكنـــات 

بكفاءة وفاعلية.

نظــــرة عامــــــة 
يقــدم التقريــر أيضــاًً نظــرة عامــة علــى نتائــج 
أعمــال المراجعــة التــي نفذهـــــــا الديــــــوان 
1445/1444هـــ  المـــــالي  العــام  خــــــلال 
التوصيــات  أبــرز  متابعــة  وحالــة  )2023م(، 
الناتجــة عــن أعمــال المراجعــة فــي العاميــن 
كمـــــــا  و)2022م(،  )2021م(،  المالييـــــــن 
يســتعرض بيانــات المحافظــة علــى المــال 
ــر المالــي لأعمــال  العــام المتمثلــة فــي الأث
)2023م(، مــع  المالــي  للعـــــــام  المراجعــة 
الناتــج  تعزيــز  فــي  الاقتصــادي  الأثــر  بيــان 
علــى  النفطــي  غيــر  الإجمالــي  المحلــي 

المدى الطويل.

نتائج المراجعة
يشـــمل هـــذا التقريـــر أبـــرز نتائـــج أعمـــال 
المراجعـــة الصـــادرة عـــن الديـــوان للعـــام 
المالـــي )2023م(، متضمنـــاًً أبـــرز التحديـــات 
ـــا بعـــض القطاعـــات فـــي  ـــي واجهتهـــــ التــــ
الالتـــزام بأحكـــــــام الميزانـيــــــــة، وتطبيـــق 
الأنظمـــة واللوائـــح الماليـــة والمحاســـبية، 
ــة  ــوال الدولـ ــتعمال أمـ ــن اسـ ــز حُُسـ وتعزيـ
واســـتغلالها والمحافظـــة عليهـــا. وقـــدم 
التوصيـــــــــات  مـــن  الديـــــــوان مجموعــــــة 
ــا،  لمعالجـــة التحديـــات التـــي تـــم تحديدهـ
بهـــدف ضمـــان اســـتدامة كفـــاءة وفعاليـــة 

الأداء الحكومي.

مراجعة أداء عدد من الجهات 
المرتبطة بمشاريع الطاقة والصناعة

أظهــرت نتائــج أعمــال مراجعــة عــدد مــن مشــاريع 
الطاقــة والصناعــة، تقدمًًــا ملحوظًًــا فــي الكفــاءة 
التشــغيلية لمشــاريع البنيــة التحتيــة، ممــا ســاهم 
فــي دعــم التنــوع الاقتصــادي وزيــادة الفعاليــة 
واســتدامة الخدمــات. ومــع ذلــك أكــد الديــوان 
الجهــات  بيــن  البيانــات  توحيــد  أهميــة  علــى 
المعنيــة لتعزيــز التكامــل ودعــم اتخــاذ القــرارات 
كمــا  وموثوقــة،  دقيقــة  معلومــات  علــى  بنــاءًً 
أوصــى الديــوان بتنفيــذ برامــج تدريبيــة موجهــة 
لبنــاء قــدرات العامليــن فــي القطاعــات المختلفة، 
ــز علــى إدارة المشــاريع وتحليــل الأداء.  مــع التركي
التــي  البشــرية  الكــوادر  كفــاءة  تحســين  بهــدف 
الأداء  رفــع مســتوى  فــي  أساســياًً  عــاملًاً  تعــد 
تحســين  فــي  يســاهم  ممــا  الأخطــاء،  وتقليــل 
كمــا  للمواطنيــن.  المقدمــة  الخدمــات  جــودة 
تنفيــذ  ضمــان  فــي  الخطــوات  هــذه  ستســهم 
المشــاريع وفقــاًً للمواعيــد المحــددة، ممــا يعــزز 
مــن  ويقلــل  المعنيــة  الجهــات  بيــن  التنســيق 
احتماليــة التعثــر فــي تنفيــذ المشــاريع التنمويــة، 
الأهــداف  لتحقيــق  الجهــود  تكامــل  وضمــان 

الوطنية بكفاءة.

مراجعة أداء عدد من الجهات في 
تفعيل الأنظمة التقنية 

أظهــرت نتائــج أعمــال المراجعــة لبعــض الجهــات 
الحكوميــة فــي تفعيــل الأنظمــة التقنيــة، نمــوًًا 
كبيــرًًا فــي تحقيــق المســتهدفات الوطنيــة، حيــث 
وصــول  تحســين  فــي  الأنظمــة  تلــك  ســاهمت 
المواطنيــن والمقيميــن إلــى الخدمــات الحكوميــة 
بعــض  بــرزت  كمــا  كفــاءة.  وأكثــر  أســرع  بشــكل 
بيــن  التقنيــة  الأنظمــة  تكامــل  فــي  التحديــات 
التحــول  أعمــال  وحوكمــة  المعنيــة،  الجهــات 
الرقمــي. وأوصــى الديــوان بتطويــر خطــط صيانــة 

دورية لضمان تجربة مستخدم سلسة وآمنة.

مراجعة أداء عدد من الجهات في 
تنفيذ أهداف التنمية المستدامة

الصلـــة  ذات  المراجعـــة  أعمـــال  نتائـــج  أظهـــرت 
 2030 المســـتدامة  التنميـــة  أهـــداف  بتحقيـــق 
والبنيـــة  والابتـــكار  الصناعـــة  التاســـع:  )الهـــدف 
التحتيـــة( تطـــوراًً ملحوظـــاًً فـــي مشـــاريع تطويـــر 
البنيـــة التحتيـــة وتعزيـــز الابتـــكار الصناعـــي، ممـــا 
يدعـــم الاقتصـــاد الوطنـــي ويســـهم فـــي خلـــق 
ـــات  ـــرزت تحدي ـــدة. ومـــع ذلـــك، ب فـــرص عمـــل جدي
بعـــض  فـــي  التقـــدم  حالــــــة  بمتابعـــة  تتعلـــق 
ـــد  ـــن قواعــــــــ ـــل بيـــــــ ـــع، والربـــط والتكامـــــ المشاريــــ
البيانـــات. وأوصـــى الديـــوان بتعزيـــز الربـــط الآلـــي 

بين الجهات المعنية.

مراجعة أداء عدد من مرافق الخدمات 
التعليمية والبلدية والنقل

أظهــرت نتائــج أعمــال المراجعــة لعــدد مــن مرافق 
الخدمــات التعليميــة والبلديـــــة والنقـــــل، تحســناًً 
بارزاًً في  جودة الخدمات المقدمة للمواطنين. 

فيمــا يتعلــق بالخدمــات الصحيــة، ســاعدت صيانــة 
المرضــى  الطبيــة علــى تحســين تجربــة  الأجهــزة 
وتقليــل فتــرات الانتظــار. وقــــــد أوصــى الديــوان 
الطبيــة  للأجهــزة  شــاملة  صيانــة  خطــط  بوضــع 
لضمــان استمراريـــــــة عملهـــــــا وتحسيـــــــن جــودة 
الخدمــات الصحيــة. هــذه التوصيــات تهــدف إلــى 
تعزيــز جاهزيــة القطــاع الصحــي وضمان اســتمرارية 

جودة الرعاية الصحية.

وفيما يأتي نبذة عن نتائج أعمال المراجعة والموضوعات التي يغطيها التقرير:
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ســاهم  التعليميــة،  بالخدمــات  يتعلــق  وفيمــا 
فــي  التعليميــة  المشــاريع  مــن  عــدد  اكتمــال 
كمــا  المتزايــدة،  الــطلاب  أعــداد  اســتيعاب 
ســاهمت البرامــج التدريبيــة فــي رفــع مســتوى 
ضــرورة  علــى  الديــوان  وأكــد  التعليــم.  جــودة 
ومعالجــة المشــاريع غيــر المنجــزة. هــذا التوجــه 
التعليميــة  التحتيــة  البنيــة  كفــاءة  مــن  ســيعزز 
ويســاهم فــي تحقيــق أهــداف التعليــم الوطنــي 

على أكمل وجه.

عـزز  والنقـل،  البلديــــــة  بخدمـــــات  يتعلـق  وفيمـا 
تطويـر عـدد مـن الحدائـق العامـة، وافتتـاح عـدد 
مـن  والجسـور،  للطـرق  الجديـدة  المشـاريع  مـن 
تـزال  لا  التطـورات،  هـذه  ورغــــــم  الحيـاة.  جـودة 
تؤثـر  التقنيـة  المـوارد  ونقـص  التنسـيق  تحديـات 
وأوصـى  المشـاريع.  تنفيـذ  وسـرعة  جـودة  علـى 
إدارة  كفـاءة  ورفـع  حوكمــــــة  بضـرورة  الديـوان 
نظـم  تطبيـق  مـن خلال  التحتيـة  البنيـة  مشـاريع 
رقابيـة لتحسـين متابعـة تنفيـذ المشـاريع وضمـان 
تحقيـق الأهـداف المرتبطـة بتحسـين جـودة حيـاة 
المواطنيـن، كمـــــا أكـــــــد علـى ضــــــرورة تحسيــــــن 
التنسـيق بيـن الجهـات المعنيـة لتقليـل التأخيـرات 

وضمان استدامة المشاريع.

تقييم الإدارة المالية في الجهات 
الحكومية

أظهــرت نتائــج أعمــال المراجعــة في تقييم الإدارة 
الماليــة للجهــات الحكوميــة تحســناًً ملموســاًً فــي 
الالتــزام بإعــداد ورفــع التقاريــر المالية بمواعيدها، 
والإفصــاح عــن العمليــات الماليــة، ممــا ســاهم 
ــودة  ــن جـــ ــاق، وتحسيـــ فــي متابعــة أوجــه الإنفـــ
ــات  ــد تحديـــ ــع ذلــك، يوجـــ ــة. ومـــ التقاريــر الماليـــ
ــق بتأخــر عــدد مــن الجهــات الحكوميــة فــي  تتعلـــ
ــن  بيـــ التكامــــــــل  ــرادات، وضعــف  ــل الإيـــ تحصيـــ
الإجــراءات  علــى  والاعتمــاد  الماليــة،  الأنظمــة 

اليدويــة فــي عــدد مــن العمليــات، وعــدم الدقــة 
فــي تقديــر عــدد مــن الاعتمــادات الماليــة. وأكــد 
تحصيــل  كفــاءة  تحســين  أهميــة  علــى  الديــوان 
رقابيــة  أنظمــة  تطبيــق  خلال  مــن  الإيــرادات 
إلكترونيــة تســهم فــي تســريع عمليــات التحصيــل 
ضمــان  علــى  أكــد  كمــا  الشــفافية،  وزيــادة 
اســتغلال المــوارد بالشــكل الأمثــل، بمــا يحقــق 

الكفاءة في الإنفاق الحكومي.

تقييم إدارة المشتريات في الجهات 
الحكومية

أظهــرت نتائــج أعمــال المراجعــة فــي تقييــم إدارة 
فــي  ملموســاًً  تحســناََ  الحكوميــة،  المشــتريات 
أهميــة  علــى  الديــوان  وأكــد  العمليــات،  كفــاءة 
تحســين كفــــــــاءة التحصيــل مــن خـــــــلال تطبيــق 
أنظمــة إلكترونيــة متكاملــة تســهم فــي تســريع 
عمليــات التحصيــل وزيــادة الشــفافية وتحســين 
ــرزت  اســتدامة الإنفــاق الحكومــي. ومــع ذلــك، ب
ــض  ــق بعـــ ــن التحديــــــــات فــي تطبيـــ ــدد مـــــــ عـــ
المتطلبــات التعاقديــة، وطالــب الديــوان بالالتــزام 
بالمتطلبــات والإجــراءات النظاميــة، وتعزيــز كفاءة 

إدارة العقود.

تقييم إدارة المستودعات في الجهات 
الحكومية 

أظهــرت نتائــج أعمــال المراجعــة فــي تقييــم إدارة 
المســتودعات الحكوميــة، تحســناًً ملموســاًً فــي 
الالتـــــــــزام بقواعـــــــــد وإجــراءات المستودعـــــــــات 
الحكوميــة. ومــع ذلــك، بــرزت عــدد مــن التحديــات 
فــي كفــاءة إدارة المستودعــــــــات الحكوميــــــــة، 
وأكــد  بالمخــزون.  المتعلقــة  البيانــات  وتوثيــق 
ــة  ــة تفعيــل نظــم إلكترونيــــــ ــوان علــى أهمي الديــــ

شاملة، وتحسين كفاءة العمليات التشغيلية.
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ــذ  ــة على تنفيـــ ــال المراجعـــ ــج أعمـــ ــرت نتائـــ أظهـــ
مشــاريع التخصيــص، تقدمــاًً ملحوظاًً في تحســين 
ــاءة  ــادة كفـــــــ ــة وزيـــــــــــ ــول الحكوميـــ إدارة الأصـــ
ــا. ومــع ذلــك، بــرزت بعــض التحديــات  استخدامهـــ
ــددة  ــة المحـــ ــداول الزمنيـــ ــزام بالجـــ فــي الالتـــــــ
للمشــاريع، والحاجــة إلــى رفــع مســتوى التنســيق 

بين الجهات المعنية في عدد من المشاريع.

التطلعات المستقبلية
التطلعـــــــات  أبــرز  كــــــذلك  التقريــــــــر  يســتعرض 
المســتقبلية التــي يســعى الديــوان إلــى مواصلة 
العمــل علــى تحقيقهــا، والتــي تشــمل اســتكمال 
تنفيــذ أعمــال مراجعــة القوائــم الماليــة للجهــات 
الحكوميــة والقوائــم الماليــة الموحــدة للدولــة، 
وتعزيــز كفــاءة وفعاليــة أعمــال مراجعــة الأداء، 
وتعظيــم الأثــر مــن مبــادرات التحــول الرقمــي 

ومنظومة المراجعة الرقمية )شامل(.
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ثانياًً
عـــن 2عن الديـــــوان عامـــة  نظـــرة  القســـم  هـــذا  يقـــدم 

الديـــوان، واختصاصاتـــه، مـــع تســـليط الضـــوء 
على الممكنات التي تدعم أداءه.



اختصاصات 
الديـــــــــــوان 

ــة  ــى للرقابـــــ ــاز الأعلـــــــ ــو الجهــــــ ــوان هـ الديــــــ
الماليـــة العامـــــــــة والمحاســـبة فـــي المملكـــة، 
ويتولـــى وفقـــاًً لنظامـــه الصـــادر بالمرســـوم 
الملكـــي رقـــم )م/9( وتاريـــخ 1391/2/11هــــ، 
مهـــام الرقابـــة اللاحقـــة علـــى جميـــع إيـــرادات 
الدولـــــــــة ومصـروفاتهــــــــا، وكذلـــك مراقبـــة 
ـــة،  ـــوال الدولـــة المنقولـــة والثابتــــ كافـــة أمــــــــ
ومراقبة حســــــــن استعمـــــــــال هذه الأمــــــــوال 
واستغلالهـــــــــا والمحافظـــة عليهـــا. ويلتـــزم 
ـــوان باتخـــــــــــــــاذ الإجــــــــــــراءات الكفيلة  الــــديـــــ
بالمحافظــــــة التامــــــة على أســــــرار الجهــــات 

التي يقوم بمراجعتها. 

استقلالية 
الديـــــــــــوان  

ويعيـــن  بالملـــك،  مباشـــرة  الديـــوان  يرتبـــط 
الديـــوان  ويتمتـــع  ملكـــي،  بأمـــر  رئيســـه 
ـــة وبالاســـتقلال المالـــي  بالشـــخصية الاعتباري
والإداري لأعمالـــة عـــن غيـــره مـــن الأجهـــزة 
التنفيذيـــة والرقابيـــة؛ وفقـــاًً للمـــادة )الأولـــى( 
بالمرســـوم  الصـــادر  الديـــوان  نظـــام  مـــن 
الملكـــي رقـــم )م/9(وتاريـــخ 1391/2/11ه، 
والمعـــدل بالمرســـوم الملكـــي رقـــم )م/178( 
وتاريـــــخ 2/12/1441ه. وتشـــــمل الآليـــــات 
ــات  ــتقلالية عمليـــ ــوان اســـ ــتقلة للديـــ المســـ
تعييـــــن أو إعفـــــاء رئيـــــس الديـــــوان، ومراجعـــــة 
الميزانيــة الســنوية، وتوفــر المــوارد البشــرية، 

والماديــة والنقدية عن السلطة التنفيذية.

يقـــوم الديـــوان بممارســـة دوره الأصيـــل فـــي المراجعـــة 
الماليـــة، ومراجعـــة الالتـــزام، ومراجعـــة الأداء، ويســـعى 
إلـــى تحقيـــق ذلـــك مـــن خلال مباشـــرة اختصاصاتـــه 
ــام  ــا أوكل إليـــه مـــن مهـ ــاًً لنظامـــه، وبموجـــب مـ وفقـ
ومســـؤوليات. وتشـــمل المهـــام والأنشـــطة والأدوار 

التي يمارسها الديوان الآتي:

• �يختص بالرقابة اللاحقة على جميع إيرادات الدولة 	
الدولة  أموال  كافة  مراقبة  ومصروفاتها، وكذلك 
هذه  استعمال  حسن  ومراقبة  والثابتة،  المنقولة 

الأموال واستغلالها والمحافظة عليها.

• �يتحقـــق من أن جميع إيرادات الدولة ومســـتحقاتها 	
مـــن أمـــوال وأعيـــان وخدمـــات قـــد أُُدخلـــت فـــي 
ذمتها وفقاًً للنظم الســـارية، وأن كافة مصروفاتها 
قد تمت وفقـــاًً لأحكام الميزانية الســـنوية، وطبقاًً 
للنظـــم واللوائـــح الإداريـــة والماليـــة والمحاســـبية 

النافذة.

• المنقولـــة 	 الدولـــة  أمـــوال  �يتحقـــق مـــن أن كافـــة 
والثابتة تســـتعمل في الأغـــراض التي خصصت من 
أجلهـــا مـــن قبـــل الجهـــة المختصة، وأن لـــدى هذه 
الجهـــات مـــن الإجـــراءات مـــا يكفـــل سلامـــة هـــذه 
الأموال وحســـن استعمالها واســـتغلالها، ويضمن 
عـــدم إســـاءة اســـتعمالها أو اســـتخدامها فـــي غير 

الأغراض التي خصصت من أجلها.

• �يتحقـــق مـــن أن كل جهة مـــن الجهات المشـــمولة 	
واللوائـــح  الأنظمـــة  بتطبيـــق  تقـــوم  بالمراجعـــة 
المالية والحســـابية التي تخضع لهـــا وفقاًً لنظامها 
الخـــاص، تطبيقـــاًً كاملًاً، وأنـــه ليس فـــي تصرفاتها 

المالية ما يتعارض مع تلك الأنظمة واللوائح.

• يراقـــب تنفيـــذ أهـــداف التنميـــة المســـتدامة بمـــا 	
يكفل تحقيق الشفافية والمساءلة والفاعلية.

• �يراقـــب تنفيـــذ مشاريـــــــع التخصيــــــص فـــي كافـــة 	
مراحلــــــــه، مـــع الإشـــراف والمتابعــــــــة المســـتمرة 

والمباشرة لذلك.

• �يتابــــــع الأنظمـــة واللوائـــح الماليــــــة والحسابيـــــــــة 	
وكفايتهـــــــا  تطبيقهـــــا  مـــن  للتحقــــــــق  النافــــــذة؛ 
وملاءمتهـــا للتطـــورات التي تســـتجد علـــى الإدارة 
العامـــة بالمملكة، وتوجيه النظـــر إلى أوجه النقص 
فـــي ذلـــك، وتقديـــم الاقتراحـــات اللازمـــة لتطويـــر 

هذه الأنظمة واللوائح أو تغييرها.

أعمال الديوان
الأساسيــــــــــــــة
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آل  عبدالعزيـز  بـن  فيصـل  الملـك  عهـد  فـي 
»ديـوان  نظـــــام  صـدر  اللـه(،  )رحمـه  سـعود 
المراقبـة العامـة« بالمرسـوم الملكـي رقـم 
)م/9( الموافق 1391/2/11ه ـ)1971/4/7م(، 
ليصبــــــح جهـــــازاًً مسـتقـــــلًاً مرتبطاًً برئيــــــس 
مـن  الأولـى  للمـادة  وفقـاًً  الـوزراء  مجــــلس 

النظام.

فـــي عهـــد خـــادم الحرميــــــــن الشريفيــــــــن الملـــك 
ســـلمان بـــن عبدالعزيـــز آل ســـعود – حفظـــه 
ـــة  ـــوان العـــام للمحاســـبة نقل ـــه – شـــهد الدي الل
نوعيـــة؛ إذ بـــدأ منـــذ عـــام 2016 تنفيـــذ مبـــادرات 
تطويريـــة مهّّـــدت لتحـــول جوهـــري فـــي هيكلـــه 
وأعماله.وفـــي عـــام 2019 صـــدر الأمـــر الملكـــي 
رقـــــــــــــم )473/أ( وتاريـــــــــــــخ 1440/12/29هــــ 
مســـمى  بتغييـــر  2019/8/30م،  الموافـــق 
»الديـــوان  إلـــى  العامـــة«  المراقبـــة  »ديـــوان 
ـــم صـــدر فـــي عـــام 2020  العـــام للمحاســـبة«. ث
وتاريـــخ  )م/178(  رقـــم  الملكـــي  المرســـوم 
1441/12/2هــــ الموافـــــــــــــق 2020/7/22م، 
مباشـــرة  الديـــوان  ارتبـــاط  علـــى  نـــص  الـــذي 
بالملـــك وتمتّّعـــــــــــــه بالاســـتقـــــــــــــلال المالـــي 
انســـجامًًا مـــع رؤيـــة  والإداري. ويأتـــي ذلـــك 

السعودية 2030.

2016 - حتى الآن1971 - 2015 1954 - 19261971 - 1953

يمتد تاريخ الديوان 
عبر أربع مراحــــل رئيسية...

1234

تعـــود نشـــأة الديـــوان إلـــى عهـــد المؤســـس 
الملـــك عبدالعزيـــــز بـــن عبدالرحمـــن آل ســـعود 
)طيـــب اللـــه ثــــــراه(، حيـــــــــث تضمـــن النظـــــــــام 
بإنشـــــــــاء  تقضــــــــــي  نصوصــــاًً  )التعليمـــات( 
»ديـــوان المحاســـبات«، ومقـــره فـــي مكـــة 

المكرمة آنذاك. 

ـــوزراء فـــي عهـــد  مـــع صـــدور نظـــام مجلـــس ال
آل ســـعود  عبدالعزيـــز  بـــن  الملـــك ســـعود 
1373/7/12هــــ  بتاريــــــــــــخ  اللـــه(  )رحمـــــــــه 
تنظيـــم  أُُعيـــد  )1954/3/17م(،  الموافـــق 
ــوان  ــه بديـ ــم ربطـ ــبات« وتـ ــوان المحاسـ »ديـ
إلـــى  اســـمه  تغييـــر  مـــع  الـــوزراء  مجلـــس 

»شعبة مراقبة حسابات الدولة«.
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الجهات المشمولة 
بمراجعـــة الديــــوان

ـــة  ـــوان بأعمـــال المراجعـــة )المراجعـــة المالي يقـــوم الدي
والالتـــزام، ومراجعـــة الأداء(، بهـــدف ضمـــان التحقـــق 
مـــن تطبيـــق الأنظمـــة واللوائـــح الماليـــة والمحاســـبية، 
وتحقيـــق الاســـتخدام الأمثـــل لأمـــوال الدولـــة وفقًًـــا 

لمبادئ »الاقتصاد والكفاءة والفاعلية«. 

إن أعمـــال المراجعـــة التـــي يتـــم تنفيذهـــا مـــن قبـــل 
تأكيـــداًً  توفـــر  الدوليـــة،  للمعاييـــر  وفقـــاًً  الديـــوان، 
معقـــولًاً أو محـــدوداًً حســـب طبيعـــة مهـــام المراجعـــة، 
ولا توفـــر تأكيـــداًً مطلقـــاًً. وفـــي بعـــض الحـــالات، يتـــم 
تضميـــن التقريـــر عـــن الحقائـــق المكتشـــفة دون إبـــداء 

أي نوع من التأكيد.

كمـــا يتـــم تضميـــن التقريـــر عـــن النتائـــج والاســـتنتاجات 
والتوصيـــات ذات الصلـــة بأهـــداف وأســـئلة ومعاييـــر 
برامـــج  تصميـــم  آليـــات  وفـــق  المحـــددة  الرقابـــة 
المراجعـــة والتـــي تشـــمل الحصـــول علـــى مـــدخلات 
أصحـــاب المصلحـــة بمـــا فـــي ذلـــك المواطنيـــن مـــن 

خلال التعاون والتكامل مع الجهات المعنية. 

أعمـــال  فـــي  الديـــوان  منهجيـــة  وتســـتند 
المعاييـــر  إلـــى  والالتـــزام  الماليـــة  المراجعـــة 
الدوليـــة  المنظمـــة  عـــن  الصـــادرة  الدوليـــة 
العامـــة  الماليـــة  للرقابـــة  العليـــا  للأجهـــزة 
والمحاســـبة )INTOSAI(، ويُُعمـــل بهـــا وفـــق 
مفهـــوم الأهميـــة النســـبية، إذ توجـــه جهـــود 
ــر المتوقـــع  المراجعـــة فيـــه إلـــى مكامـــن الخطـ
اشـــتمالها علـــى تحريفـــات جوهريـــة، كمـــا يراجـــع 
ـــه  ـــزام الجهـــات المشـــمولة بمراجعت ـــوان الت الدي
تلـــك  علـــى  الســـارية  واللوائـــح  بالأنظمـــة 

الجهات ذات الأثر المالي.

المهـــام  مـــن  الأداء  مراجعـــة  أعمـــال  تعـــد 
الرئيســـة التـــي يتولاهـــا الديـــوان، والتـــي يســـعى 
ـــا إلـــى تعزيـــز المســـاءلة والشـــفافية  مـــن خلالهـــــ
بمراجعتـــه،  المشـــمولة  ـــات  الجهـــــ أداء  فـــي 
ـــادئ والاقتصـــــــــاد،  ـــا لمبـــــ ـــم تطبيقهـــــ ودعـــــ

والكفاءة والفاعلية.

ـــال  أعمـــــ فـــي  الديـــوان  منهجيـــة  وتســـتند 
ـــزام إلـــى المعاييـــر  المراجعـــة الماليـــة والالتـــــ
الدوليـــة  المنظمـــة  عـــن  الصـــادرة  الدوليـــة 
ـــة العامـــة  ـــة الماليـــــ ـــا للرقابـــــ للأجهـــزة العليـــــ
ـــع  ـــة )INTOSAI(، وتُُحـــدد مواضيـــــ والمحاسبـــــ
المهنـــي خلال  الحكـــم  باســـتخدام  المراجعـــة 
المخاطـــر،  علـــى  المبنيـــة  التخطيـــط  مرحلـــة 
حيـــث تُُوجّّـــه جهـــود المراجعـــة فيـــه إلـــى البرامـــج 
حجـــم  حيـــث  مـــن  الأهميـــة  ذات  والأنشـــطة 
ـــا،  لهـــــ ـــص  المخصـــــ ـــي  الحكومـــــ الإنفـــــــــاق 
ومســـاهمتها فـــي تحســـين الأداء الحكومـــي، 

وأثرها على التنمية المستدامة.

مراجعة الأداء

• جميع الوزارات والإدارات الحكومية وفروعها	

• �المؤسســـــــــــات العامــــــــة والإدارات الأخـــــرى ذات 	
الميزانيـــات المستقلــــــة التـــي تخـــرج لهـــا الحكومة 
جزءاًً من مال الدولة إما بطريق الإعانــــــة أو لغـــرض 

الاستثمار

الجهات المشمولة بمراجعة الديوان وفقاًً للمادة )التاسعة( من نظامه:

• الدولة في 	 تساهم  أو شركة  خاصة  �كل مؤسسة 
رأس مالها أو تضمن لها حداًً أدنى من الأرباح على 
يعده  خاص  تنظيم  وفق  عليها  المراجعة  تتم  أن 
الديوان ويصدر به أمر ملكي يحدد فيه مدى هذه 
ومدى  عملها  طبيعة  مع  تتناسب  بحيث  الرقابة 
علاقتها المالية بالدولة وبحيث لا يعرقل نشاطها

• كل هيئـــة يكلـــف الديـــوان بمراجعة حســـاباتها بأمر 	
من الملك

• البلديات وإدارات العيون ومصالح المياه	

مقــــــــرات 
مقـــــــر  13وفروع الديوان

وفـــرع

ــن  ــزام مـ ــة والالتـ ــة الماليـ ــال المراجعـ ــد أعمـ تُُعـ
الديـــــــوان،  يتولاهـــا  التـــي  الرئيســـة  المهـــــــام 
المســـاءلة  تعزيـــز  إلـــى  مـــن خلالهـــا  ويســـعى 
والشـــفافية فـــي العمليـــات الماليـــة للجهـــات 
التزامهـــــــا  ودعـــم  بمراجعتـــه،  المشمولـــــــــة 
وأفضـــــــل  الصلـــة  ذات  واللوائـــح  بالأنظمـــــــة 

الممارسات المالية والمحاسبية.

المراجعة المالية والالتزام

التي ينفذها الديوان
أنواع المراجعة 
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• تقريـــر عـــن نتائـــج المراجعـــة الماليـــة والالتـــزام 	
والرقابة على الأداء

• تقرير عن إنجازات الديوان ونشاطاته	

• نتائج المراجعة المالية والالتزام	

• نتائج مراجعة الأداء	

• تقارير عامة أو خاصة بموضوع معين أو 	

قضية معينة

• تقارير لمجالس المناطق	

تقارير يتم إصدارها على مستوى وطني

تقارير يتم إرسلها للجهات المشمولة بالمراجعة

تقارير أخــــــــــــــــــرى

1

2

3

تختلف طبيعة التقارير التي يصدرها الديوان باختلاف أحكام المواد 
النظامية الموجبة لها، وتشمل:

تقاريـــر 
الديـــــــوان

تســـهم جهـــود الديـــوان فـــي بنـــاء مســـتقبل اقتصـــادي 
بيئـــة معيشـــية  للمواطنيـــن  يوفـــر  قـــوي ومســـتدام، 
أعمـــال  فمـــن خلال  واعـــدة.  تنمويـــة  أفضـــل وفرصـــاًً 
المراجعـــة، يســـهم الديـــوان فـــي تحســـين كفـــاءة الإنفـــاق 
الحكومـــي وتمكيـــن القطـــاع العـــام مـــن توجيـــه مـــوارد 
ــح  ــا يتيـ ــة، ممـ ــات الوطنيـ ــو الأولويـ ــة نحـ ــة بفعاليـ الدولـ
ـــة  لهـــا الاســـتثمار بشـــكل أعمـــق فـــي القطاعـــات الحيوي
التـــي تمـــس حيـــاة المواطنيـــن بشـــكل مباشـــر، مثـــل 
التعليـــم والصحـــة والبنيـــة التحتيـــة. إن تحســـين هـــذه 
القطاعـــات لا يقتصـــر علـــى توفيـــر الخدمـــات فحســـب، 
بـــل يهـــدف إلـــى رفـــع جـــودة تلـــك الخدمـــات، بحيـــث 
يحصـــل المواطنـــون علـــى تعليـــم متقـــدم ورعايـــة صحيـــة 
وتدعـــم  الحاليـــة  احتياجاتهـــم  تلبـــي  الجـــودة  عاليـــة 

طموحاتهم المستقبلية.

بيئـــة  خلـــق  فـــي  الديـــوان  يســـهم  آخـــر،  جانـــب  وفـــي 
الشـــفافية  تعزيـــز  خلال  مـــن  جاذبـــة  اســـتثمارية 
والمســـاءلة. هـــذه الشـــفافية تعـــزز مـــن ثقة المســـتثمرين 
تدفقـــات  فـــي  يســـهم  ممـــا  والدولييـــن،  المحلييـــن 
جديـــدة للاســـتثمارات الأجنبيـــة المباشـــرة، التـــي بدورهـــا 
تســـاهم فـــي خلـــق فـــرص عمـــل جديـــدة، وتحفّّـــز الابتـــكار، 
ـــة فـــي  ـــة المستدامـــــ ـــة الاقتصاديـــــ التنميــــ وتدعـــم 
المملكـــة. إن هـــذه البيئـــة المســـتقرة والجاذبـــة تجعـــل 
ــم  ــتثمرين، وتدعـ ــة للمسـ ــة موثوقـ ــة وجهـ ــن المملكـ مـ
تنويـــع الاقتصـــاد بعيـــداًً عـــن الاعتمـــاد علـــى  جهـــود 
ـــات  ـــات والتقلب ـــه للتحدي النفـــط، ممـــا يعـــزز مـــن مقاومت

الاقتصادية العالمية.

كمـــا تشـــمل جهـــود الديـــوان الارتقـــاء بجـــودة الحيـــاة عبـــر 
تحســـين إدارة الإنفـــاق العـــام علـــى المشـــاريع التنمويـــة، 
ممـــا يســـمح بتوجيـــه مدخـــرات الإنفـــاق نحـــو تحســـين 
البنيـــة التحتيـــة والخدمـــات العامـــة فـــي مختلـــف مناطـــق 

المملكة.

ــين  ــاهم الديـــوان فـــي تحسـ ــة إلـــى ذلـــك، يسـ وبالإضافـ
اســـتدامة الاقتصـــاد الوطنـــي مـــن خلال تبنـــي أفضـــل 
هـــذه  المراجعـــة.  أعمـــال  فـــي  العالميـــة  الممارســـات 
الجهـــود تهـــدف إلـــى تعزيـــز اســـتدامة المـــوارد الماليـــة،  
لرفـــع قـــدرة الاقتصـــاد المحلـــي علـــى مواكبـــة المتغيـــرات 
الدوليـــة. كمـــا أن التـــزام الديـــوان بمعاييـــر الشـــفافية 
حـــول  للمواطنيـــن  واضحـــة  رؤيـــة  يوفـــر  والمســـاءلة 
العـــام، ويعـــزز ثقتهـــم فـــي أداء  كفـــاءة أداء القطـــاع 
فـــي  بفاعليـــة  المشـــاركة  علـــى  الجهـــات ويشـــجعهم 

دعم التنمية الوطنية.

الديوان ودوره في تحسين
جودة الخدمات المقدمة للمواطنين
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 رئيس الديوان العام للمحاسبة

مستشار معالي الرئيس

 مستشــــــار معالـــــي الرئيـــــس
النائب التنفيذي للرقابة على الأداء

المشرف العام 
على المراجعة الداخلية والأداء المهني

النائب التنفيذي 
للمراجعة المالية والالتزام

قيادات 
الديـــــــوان

أ.عبدالعزيز بن سعود المطوع

 النائــب التنفيـــذي للخدمـــــات المؤسسيــــــــة
مدير عام المركز السعودي للمراجعة المالية 

والرقابة على الأداء

أ.طارق بن أحمد الجريفاني

أ.لاما بنت عبدالعزيز الحمادي

 النائب التنفيذي
للتخطيط والتطــــــوير

م.حازم بن سعد القثامي

أ.يحيى بن إبراهيم الحسنيد.صيتة بنت منديل المنديل

الممكنات التنظيمية

يعتمـــد الديـــوان علـــى مجموعـــة مـــن الممكنـــات التنظيميـــة التـــي تضمـــن تنفيـــذ مهامـــه بكفـــاءة، أبرزهـــا الخطـــة 
الاســـتراتيجية التـــي تحـــدد الأولويـــات والأهـــداف، ومنظومـــة الحوكمـــة التـــي تعـــزز مـــن الشـــفافية والمســـاءلة. 
كمـــا يطبـــق الديـــوان أنظمـــة متطـــورة لإدارة المخاطـــر واســـتباق التحديـــات، ويحـــرص علـــى تعزيـــز دور رأس المـــال 

البشري وتعزيز الاستثمار القائم في تطوير وبناء القدرات واستقطاب الكفاءات.

ـــى  ـــه الاســـتراتيجية إل ـــوان مـــن خلال توجهات يســـعى الدي
تعزيـــز الحوكمـــة الماليـــة عبـــر ترســـيخ قيـــم الشـــفافية 
تركـــز  العـــام.  المـــال  إدارة  كفـــاءة  ورفـــع  والمســـاءلة 
تقديـــم  مـــن خلال  الأثـــر  تحقيـــق  علـــى  الاســـتراتيجية 
مراجعـــــــات ذات قيمــــــــة مضافـــة، تدعـــــــم الجهــــــــات 
المشـــمولة بالمراجعـــة فـــي تحســـين عملياتهـــا وتطويـــر 

ممارسات الحوكمة لديها.

كمـــا يعمـــل الديـــوان علـــى تبنـــي الابتـــكار المؤسســـي 
والرقمـــي لتحقيـــق أهدافـــه، بالاســـتفادة مـــن التقنيـــات 
يضمـــن  ممـــا  البشـــرية،  الكفـــاءات  وتنميـــة  الحديثـــة 
اســـتدامة الأداء المؤسســـي ورفـــع كفاءتـــه. ويســـعى 
ــر  ــترك وتطويـ ــاون المشـ ــز التعـ ــى تعزيـ ــا إلـ ــوان أيضًًـ الديـ
تعـــاون فعـــال علـــى المســـتوى المحلـــي والدولـــي، بمـــا 
الأهـــداف  لتحقيـــق  والخبـــرات  المعرفـــة  تبـــادل  يتيـــح 

المشتركة وخلق أثر إيجابي مستدام.

مـــن خلال هـــذه الجهـــود، يعـــزز الديـــوان قدرتـــه علـــى 
تقديـــم تقاريـــر دقيقـــة وشـــاملة تدعـــم صٌٌنـــاع القـــرار فـــي 
تحســـين أداء القطـــاع العـــام، بمـــا يتماشـــى مـــع رؤيـــة 

المملكة 2030.

الرؤيـــــــــــــــة

ريــــــــــــادة وتميــــــــز في المراجعة 
للقطاع العام.

القيـــــــــــــــم

الاستقلالية، المهنية، الشفافية 
والتكامـــــــــل.

الرسالـــــــــــة

ـــا مســـتقالًا وموثوقًًــــــــــــــــا  نقـــدم رأي�
للقيــــــــــــــادة ونعـــــــزز الشفافيـــــــــــة 
ـــر  والمســـاءلة، ونرتكـــز علـــى المعايي
المهنيــــــة الدوليـــــــــــــــة والقـــدرات 
الوطنيــــــــــة المتخصصـــة والحلـــول 

الرقمية المبتكرة.

التوجهات 
الاستراتيجيــــة

المحاور الاستراتيجية

مراجعـــــــــــــــة 
ذات أثــــــــــــــر

تميز مؤسسي 
ورقمـــــــــــــــــــــي

تعاون وتكامل  
فعّّــــــــــــــــــــــــــال
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يتبـع الديـوان نموذجًًـا يضمـن وجـود هيـاكل وإجـراءات 
وتدعـم  والمسـاءلة،  الشـفافية  مـن  تعـزز  متكاملـة 
بأعمالـه. يهـدف  القيـام  المخاطـر بفعاليـة عنـد  إدارة 
هـذا النمـوذج إلـى توضيح الأدوار والمسـؤوليات على 
مختلـف المسـتويات لضمـان إدارة المخاطـر بكفـاءة، 
بمــــا يسـهم فـي تحقيـــق الأهــــــداف الاستراتيجيـــــة 
للديـوان. يوضـح النمـوذج أدنـاه الآليـة التـي يعتمدهـا 
جميـع  التـزام  وضمـان  المخاطـر  إدارة  فـي  الديـوان 

الأطراف المعنية بمتطلبات الحوكمة الرشيدة.

فرق عمل الديوان

المسؤولة عن أعمال المراجعة 

تُُعـــد فـــرق عمـــل الديـــوان المســـؤولة عـــن تنفيـــذ أعمـــال 
يتـــم تنفيـــذ  لـــه، حيـــث  الدفـــاع الأول  المراجعـــة خـــط 
الديـــوان  قيـــم  مـــع  يتماشـــى  بمـــا  المراجعـــة  أعمـــال 
ــرق  ــاء الفـ ــزم أعضـ ــدة. ويلتـ ــة المعتمـ ــر المهنيـ والمعاييـ
الجــــــودة.  بـــإدارة  الخاصـــــــة  والإجـــراءات  بالسياســـات 
دورًًا  الديـــوان  قيـــادات  تلعـــب  ذلـــك،  إلـــى  بالإضافـــة 
ًــا فـــي مراجعـــة نتائـــج أداء فـــرق المراجعـــة، لضمـــان  محوري�
أعمـــال  مـــن  المرجـــوة  والأهـــداف  القيمـــة  تحقيـــق 

المراجعة.

منظومة 
الحوكمـــــــة

مكتب الحوكمة والمخاطر والالتزام 

يقـــوم مكتـــب الحوكمـــة والمخاطـــر والالتـــزام بمهـــام 
شـــاملة علـــى مســـتوى الديـــوان لضمـــان جـــودة أعمالـــه، 
وتعزيـــز  المؤسســـية،  المخاطـــر  إدارة  ذلـــك  فـــي  بمـــا 
إعـــداد  خلال  مـــن  للديـــوان  الداخليـــة  الرقابـــة  نظـــام 
والمخاطـــر  الحوكمـــة  وإجـــراءات  سياســـات  وتحديـــث 
والالتـــزام، والتأكـــد مـــن الالتـــزام بالأنظمـــة واللوائـــح 
وتقديــــــم  العلاقـــــــة،  ذات  الصلاحيــــات  ومصفوفـــــة 

المشورة والدعم الفني لتلبية متطلبات الأعمال.

الإدارة العامة للمراجعة الداخلية 

بشـــكل  الداخليـــة  للمراجعـــة  العامـــة  الإدارة  تتولـــى 
مباشـــر مراجعـــة جميـــع العمليـــات الماليـــة والإداريـــة 
عمـــل  نطـــاق  ويشـــمل  وسلامتهـــا،  دقتهـــا  لضمـــان 
المراجعـــة الداخليـــة تقييـــم مـــدى كفايـــة وفعاليـــة نظـــام 
الرقابـــة الداخليـــة وفـــق المســـؤوليات الموكلـــة إلـــى 
الأفـــراد والإدارات المختلفـــة، بالإضافـــة إلـــى مراجعـــة 
جـــودة الأداء المهنـــي لقطاعـــات وفـــرق عمـــل الديـــوان. 
الأهـــداف  تحقيـــق  ضمـــان  فـــي  النهـــج  هـــذا  يســـهم 
المرجـــوة والالتـــزام التـــام بالأنظمـــة واللوائـــح المعمـــول 
بهـــا، ممـــا يرســـخ الشـــفافية والمســـاءلة فـــي جميـــع 

جوانب العمل.
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تطوير رأس المال البشري 
بالديــــــــوان   

تهـــدف أعمـــال بنـــاء القـــدرات; لاســـتدامة التطويـــر مـــن  
خلال تطوير مسارات لبناء القدرات الفنيــة والأساسية، 
والتـــي يقدمهـــا المركـــز الســـعودي للمراجعـــة الماليـــة 
والرقابـــة علـــى الأداء، إلـــى جانـــب برامـــج تدريبيـــة أخـــرى 
داخـــل المملكـــة وخارجهـــا، ممـــا يضمـــن تطويـــر الكفـــاءات 
تتيـــح  كمــــــــا  الديـــوان.  لمنسوبــــــي  القـــدرات  وتعزيـــز 
تنظمهـــا  التـــي  العلميــــــــة  النـــدوات  فـــي  المشـــاركة 
المنظمـــات الدوليـــــــــة والإقليميـــة للأجهـــــــــزة العليـــا 
قيمـــة  فرصـــاًً  والمحاســـبة  العامـــة  الماليـــة  للرقابـــة 
فـــي  المعـــارف  أحـــدث  واكتســـاب  الخبـــرات  لتبـــادل 

مجالات الرقابة والمراجعة. 

 التحول الرقمي 
بالديــــــــوان

ــية التـــي  ــز الأساسـ ــد الركائـ يشـــكل التحـــول الرقمـــي أحـ
ــة.  ــاءة وفعاليـ ــه بكفـ ــذ مهامـ ــي تنفيـ ــوان فـ ــم الديـ تدعـ
أنظمتـــه  وطـــوّّر  الرقميـــة  بنيتـــه  الديـــوان  عـــزز  فقـــد 
التقنيـــة بهـــدف تقديـــم تجربـــة سلســـة للمتعامليـــن مـــن 
ـــن  بيــــ ـــي  التشاركــــ العمـــل  وتحفيـــز  خدماتـــه،  خــــــــلال 
المراجعـــة  أعمـــال  ودقـــة  كفـــاءة  ودعـــم  المراجعيـــن، 
والتقنيـــات  الاصطناعـــي  الـــذكاء  أدوات  باســـتخدام 
الناشـــئة التـــي تـــم التخطيـــط لتبنّّيهـــا فـــي كافـــة مراحـــل 
المراجعـــة. كمـــا يعمـــل علـــى تســـهيل وصـــول متخـــذي 
اللازمـــة  التقنيـــة  البنيـــة  وتوفيـــر  للمعلومـــات  القـــرار 
يعـــزز مســـتوى  ممـــا  الأنظمـــة،  مـــع  التكامـــل  لدعـــم 

الشفافية والدقة في الأداء الرقابي.

ـــز التحـــول الرقمـــي، أطلـــق الديـــوان  ضمـــن جهـــوده لتعزي
»الاســـتراتيجية الرقميـــة« والتـــي تهـــدف إلـــى تمكيـــن 
الابتـــكار الرقمـــي وتعزيـــز كفـــاءة أعمـــال المراجعـــة مـــن 
خلال بنـــاء حلـــول رقميـــة مبتكـــرة تُُعـــزز تجربـــة المتعامليـــن 

وتضمن استدامة التميز الرقمي.
تســـهم البرامـــج فـــي تمكيـــن المســـتفيدين فـــي 
الديـــوان مـــن تطبيـــق أفضـــل الممارســــات العالميـــة، 
فـــي  الرقميـــة  الحلـــول  توظيـــف  ذلـــك  فـــي  بمـــا 

عمليات المراجعة المالية والرقابة الأداء.

إجمالـــــي عــــــــــــــدد 1,197
الملتحقين بالبرامج 
التدريبيــــــــــــــــــــــــــــــة

البرامــج التدريبيــة الرئيســية المقدمــة 
في العام )2023م(

الممارسـة العمليـة للمراجعـة الداخليـة

الرقابـة علـى الأداء

المراجعة المبنـية علـى المخاطـر

المحاسـبة لغيـر المحاسـبين

)IDEA( المراجعـة الآلية باسـتخدام برنامج 

المنافسـات والمشـتريات الحكوميـة

1

2

3

4

5
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إدارة الجودة   
يتبنـــى الديـــوان تطبيـــق أطـــر إدارة الجـــودة الصـــادرة عـــن المنظمـــة الدوليـــة للأجهـــزة العليـــا للرقابـــة الماليـــة 
العامـــة والمحاســـبة )INTOSAI(، والتـــي تتوافـــق مـــع المعاييـــر الصـــادرة عـــن المجلـــس الدولـــي لمعاييـــر المراجعـــة 

والتأكيد )IAASB(. بالإضافة إلى تطبيق إطار )EFQM( وفاعلية أعمال المراجعة.

الممكنات التشغيلية
الحوكمـــة وإدارة  تبنـي أفضـــل ممارســـات  الديـوان علـى تحقيـق أهدافـه مـن خلال  إلـى تعزيـز قـدرة  وتهـدف 
المخاطـــر والالتـزام وبمـا يتوافـق مـع معاييـر الآيـزو )37000( و)31000( و)37301(، ودعـم التحـول الرقمـي بمـا 
لتحديـث  تدريـب مسـتمرة  برامـج  عبـر  البشـري  المـال  رأس  وتطويـر  الرقابيـة،  العمليـات  كفـاءة  رفـع  مـن شـأنه 

المهارات.

رأس المال البشـــــــــري

يمثـل رأس المـال البشـري فـي الديـوان ركيـزة اسـتراتيجية تُُمكنـه مـن أداء مهامـه وتحقيـق أهدافـه. إذ 
يضـم الديـوان كـوادر مؤهلـة تمتلـك الخبـرات والمعـارف اللازمـة لتنفيـذ عمليـات المراجعـة بكفـاءة، إلـى 
جانـب اسـتثماراته المسـتمرة فـي تطويـر مهـارات موظفيـه مـن خلال برامـج تدريبيـة متقدمـة ومبـادرات 
التميـز  وتحقيـق  الأداء  جـودة  رفـع  فـي  يُُسـهم  البشـرية  القـدرات  تعزيـز  علـى  التركيـز  هـذا  تطويريـة. 

المؤسسي بما يتماشى مع الأهداف الاستراتيجية للديوان.

%100
نسبة الموظفين 

السعوديين

1,850
إجمالي القوة العاملة

%23
نسبة شغل المرأة 
للوظائف الجديدة
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أبرز ركائــــــز 
الاستراتيجية 
الرقميـــــــــــــة

تجــــربة 
متعامل متميــزة

حوكمـــــــة 
رقمية فعـالـــــة

منتجــــــات 
رقميـــة متوائمة

منظومــــــة 
ابتكارية رائــــــــدة

ضمــن جهـــود التحــول الرقمـــي، عمــل الديـــوان على منصتيـــن 
رئيسيتين لتعزيز كفاءة وجودة عمليــات المراجعـــة والتشغيل:

»عـارف«،  الافتراضـي  المسـاعد  المنصـة  ممكنـات  أبـرز  ومـن 
قاعـدة  علـى  يعتمـد  توليـدي  اصطناعـي  ذكاء  نمـوذج  وهـو 
وتوصيـات  فوريـة  إجابـات  لتقديـم  متقدمـة  معرفيـة  بيانـات 
مخصصـة. يتميـز »عـارف« بقدرتـه علـى تحليـل الاستفسـارات 
وربطهـا بالسـياق لضمـان دقـة المعلومـات، ممـا يسـهم فـي 
للمشـكلات  توفيـر حلـول  عبـر  المراجعـة  فـرق  تحسـين كفـاءة 
فـي  يسـاهم  كمـا  المراجعـة.  أعمـال  جـودة  وتعزيـز  المتكـررة 
تسريع الوصول إلى المعلومات الدقيقة وبناء قاعدة معرفية 
بمـا  الجديـدة  المنهجيـات  تبنـي  وتسـهل  متجـددة  مؤسسـية 

يدعم عمليات المراجعة بشكل أكثر فاعلية ودقة.

تهـدف منصـــة »وثيقـة« إلـــى إتاحـــة الوثائـــق المتوفـــرة لـدى الديـوان 
الإلكترونيـة  المكتبـــة  بمراجعتـه، وتعتبـــر  المشـــمولة  الجهـــات  لجميـــع 
للوثائـق قاعـدة بيانـات مركزيـة لكافة أنواع الأحكام والأدوات النظامية 
والقوانيــن التــي تصــدر عــن الجهات التشريعية فــي المملكــة, وقــد تــم 

جمـع تلك المـواد والأحكام علـى مـدى أكثـر مـن خمسـين عامـًًا.

عمليـات  كفـاءة  تعـزز  مبتكـرة  رقميـة  منصـة  هـي  »شـامل« 
المراجعـــــــة مـن خـــــــلال تبنّّـي تقنيـات الذكـــــــاء الاصطناعـــــــي 
والتحلـيلات المتقدمـة. توفـر المنصـة بيئـة عمل مرقمنة تدعم 
آمنـة،  تواصـل  قنـوات  ذكيـة،  نمـاذج  عبـر  المراجعـة  إجـراءات 
يتيـح  ممـا  بهـــــا،  والتنبـؤ  المخاطــــر  لتحليـل  متقدمـة  وأدوات 
الاعتياديـة  غيـر  والأنمـاط  الامتثـال  عـدم  حـالات  استكشـاف 
مـع  الفعّّـال  بتكاملهـا  المنصـة  تتميـز  كمـا  وفعاليـة.  بدقـة 
المنصـات الحكوميـة، والتـي مـن أبرزهـا منصـة )اعتمـاد(، ممـا 
يعـزز كفـاءة ودقـة عمليـات المراجعـة. وتغطـي المنصـة كافـة 
احتياجـات أعمـــــــال المراجعـــــــة وفقًًـا لأفضـــــــل المنهجيـــــــات 

والممارسات التي يتبناها الديوان.

50+ 2018
خدمـــــة تقدمهــا 
المنصــــــــــــــــــــــــــة

متعــامـــــــــــل مـن 
خلال المنصــــــــــة

عـــــدد رحـــــــــــلات 
المتعـــــامليــــــــــن
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التعاون الدولي
يشـــكل التعـــاون مـــع أصحـــاب المصلحـــة الخارجييـــن والمنظمـــات الدوليـــة 
ــل  ــة. يعمـ ــه بفعاليـ ــذ مهامـ ــن تنفيـ ــوان مـ ــن الديـ ــيًًا فـــي تمكيـ ــامالًا أساسـ عـ
الديـــوان علـــى تبـــادل الخبـــرات وتعزيـــز أطـــر المراجعـــة بمـــا يدعـــم تحقيـــق 
أهدافـــه الاســـتراتيجية. مـــن خلال شـــراكاته المؤسســـية وعضويتـــه فـــي 
ــة  ــة العامـ ــة الماليـ ــا للرقابـ ــزة العليـ ــة للأجهـ ــة والإقليميـ ــات الدوليـ المنظمـ
والمحاســـبة والتـــي تمكنـــه مـــن الاطلاع علـــى أفضـــل الممارســـات العالميـــة، 

وتطوير منهجيات مراجعة متقدمة.

العليــا  للأجهــزة  العربيــة  المنظمــة   رئيــس 
للرقابــــــــة الماليــــــــة العامـــــــة والمحاسبـــــــة 

)الأرابوساي(.

ممثــل المملكــــــة الدائـــــــم فــي مجموعـــــــة  
.SAI20 المشاركة

ممثــل المملكـــــــة الدائــم لــدول مجلـــــــس 
التعاون لدول الخليج العربية.

الإنتوســاي  مبــادرة  إدارة  مجلــس  عضــو 
للتنمية.

يتمتـــع الديـــوان بعضويـــة فعّّالة فـــي المنظمات 
للرقابـــة  العليـــا  للأجهـــزة  والإقليميـــة  الدوليـــة 
هـــذه  ويســـتثمر  والمحاســـبة،  العامـــة  الماليـــة 
العضويـــة لتعزيز دوره القيادي والمســـاهمة في 
صياغــــــــــة التوجهــــــــات وسياســـــــات المراجعــــــة 

والمحاسبة العالمية.

كمـــا يعمـــل الديـــوان علـــى توســـيع نطـــاق التعـــاون مـــع 
الأجهـــزة العليـــا للرقابـــة الماليـــة العامـــة والمحاســـبة 
الخبـــرات  تبـــادل  بهـــدف  العالـــم،  أنحـــاء  فـــي مختلـــف 
والمعرفـــة فـــي مجـــالات الرقابـــة الماليـــة والمحاســـبة 
ورقابـــة الأداء. وتُُمكّّـــن عضويـــة الديـــوان فـــي منظمـــات 
مـــن  والآسوســـاي  والأربوســـاي  الإنتوســـاي  مثـــل 
الاطلاع علـــى أفضـــل الممارســـات العالميـــة وتطبيقهـــا 

بما يتناسب مع احتياجات المملكة.

النائـــب الثانـــي لرئاســـة المنظمـــة الدوليـــة 
للأجهــــزة العليـــا للرقابــة الماليــة العامـــة 
والمحـاسبـــــــــــــــــة )الإنتـــــــــوســـــــــــــــــــــاي(، 

رئيس المنظمة )2031 - 2034(.

رئيــس لجنــــــــة السياســـــــــات والشــــــــــؤون 
المالية والإدارة بمنظمة )الإنتوساي(.

رئيــــــس جانــب الإنتوســاي فــي اللجنــــــــة 
التوجيهيــة لتعــاون الإنتوســــــــاي مــــــــــــع 

مجتمع المانحين.

 عضـــــــــو المجلــس التنفيــذي للمنظمــــــــة 
الآســيوية للأجهــزة العليــا للرقابــة الماليــة 
والمحاســبة )الآسوســــــــــــــــاي(، رئيــــــــــــس 

المنظمة )2027 - 2030(.

SAI20

المناصب الإقليمية والدولية

التي يتولاها الديوان
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ثالثاًً

يقـــدم هـــذا القســـم نظـــرة عامـــة علـــى 3نظرة عامـــة 
نتائـــج أعمـــال المراجعـــة والمتابعـــة التـــي 
ــام المالـــي  ــوان خلال العـ ــا الديـ ــام بهـ قـ

1445/1444هـ )2023م(.



موضوعات المراجعة
يســـتند الديـــوان فـــي تخطيـــط وتنفيـــذ أعمـــال المراجعـــة الماليـــة والالتـــزام، والرقابـــة علـــى الأداء، علـــى مفهـــوم 
المالـــي  للعـــام  التشـــغيلية  الخطـــة  وغطـــت  المخاطـــر،  علـــى  المبنيـــة  المراجعـــة  وأســـلوب  النســـبية  الأهميـــة 
1445/1444هــــ )2023م( عـــدداًً مـــن القطاعـــات والموضوعـــات الحيويـــة، وقـــد ارتكـــزت الجهـــود فـــي مراجعـــة 

الموضوعات الرئيسية الآتية:

وتضمنــت الخطــة التشــغيلية للعــام المالــي )2023م( 
فحــص المســتندات والســجلات المحاســبية والقوائــم 
الماليــة للشــركات التــي تســاهم فيهــا الدولــة بمــا لا 
يقــل عــن )25%( مــن رأس مالهــا، كمــا أبــدى الديــوان 
التــي  الشــركات  وتقاريــر  حســابات  علــى  مطالعاتــه 

تساهم فيها الدولة بأقل من )%25(.

مراجعــة أداء عــدد مــن الجهــات المرتبطــة 
بمشاريع الطاقة والصناعة

تقييــــم الإدارة الماليــة فــي  الجهـــات 
الحكومية

مراجعــة أداء عــدد مــن الجهــات فــي تفعيــل 
الأنظمة التقنية

ــات  ــات فــي الجهــ تقييــم إدارة المشتريـ
الحكومية

مراجعــة أداء عــدد مــن الجهــات فــي تحقيــق 
ــة المســتدامة 2030، الهــدف  أهــداف التنمي

التاسع: الصناعة والابتكار والبنية التحتية

مراجعــة أداء عــدد مــن الجهــــــــات فــي 
تنفيذ أهداف التنمية المستدامة

الخدمــــــات  مرافــــــق  مــــــن  عــــــدد  أداء  مراجعة 
التعليمية والبلدية والنقل

الرقابة على تنفيذ مشاريع التخصيص

خامســاًًأولًاً

سادساًً ثانياًً

سابعـاًًثالثاًً

ثامنــــاًًرابعاًً

 حالة نتائـــــج 
أعمال المراجعة

أســفرت أعمــال المراجعــة عــن عــدد مــن النتائــج فــي مختلــف القطاعــات، وتضمنــت 
الإجــراءات  وتنفيــذ  التحديــات  مــن  عــدد  لمعالجــة  التوصيــات  مــن  مجموعــة  إصــدار 
التصحيحيــة اللازمــة مــع الجهــات المعنيــة. وبلغــت نســبة الاســتجابة لتوصيــات الديــوان 
)70%(، وتعكــس هــذه النســبة حــرص الجهــات علــى تعزيــز مســتويات الأداء والحوكمــة، 
كمــا تبــرز الــدور الــذي يضطلــع بــه الديــوان فــي تحســين إدارة المــوارد العامــة، والحفــاظ 
يتعلــق  وفيمــا  بمراجعتــه.  المشــمولة  الجهــات  مــع  بالتكامــل  العــام،  المــال  علــى 
بالتوصيــات المتبقيــة، فمــا تــزال قيــد المتابعــة مــع الجهــات المعنيــة التــي تعمــل علــى 

معالجتها واستكمال تنفيذها.

كمــا أن كافــة النفقــات والأمــوال داخــل وخــارج الميزانيــة 
وفقــاًً  مراجعتهــا  تمــت  الديــوان  رقابــة  نطــاق  ضمــن 
لمنهجيــة مراجعــة الديــوان التــي تســتند إلــى المعاييــر 
الدوليــة الصــادرة عــن المنظمــة الدوليــة للأجهــزة العليــا 

.) INTOSAI ( للرقابة المالية العامة والمحاسبة
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إحصاءات نتائج 
أعمال المراجعــــــة

نتائج مستمرة نتائج مغلقة	 عدد النتائج	

ــات  ــدد مــن الجهـــــ ــة أداء عـــــ مراجعـــــ
المرتبطــــــــــــة بمشاريـــــــع الطاقــــــــــــة 

والصناعة

34

%76

مراجعـــــــة أداء عـــــدد مــن الجهــــــــــــات 
في تفعيل الأنظمة التقنية

%28

61

مراجعـــة أداء عـــــدد من الجهـــــات في 
تحقيـــــق أهداف التنمية المستدامـــــة 
2030، الهـــــــــــدف التاســـــع: الصناعـــــة 

والابتكار والبنية التحتية

%20

20

1,662

%76

مراجعــــة أداء عــــــــــدد مــــــــن مرافــــق 

الخدمـــــــات التعليميــــــــــة والبلديــــــــــة 

والنقل

تقييـــــــــــــــــــم الإدارة الماليـــــــة فــــــــــــي  

الجهــــــــــــــــــــــــــــــــــــــات الحكوميــــــــــــــــــــة

%65

3,246

تقييــــــــــــــم إدارة المشتريــــــــــــات فــي 

الجهـــــــــــــــــــــــــات الحكوميــــــــــــــــــــــــــــــــة

551

%81

مراجعة أداء عــــــدد مــــــن الجهــــــات فـــــــــي 
تنفيذ أهــــــــــــداف التنميــــــــــــة المستدامــــــة

%87

336

تقييم تنفيـــــذ مشاريــــع التخصيـــــص

%66

61
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 أبرز نتائج متابعة 
توصيات الديوان لعامي 2021م و2022م 

أســفرت أعمــال المتابعــة لأبــرز توصيــات الديــوان لعامــي 2021م و2022م عــن تحقيــق نتائــج ملموســة عــززت مــن 
كفــاءة الأداء الحكومــي ورفــع مســتوى الامتثــال. شــملت هــذه النتائــج تنفيــذ مبــادرات نوعيــة لتحســين عمليــات 
التعاقــد وإدارة الأصــول، وتعزيــز الأداء المؤسســي والرقمــي، بمــا يســهم فــي تحقيــق الاســتخدام الأمثــل لمــوارد 

الدولة وتطوير الإجراءات بما يتماشى مع الأنظمة واللوائح المعمول بها، وتضمنت الآتي:

 وضــع حلــول تقنيــة لســرعة إنهــاء إجــراءات الطــرح والترســية 
والتعاقد للعقود ذات التنفيذ المستمر.

 تطويــر الإجــراءات الإلكترونيــة لطــرح المشــتريات والأعمــال 
المتجانســة فــي منافســة عامــة بمــا يكفــل عــدم تجزئــة 
المشــتريات والأعمــال، والنظــر فــي وضــع ضوابــط لتجزئــة 

المنافسات المتجانسة حسب النطاق الجغرافي.

غيــر  الأراضــي(  )المبانــي،  العقــارات  ومعالجــة  حصــر 
القطاعــات،  أحــد  لــدى  للدولــة  المملوكــة  المســتغلة 

ودراسة التكاليف والوفورات الناتجة عن ذلك.

مــن  وذلــك  العقــود  إجــراءات  تطويــر  إعــادة 
خلال اتاحــة الإفصــاح عــن العقــود ذات التنفيــذ 
ــد مــن قبــل  ــل العقـــــ المســتمر وقــت تسجيـــــ
لتمكيــن  اعتمــاد  بمنصــة  الحكوميــة  الجهــات 
الجهــات مــن متابعــة هــذا النــوع مــن العقــود 

وبدء إجراءات الطرح والترسية والتعاقد.

)المبانــي  المســتغلة  غيــر  العقــارات  حصــر 
والأراضــي( التابعــة لأحــد القطاعــات، وجــاري 

العمل على معالجة تلك العقارات.

ــد الرقمــي لجميــــــــع  ــة التعاقـــــ ــل خدمـــــ تفعيـــــ
ــر )2024م( ويتــم  ــة فــي يناي الجهــات الحكومي

تفعيل أي جهة حكومية جديدة تلقائيا.

حصــر اللوحــات الدعائيــة فــي منطقــة الريــاض 
فــي نظــام إلكترونــي موحــد، وجــاري العمــل 
بقيــة  فــي  الدعائيــة  اللوحــات  حصــر  علــى 

المناطق.

تنفيــذ برنامــج لتهيئــة إدارات المراجعــة الداخلية 
بالجهــات الحكوميــة فــي ظــل تطبيــق أســاس 

الاستحقاق المحاسبي.

المواقــــــــع  ودراســــــــة  لحصــر  لجنـــــــة  تشــكيل 
وجــارى  ســارٍٍ،  عقــد  وجــــــــود  دون  المســتغلة 

العمل على استكمال الإجراءات اللازمة.

ــال اســتــــــلام كافــة الأرصــدة الافتتاحيــة  اكتمـــــ
عــن  الحكوميــة  ــات  للجهـــــ الماليــة  والقوائــم 

العام المالي )2023م(.
إعداد دراســـــــــــــة حيـــــــال استخــــــــــــدام تقنيــــــــــــة 
توثيــق  فــي   )Blockchain( الكتــل  سلســلة 
الماليــة والمحاســبية،  التعــاملات والعمليــات 

وجاري العمل على تجربة حالة استخدام.

توصية الديوانتوصية الديوان ما تم إنجازهما تم إنجازه

ــة إكمــال الإجــراءات النظاميــة لتفعيــل خدمــة التعاقــد  سرعــ
ــات الحكوميــة  ــا للجهــ ــاد وإتاحتهــ ــي فــي منصــة اعتمــــ الرقمــ

والقطاع الخاص، وأتمتة معالم العقود غير الموقعة رقمياًً.

ــة  ــة للمــحلات التجاري ــة والإعلاني ــع اللوحــات الدعائي حصــر جمي
ــر الرســوم  ــدار فواتيـــــ ــروني، وإصـــــ وقيدهــا فــي نظــام إلكتـــــ
ــات،  ــات والبلدي المســتحقة عنهــا وتحصيلهــا، فــي كافــة الأمان
وإدراج الرســوم الســنوية للوحــات الدعائيــة والإعلانيــة ضمــن 

بنود العقود المبرمة مع المستثمرين.

تطويــر برنامــج يهــدف إلــى تهيئــة إدارات المراجعة الداخلية 
فــي الجهــات الحكوميــة للتحــول فــي أعمــال المراجعــة بمــا 
يــتلاءم مــع متطلبــات أعمــال ومهمــات تلــك الإدارات فــي 

ظل تطبيق أساس الاستحقاق المحاسبي.

دراســة اقتــراح غرامــات ماليــة علــى كل مــن يســتغل أي 
ــه دون وجــود عقــدٍٍ ســارٍٍ مــع  ــزء من موقــع حكومــي أو جـــــ
الموقــع  قيمــة  بســداد  إلزامــه  مــع  الحكوميــة،  الجهــة 
المســتغل والمــدة المســتغلة وفــق الســعر الســاري وقــت 
ــة المرافــق  الاســتغلال، ومراعــاة مــا ورد فــي نظــام حماي
فــي  )م/62(  رقــم  الملكــي  بالمرســوم  الصــادر  العامــة 

1405/12/20ه ـ.

ســرعة العمــل علــى إنجــاز متطلبــات وممكنــات مشــروع 
الاســتحقــــــاق  ــاس  أســـــ علــى  المحاســبة  لمبــدأ  التحــول 

المحاسبي.
 )Blockchain( ــة سلســلة الكتــل دراســة اســتخــــــدام تقني
فــي توثيــق التعــاملات والعمليــات الماليــة والمحاســبية 
الرقميــة  النمــاذج  تطويــر  خلال  مــن  الحكوميــة  للجهــات 

الخاصة.

أولًاًأولًاً

ثانياًً

ثانياًً

ثالثاًً
ثالثاًً

رابعاًً
رابعاًً

التوصيات المنجزة جزئياًًالتوصيات المنجزة كلياًً
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المحافظة 
على المال العام  

المالـــي  للعـــــــــام  الديـــــــــوان  جهـــــــــود  أسفـــــــرت 
)1445/1444هــــ( )2023م( عـــن تحقيق أثر مالي 
بقيمـــة )44( مليـــار ريال تمثـــل قيمـــة المعالجات 
التـــي تمت بناءًً على توصيـــات الديوان ذات الصلة 
بتحسين كفاءة اســـتخدام الموارد العامة، وتعزيز 
والإداريـــة.  الماليـــة  العمليـــات  فـــي  الشـــفافية 
انعكســـت هـــذه النتائج بشـــكل إيجابـــي على رفع 
المشـــمولة  الحكوميـــة  الجهـــات  أداء  كفـــاءة 
برقابته، وســـاهمت في تحقيـــق الأهداف المالية 

والتنظيمية المستهدفة

 الأثـــــــــــــــــر 
الأثـــر المــالي الوصــــــــــــــفالمالــــــــــي

النقدي
 الأثر المالي  

غير النقدي

رفع جــــــــــودة 
إدارة الاصول

الملكيــة،  أو  الحيــازة  تصحيــح  عليهــا  يترتــب  التــي  التوصيــات 
غيــر  العمليــات  وإثبــات  المحاســبية  القيــود  تعديــل  وتتطلــب 

المسجلة.
1076,312

متابعــــــــــــــــة 
تحصيــــــــــــــــل 
المستحقات

التوصيــات المتعلقــة بالمبالــغ المســتحقة لــدى الغيــر والمقيدة 
فــي ســجلات الجهــة، والتــي لــم يتــم تحصيلهــا لأكثــر مــن ثلاث 

سنوات بسبب عدم اتخاذ الإجراءات اللازمة لتحصيلها.
13,258495

رفع جــــــودة 
الإنفـــــــــــــاق

التوصيــات التــي تســهم فــي ترشــيد النفقــات، والحــد مــن الهــدر 
المالــي، وتنميــة الإيــرادات، ممــا يــؤدي إلــى اســترداد أو توفيــر 
مبالــغ نقديــة لصالــح خزينــة الدولــة، وتعزيــز كفــاءة اســتخدام 

الموارد المالية.

14,110401

تعزيز كفاءة 
إدارة النقـــد

للمــوارد  الأمثــل  الاســتخدام  فــي  تســهم  التــي  التوصيــات 
الحســابات، لضمــان  إدارة  النقديــة ومعالجــة أي تحــدي فــي 

تحسين السيولة والوفاء بالالتزامات المالية بكفاءة.
5,7963,894

)جميـــــــــع المبـــــــالغ بالمليـــــــــــــون ريال(

4,795,173,167
قطاع الخدمات البلدية

4,219,437,537
قطاع الصحة والتنمية 

الاجتماعية

2,377,790,559
قطاع التعليم

11,708,509,111
قطاع الموارد الاقتصادية

3,709,911,187
قطاع الأمن والمناطق 

الإدارية

5,021,853,312
القطاع العسكري

2,324,931,475
قطاع الإدارة العامة

10,217,584,158
قطاع التجهيزات الأساسية 

والنقل

القيمة المضافة للأثر المالي لنتائج أعمال المراجعة
يســهم الأثــر المالــي لنتائــج أعمــال المراجعــة فــي الناتــج المحلــي الإجمالــي غيــر النفطــي بنحــو )8( مليــار ريــال علــى 
المــدى الطويــل )خلال خمــس ســنوات(، وذلــك نتيجــة لتعزيــز كفــاءة إدارة النقــد، ومتابعــة تحصيــل المســتحقات، 

ورفع جودة الإنفاق، ورفع جودة إدارة الأصول للجهات الحكومية.

يرتكز الأثر المالي على القطاعات الرئيسية الآتية

)جميـــــــــع المبـــــــالغ بالريال(

الأثر المالي

~44
مليار          

*  الأثر المالي – النقدي: هو الأثر المرتبط بالتدفقات النقدية نتيجة توصية الديوان.
** الأثر المالي – غير النقدي: هو الأثر الذي لا يظهر بشكل تدفقات نقدية، ولكن له 

تأثير على الوضع او الأداء المالي بشكل عام.

~33
مليار 

الأثر المالي – النقدي*

~11
الأثر المالي - غير النقدي**

الأثر المالي لنتائج 
أعمال المراجعة

مليار 
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4 رابعاًً
نتائج أعمال المراجعة

نتائـــج  أبـــرز  القســـم  هـــذا  يقـــدم 
نفذهـــا  التـــي  المراجعـــة  أعمـــال 
ـــوان علـــى الجهـــات المشـــمولة  الدي
ــي  ــام المالـ ــه خــــــــلال العـ بمراجعتـــــ

1445/1444هـ )2023م(.



أوالًا
مراجعــة أداء عــدد مــن الجهــات المرتبطــة 

بمشاريع الطاقة والصناعة



التنسيق بين الجهات

الحــاجـــــة إلـــى رفـــــع التنسيـــــق بيـــن الإدارات 
التنفيذيـــــة والتنظيميـــة للجهـــــة أو فيمـــا بيـــن 
هاتيـــــــن الجهتيـــــــن فــــي قطـــــــاع المــــــــــــــوارد 
الاقتصاديـــــة، حيـــث إن تأخـــر تنفيـــذ المشاريـــــع 
عـــــــن الجـــــــدول الــزمنـــــي يـــؤدي إلـــى زيـــــادة 

التكاليف التشغيلية لدى هذه الجهات.

عدد الجهات: 

2 )قطاع الموارد الاقتصادية(

01 من أجل تحولٌٌ
نحو اقتصادٍٍ مُُستدام

ـــة  تســـعى المراجعـــة إلـــى تقييـــم الكفـــاءة والفعالي
فـــي أداء عـــدد مـــن الجهـــات المرتبطـــة بمشـــاريع 
ـــة  الطــــاقــ ـــالات  مجــ فـــي  الاقتصـــادي  التنـــوع 
ومـــع  ـــي.  المحلــ المحتـــوى  وتعزيـــز  والصناعـــة 
مواصلـــة المملكـــة مســـيرتها نحـــو تحقيـــق التحـــول 
الطاقـــة  ـــع  مشاريــ ـــة  أهميــ تبـــرز  الاقتصــــــادي، 
والصناعـــة فـــي تعزيـــز النمـــو الاقتصـــادي، وتســـاهم 
ـــاد  ـــم اقتصـــــ ـــة ودعــ ـــرص وظيفيــ فـــي خلـــق فــ
ــع  ـ ــاة ويرفــ ـ ــودة الحيــ ـ ــزز جــ ـ ــا يعــ ــدام، ممـ ـ مستـــــ
ـــوى المعيشـــة. ومـــن هـــذا المنطلـــق، يعـــد  مستــ
التـــزام الجهـــات الحكوميـــة بتحقيـــق مســـتهدفات 
مشـــاريع الطاقـــة والصناعـــة اســـتثماراًً اســـتراتيجياًً 
ــل  ــق التكامـ ــد، والـــذي يتطلـــب تحقيـ ــل الأمـ طويـ
بيـــن مختلـــف القطاعـــات لدعـــم التنميـــة وتحســـين 

جودة الخدمات المقدمة للمستفيدين.

عدد النتائج

34
%76
نتائج مغلقة

%24
نتائج مستمرة

السياق

التحديات الرئيسية
فــي ســــــياق تنفيــــــذ الجهــــــات المعنيــــــة لمشــــــاريع الطاقــة والصناعــــــة، أظهــرت نتائــج أعمــال المراجعــــــة 

وجود مجموعة من التحديات الرئيسية، يمكن تلخيصها في:

الحاجـــة إلـــى رفـــع مســـتوى التنســـيق بيـــن الجهـــات 
ـــر وضوحــــــــــا للأدوار  المعنيــــــــــــة، وتحــــديــــــــدٍٍ أكثـــــ
ـــات، وتطويـــــــر قنـــــــوات تواصـــــــــــــل  والمســــؤوليـــــ
فعــالـــــــــة لتعزيــــــز التعــــــاون وتحقيــــــق الأهــــــداف 

بكفــــــاءة.

01
ـــع اعتمـــاد الأنظمـــة واللوائـــح  الحاجـــة إلـــى تسريـــــ
ــاريع، إذ سُُـــجل عـــدد مـــن  المرتبطـــة ببعـــض المشـ
الملاحظـــات تتعلـــق بتأخـــر اعتمـــاد لوائـــح تنظيميـــة، 
ـــادرات فـــي  ـــل بعـــض المب ـــر تفعي مـــع احتمـــالات تأث
الطاقـــة  لقطاعـــي  التابعـــة  الجهـــات  مـــن  عـــدد 

والصناعة. 

02

أبرز الحالات

أتمتة العمليات

ــات  ــة العمليـ ــرة أتمتـ ــادة وتيـ ــى زيـ ــة إلـ الحاجـ
ــراءات والعمليـــات اليدويـــة  والحـــد مـــن الإجـ
حيـــث  الاقتصاديـــة،  المـــوارد  قطـــاع  فـــي 
رضـــا  خفـــض  فـــي  التحـــدي  هـــذا  يســـهم 
المســـتفيدين عـــن الخدمـــــــات المقــــدمـــــــة 
ويؤثـــر علـــى ســـرعة تقديـــم الخدمـــة وجودتهـــا 

في تلك الجهات.

عدد الجهات: 

3 )قطاع الموارد الاقتصادية(

البيانات والمستندات الداعمة

الحاجـــة إلـــى توفيـــر البيانـــات والمســـتندات 
ــاع  ــي قطــــــ ــرارات فـ ــاذ القـــــ ــة لاتخــــــ الداعمـ
ــاب  ــث إن غيـــــ ــة، حيـــــ ــوارد الاقتصــاديـــــــ المـــ
فـــي  صعوبـــة  يســـبب  اللازمـــة  البيـــــانـــــات 
المتابعـــة وتصحيـــح الانحرافـــات فـــي الوقـــت 
المناســـب، مما ينعكس ســـلباًً علـــــى تحقيـــــق 

الأهداف التنموية في هذه الجهة.

عدد الجهات: 

1 )قطاع الموارد الاقتصادية(

اعتماد اللوائح

تأخـــر اعتمـــــــاد بعـــض اللوائـــــــح التنظيميــــــة 
الأساســـية اللازمـــة لتنفيـــذ المشـــاريع فـــي 

بعض الجهات الحكومية.

عدد الجهات: 

3 )قطاع الموارد الاقتصادية(
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استجابة وأثر

أظهــرت المراجعــة وجــود تحديــات فــي التنســيق بيــن الإدارات التنفيذيــة والتنظيميــة، ممــا تســبب فــي تأخــر تنفيــذ 
بعــض المشــاريع عــن المواعيــد المحــددة، إضافــةًً إلــى صعوبــات في التنســيق بيــن الجهات ذات العلاقــة. وانطلاقاًً 
مــن ذلــك، أوصــى الديــوان بعــدد مــن الإجــراءات لتحســين الأداء، مــن أبرزهــا الإســراع فــي اعتمــاد الأنظمــة واللوائــح 
ــة مــن خلال لجــان  ــن الجهــات الحكومي ــز التنســيق بي ــة محــددة المــدة، وتعزي ــة وفني ــر لجــان قانوني الأساســية عب
مشــتركة تضمــن وضــوح الأدوار وتكامــل الجهــود، إضافــةًً إلــى تطويــر نظــم متابعــة إلكترونيــة تقــدم تقاريــر دقيقــة 
وســريعة تســهم فــي معالجــة الملاحظــات. كمــا أوصــى بتعزيــز الكــوادر البشــرية عبــر برامــج تدريــب وتأهيــل لرفــع 
ــة شــاملة بأهــداف واضحــة وجــداول دقيقــة تســاعد فــي  ــذ المشــاريع، وإعــداد خطــط تنفيذي كفاءتهــا فــي تنفي
تقليــل التأخيــر ومعالجــة التحديــات المتوقعــة وقــد تجاوبــت الجهــات المشــمولة بمراجعــة الديــوان مــع هــذه 
التوصيــات، اســتُُكملت )26( توصيــة وأُُغلقــت بمــا يعكــس تقدمــاًً فــي التنســيق بيــن الجهــات والتزامــاًً بإزالــة 
العوائــق، فيمــا تواصــل الجهــات العمــل علــى اســتكمال )8( ملاحظــات مســتمرة تتعلــق بالتدريــب والتأهيــل 

والمتابعة، وهو ما يعكس أثراًً ملموساًً في تحسين الأداء ورفع جودة التنفيذ.
وشملت توصيات الديوان:

كمــا تجاوبــت الجهــات المرتبطــة بمشــاريع الطاقــة والصناعــة مــع الملاحظــات المرصــودة والتوصيــات، ممــا 
انعكــس إيجابــاًً علــى أدائهــا، وتــم اســتكمال التوصيــات لـــ)26( ملاحظــة، وتواصــل العمــل لاســتكمال )8( ملاحظــات 

متبقية تتعلق بمعالجات طويلة الأجل.

اعتماد الأنظمة

واللوائح التنظيمية

إعداد خطط

تنفيذية شاملة

تعزيز 

الكوادر البشرية والتدريب

تعزيز التنسيق

بين الجهات الحكومية

تطوير نظم

متابعة إلكترونية
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يواصــــــــل الديــــــــوان متابعــــــة تنفيـــذ توصياتـــه لضمـــان اســـتدامة التحســـينات وتعزيـــز الأداء ، مـــع الأخذ 
بالاعتبار الآتي:

التوسع في استخدام الأنظمة الرقمية
يؤكــد الديــوان علــى ضــرورة تعزيــز تبنــي الأنظمــة الإلكترونيــة لمتابعة 
موثوقــة  بيانــات  توفيــر  بهــدف  دقيــق،  بشــكل  المشــاريع  تنفيــذ 
ودقيقة تســهم في تحســين آليات اتخاذ القرارات، وزيادة الشــفافية 

في متابعة التقدم ومعالجة الملاحظات

مرئيات لتحسين مستمر 

بناء القدرات البشرية 
لتأهيــل  وموجهــة  شــاملة  تدريبيــة  برامــج  بتنفيــذ  الديــوان  يوصــي 
الكــوادر البشــرية العاملــة فــي المشــاريع المختلفة وذلك للمســاهمة 
بشــكل مباشــر فــي تحســين جــودة التنفيــذ وســير الأعمــال، وضمــان 

تحقيق أهداف البرامج بكفاءة وفعالية



ثانياًً
تقييــم مراجعــة أداء عــدد مــن الجهــات في 

تفعيل الأنظمة التقنية



02 تجربة رقمية مميزة
لجودة حياة المواطن والمقيم

تهــدف المراجعــة إلــى تقييــم كفــاءة وفعاليــة أداء 
ــة  ــل الأنظمــة التقني عــدد مــن الجهــات فــي تفعي
الــذي  الرقمــي  التحــول  إطــار  فــي  ذلــك  ويأتــي 
المملكــة  رؤيــة  لتحقيــق  أساســية  ركيــزة  يمثــل 
2030، حيــث لا يقتصــر الهــدف علــى رفــع كفــاءة 
تقديــم  إلــى  يمتــد  بــل  الحكوميــة،  المؤسســات 
خدمــات عاليــة الجــودة تســهم فــي تحســين تجربــة 
وســيلة  الرقمــي  فالتحــول  والمقيــم.  المواطــن 
ــة  ــة فعّّال ــر أنظمــة تقني ــاة عب لتحســين جــودة الحي
تتيــح الوصــول الســريع والســلس للخدمــات. ورغــم 
مــا تحقــق مــن إنجــازات، أظهــرت المراجعــة وجــود 
فــرص للتحســين وتحديــات تتطلــب تطويــر آليــات 
المشــاريع وتحقيــق  اســتدامة  وإجــراءات تضمــن 

الأهداف بكفاءة ومرونة.

السياق

التحديات الرئيسية
ـــة في مجال التحـــــول  ـــات الحكوميــ ـــد من الجهــ ـــذي حققته العديــ ـــوس الــ على الرغـــــم من التقــــــدم الملمــ
ـــات تؤثـــر علــى  ـــود تحديــ ـــن وجــ ـــت عــ ـــوان كشفــ ـــا الـــديــ ـــي أجراهــ ـــة التــ ـــال المـــراجعـــــ ـــي، إلا أن أعمــ الرقمــ

تحقيق الأهـــداف المـــرجــــوة لدى بعـــض الجهـــات. مـــن أبـــرز هـــذه التحـــديــــــات:

محدوديـــة تفعيـــل الأنظمـــة التقنيـــة، حيـــث تبيـــن 
أن بعـــض الأنظمـــة التقنيـــة الماليـــة والمحاســـبية 

لم يتم تشغيلها بشكل كامل. 

01
ـــة،  ـــة التقنيـ ـــة الأنظمـ ـــر فـــي صيانـ لوحـــظ وجـــود تأخـ
ـــة  ممـــا أثـــــــــــر علـــى كفـــــاءة العمليـــات التشغيليـ
واســـتمراريتها، كمـــا كشـــفت أعمـــال المراجعـــة أن 
ـــات لا يـــزال يشـــكل  عـــدم أتمتـــة بعـــض العمليـــــ

تحدياًً لدى بعض الجهات.

02

أبرز الحالات

عدد النتائج

61
%28
نتائج مغلقة

%72
نتائج مستمرة

إدارة الأصول التقنية وحماية البيانات

ـــات  ـــع قطاعـــات الرئيســـية تحدي ـــه الأرب تواجــــ
فـــي إدارة الأصـــــول التقنيـــة وحمايـــة البيانات، 
التقنيـــة  الأنظمـــة  تفعيـــل  ضعـــف  نتيجـــة 
بكفـــاءة، وتأخـــر صيانتهـــا الدوريـــة، ومحدوديـــة 
التكامـــل بيـــن قواعـــد البيانـــات، ممـــا يـــؤدي 
إلـــى محدوديـــــــــــة الكفـــاءة فـــي العمليـــــــات 
التشـــغيلية واحتمـــال فقـــدان بعـــض البيانـــات 

في تلك الجهات.

عدد الجهات: 

4 )قطاعـــات الصحـــة، والتنميـــة الاجتماعيــــة، 
والموارد الاقتصادية، التجهيــــــزات الأساسية 

والنقل(

الالتزام بتطبيق الأنظمة والسياسات 
الداخلية للتحول الرقمي

الأنظمـــة  بتطبيـــق  الالتـــزام  محدوديـــة 
الرقمـــي،  للتحـــول  الداخليـــة  والسياســـات 
بالسياســـات  الالتـــزام  محدوديـــة  نتيجـــة 
الرقميـــة وتأخـــر أتمتـــة الإجـــراءات الإداريـــة 
وتداخـــل المســـؤوليات داخـــل الجهـــات، ممـــا 
أدى إلـــى تأخـــر تنفيـــذ المبـــادرات الرقميـــة 

وزيادة التكاليف التشغيلية.

عدد الجهات: 

3 )قطاعي التعليم، والعسكري(

التكامل الحكومي الرقمي

يواجـــــــه التكامــــل الحكومي الرقمي تحديات 
تتمثـــل فـــي ضعـــف الربـــط بيـــن الأنظمـــة، 
ومحدوديـــــــــــة تبـــــــــــــــادل البيانـــــــات، وتعـــدد 
المنصـــــــــــات الرقميـــــــــــة، مما يـــــــــــؤدي إلـــــــى 
انخفـــــــــــاض مستـــــــــــوى التنســـيق والحـــد مـــن 

الاستفادة المثلى من الموارد المتاحة.

عدد الجهات: 

7 )قطاعـــــات الصحة، والتنمية الاجتمـــاعيـــــة، 
والأمــــن والمنـــــاطـــــــــــق الإداريــــــة، والمــوارد 
الاقتصــاديــــة، والتجهيـــــــــــزات الأســـــــاسيــــــــة 

والنقل، والتعليم(

رفع جودة مستوى الخدمات الرقمية

يؤثــــــــر تأخـــــــر ترحيـــل البيانـــات إلـــى الأنظمـــة 
الجديـــدة وعـــدم اعتمــــــــاد معاييـــر موحـــــــــــدة 
ــاز  ــاءة إنجـ ــات علـــى كفـ لجـــــــــــودة الخــــدمـــــــــ
ــلباًً  ــا ينعكـــس سـ ــغيلية، ممـ ــات التشـ العمليـ

على مستوى جودة الخدمات الرقمية.

عدد الجهات: 

3 )قطــــاعــــــــات الصحة، والتنميـــة الاجتماعيـة، 
والتجهيـــــــزات الأساسيـــــــــة والنقـل، والموارد 

الاقتصـــــاديـــــة، والأمن والمناطق الإدارية(
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استجابة وأثر

ــة، ممــا تســبب فــي  أظهــرت المراجعــة أن بعــض الأنظمــة التقنيــة عانــت مــن ضعــف فــي التفعيــل وتأخــر الصيان
ضغــوط علــى المرافــق وصعوبــات فــي اســتمرارية العمليــات، فــي حيــن ســاهمت الاســتجابة الســريعة عبــر خطــط 
صيانــة دوريــة وإعــادة التشــغيل فــي معالجــة هــذه التحديــات وتحســين الاســتمرارية. وبنــاءًً علــى ذلــك، أوصــى 
الديــوان بتفعيــل الأنظمــة غيــر المســتخدمة وتعزيــز الرقابــة الفنيــة عبــر فــرق طــوارئ متخصصــة، إلــى جانــب تطويــر 
الكفــاءة ويقلــل الأخطــاء ويخفــف الأعبــاء  يرفــع  العمليــات الإداريــة والماليــة، بمــا  إلكترونيــة لأتمتــة  أنظمــة 
ــج ملموســة، حيــث أســهم تكامــل الأنظمــة  ــات فــي نتائ ــزام الجهــات بهــذه التوصي التشــغيلية. وقــد انعكــس الت
وتحســين كفــاءة اســتخدامها فــي تســريع الإجــراءات الحكوميــة وتقليــل الهــدر، إضافــة إلــى رفــع جــودة الخدمــات 

وتعزيز مستوى التحول الرقمي الشامل.
وشملت توصيات الديوان:

كمــا تجاوبــت الجهــات المرتبطــة ببرامــج الحكومــة الرقميــة مــع ملاحظــات الديــوان وتوصياتــه، وتــم تحقيــق تكامــل 
وارتبــاط بيــن الأنظمــة الآليــة لعــدد مــن الجهــات الحكوميــة، ممــا أســهم فــي تســريع الإجــراءات. كمــا ارتفعــت 
كفــاءة وفعاليــة أداء الأعمــال عبــر تحســين اســتخدام الأنظمــة الداخليــة، ورفــع كفــاءة التحــول الرقمــي مــن خلال 

تعزيز البنية التقنية، إضافة إلى تحسين كفاءة الإنفاق باستخدام الممكنات الرقمية.

حوكمة أعمال التحول الرقمي

يُُعـــد غيــــــاب إطــــــار عمـــل واضــــــح لحوكمــــــة 
التحــــــول الرقمــــــي ومحدوديــــة التنســـيق بين 
الجهـــات من أبــــــرز التحـديــــــات، حيث يــؤدي 
ذلـــك إلــــــى ضعــــــف تحقيـــــــــــق الأهـــــــداف 
الاستراتيجيــــــة للتحــــــول الرقمــــــي وانخفـــاض 

فاعلية المبادرات ذات الصلة.

عدد الجهات: 

9 )قطـاعــــــات الصحــــــة، والتنمية الاجتماعية، 
الأمــــــن والمناطــــــق الإداريـــــــــة، والتجهيـــزات 
الأســـاسيـــة والنقــــــل، الخـــدمــــــــــات البلديــــة، 

والموارد الاقتصادية(

كفاءة وفعالية التحول الرقمي في 
تحقيق كفاءة الإنفاق

يــــــــؤدي ضعـــــف تفعيـــــل الأنظمـــــة التقنيـــــة 
ومحدوديــــة الربــط بينهــا إلــى انخفاض كفاءة 
استخــــــدام المـــوارد وزيــــــادة الهـــدر المالــي، 
مما يعيـــــــق تحقيـــق الفـــائــــــــدة المـــرجـــــوة 

من الاستثمـــارات الرقمية.

عدد الجهات: 

3 )قطاعــــــات الصحـــة، والتنميـــة الاجتماعيـــة، 
والأمـــــــن والمنــاطــــــق الإداريــــــة، التجهيــــزات 

الأساسية والنقل(

تفعيل الأنظمة التقنية
غير المفعلة

أتمتة العمليات
الإدارية والمالية

تعزيز الرقابة على
الأنظمة التقنية

توسيع أتمتة العمليات
الأنظمــة  اســتخدام  تعزيــز  أهميــة  علــى  الديــوان  يؤكــد 

الرقمية في كافة العمليات الإدارية والتشغيلية

تطوير الكوادر البشرية
الأنظمــة  إدارة  علــى  العامليــن  بتـــــدريب  الديــوان  يوصــي 

الرقمية لضمان كفاءة التشغيل
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ثالثاًً
مراجعــة أداء عــدد مــن الجهــات فــي تنفيــذ 

أهداف التنمية المستدامة



03 من أجل اقتصادٍٍ وطنّّي مرن
وتنمية مستدامة

ــوى  ــق مــن مستـــ ــة إلــى التحقـــ تهــــــدف المراجعـــ
تقـدم الـوزارات والمؤسسـات والهيئات الحكومية 
ــة للتنميـــــــــة  الــــوطنيـــ ــداف  ــق الأهـــ فــي تحقيـــ
ــع  ــداًً الهــدف التاســـ ــة 2030، وتحديـــ المستـــدامـــ
ــة والابتكار والبنيـــــة التحتيــــــة.  ــق بالصناعـــ المتعلـــ
ويُُعــد هــــــذا الهــدف خطــوة أساســية نحــو تحســين 
ــة  ــز البنية التحتيـــ ــاة مــن خــــــلال تعزيـــ ــودة الحيـــ جـــ
وتشجيــــع الابتكــــار ودعــــم الصناعــــــة، بمــــــا يلبي 
ــن بخدمــات  ــن والمقيمي ــات المواطنيــــ احتيــــاجــــــــ
متكاملــة ومســتدامة، ويوفــر فــرص عمــل نوعيــة 
ــم الإنجــــــــازات  ــي. ورغـــ ــاد الوطنـــ ــزز الاقتصـــ ويعـــ
المحققــة، أظهــرت نتائــج المراجعــة وجــود تحديات 
تتطلــب تطويــر آليــات وإجــراءات تضمـــــن اســتدامة 

المشاريع وتحقيــــق الأهــــداف المرجوة بكفاءة.

السياق

التحديات الرئيسية
تــواصــــــل الجــهــــــات الحكوميــــة بذل الجهود لتحقيق المستهدفـــــــات فـــــي هـــذا القطـــــاع؛ وقد كشفـــت 

أعمـــال المـــراجعــــة مجمـــوعــــة من التحديــات التي تواجههـا هذه الجهات: 

ــدم تقــاريـــــــــــــــر  ــظ أن بعــــــض الإدارات لــم تقـــ لوحـــ
ــع البنيــة  دوريــــــــــة توضـــــــــح التقـــــــدم فــي مشاريـــ
التحتيــــة، وهــــو ما أثــــــر على قـدرة بعض الجهـــات 
فــي تقييــم الأداء بدقــة واتخــاذ قــرارات تصحيحيــة 

في الوقت المناسب.

01
ــرز نقص الــــربــــط بين الجهــــــات  ــى جانب ذلك، بـــ إلـــ
المـالكـــــة للبيانـــــات بوصفـــــه تحــديـــاًً. هـذا التأخـيـــــر 

كان له أثــــر على تنفيــــذ المشــاريــــع.

02

أبرز الحالات

تقديم التقارير الدورية

يؤثــــــر عــــدم تقديــــم تقــاريــــر دوريــــة توضــــــــح 
مستـــوى التقدم في مشــاريع البنية التحتية 
علــى القــــدرة فــي متــابعــــــة المشاريــــع بدقة 
وتصحيــح الانحرافـات في الوقت المناسب، 
ممــــا يحــــد من فعاليــــــــة المتــابعــــــة وجــودة 

التنفيذ.

عدد الجهات: 

3 )قطاع الموارد الاقتصادية(

الربط بين قواعد البيانات

يــــؤدي غيــــــاب التكــامـــل بين قواعد البيانات 
المختلفــــة إلى التأثيــــــر على إعــــداد التقــاريــــر 
التحليليــــة والحــــد مــن القــــــدرة علــى اتخــــــاذ 

القرارات بكفاءة.

عدد الجهات: 

3 )قطاعــي المــوارد الاقتصاديــة، والتجهيــزات 
الأساسية والنقل(

عدد النتائج

20
%20
نتائج مغلقة

%80
نتائج مستمرة
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استجابة وأثر

تأخر اعتماد البرامج التنظيمية

ــة، لوحــظ تأخــر فــي اعتمــاد برنامــج تنظيمــي  ــة لدعــم الصناعــات المحلي فــي أحــد مشــاريع إنشــاء وحــدات صناعي
يحــدد مســؤوليات الجهــات المعنيــة، ممــا انعكــس علــى تنفيــذ المشــروع. وأوصــى الديــوان بضــرورة إعــداد خطــط 
وتقاريــر دوريــة شــاملة توضــح مســتوى التقــدم، بمــا يشــمل تفاصيــل دقيقــة عــن المــوارد والجــداول الزمنيــة 
ومراحــل التنفيــذ. أســهم ذلــك فــي تطويــر آليــات منظمــة لمتابعــة المشــاريع، ممــا ســاعد علــى معالجــة التحديــات 
وتقليــل التأخيــر. ونتيجــة لذلــك، ســاهمت الجهــات فــي تطويــر تقاريــر دوريــة حسّّــنت الشــفافية وعــززت القــدرة علــى 

المتابعة ورفعت كفاءة العمليات.

غياب التكامل بين قواعد البيانات

فــي مشــروع آخــر متعلــق بإنشــاء مراكــز تقنيــة لدعــم الابتــكار الصناعــي، أدى غيــاب الربــط بيــن قواعــد بيانــات 
الجهــات التنظيميــة إلــى تأخــر إعــداد التقاريــر التحليليــة اللازمــة، مــا أعــاق دقــة المعلومــات وســرعة اتخــاذ القــرارات. 
ــادل المعلومــات بيــن  ــات ويســهّّل تب اســتجابةًً لذلــك، تــم إنشــاء نظــام إلكترونــي متقــدم يربــط بيــن قواعــد البيان
الجهــات الحكوميــة. أســهم هــذا الحــل فــي تحســين دقــة البيانــات، وتســريع إعــداد التقاريــر التحليليــة، وتقليــل مــدة 

التأخير في المشاريع الكبرى، مما انعكس إيجابًًا على كفاءة التنفيذ ورفع مستوى الإنجاز.
وشملت توصيات الديوان:

كمــا تجاوبــت الجهــات المرتبطــة بمشــاريع الصناعــة والابتــكار والبنيــة التحتيــة مــع ملاحظــات الديــوان وتوصياتــه، 
وتــم تطويــر تقاريــر دوريــة حسّّــنت مــن الشــفافية وآليــة متابعــة التقــدم، ورفعــت مــن دقــة البيانــات وســرعت مــن 

عملية إعداد التقارير التحليلية، وقللت مدة تنفيذ المشاريع الكبرى.

تعزيز الربط

بين قواعد البيانات

إعداد واعتماد

الخطط والتقارير الدورية

توحيد البيانات

بين الجهات الحكومية

يواصــــــــل الديــــــــوان متابعــــــة تنفيـــذ توصياتـــه لضمـــان اســـتدامة التحســـينات وتعزيـــز الأداء ، مع الأخذ 
بالاعتبار الآتي:

بناء قدرات بشرية مؤهلة
يوصــي الديــوان بــإطلاق بــــرامج تدريبـــية لإعــداد كــوادر قادرة 

على إدارة البيـــانات والمشـاريع بكفاءة

مرئيات لتحسين مستمر 

تعزيز نظم البيانات
يؤكــد الديــوان علــى ضــرورة تســــريع ربـــــط قـــــواعد البيـــــانات 
تــــدعم  دقيقــة  معلــــومات  لتوفيــر  المعنيــة  الجهــات  بيــن 

التخطيط الاستــراتيجـــي
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رابعاًً
تقييم مراجعة أداء عدد من مرافق 
الخدمات التعليمية والبلدية والنقل



تأخر سحب المشاريع غير المنجزة

تــأخـــــــر ســـحب المشاريـــــــع غيـــر المنجـــــــزة مـــن 
المقــاوليـــــــــــن وإعــــــادة طرحهـــــــا للتنفيـــــــــــذ 
تســـــبب فــــي تأخـــــــر تسليــــــــم المشاريــــــــــــــــع 
الجديـــــــدة، مما أدى إلـــــــى زيـــــــادة تكاليـــــــــــف 

التنفيذ وتأخر الاستفادة منها.

عدد الجهات: 

5 )قطاع التعليم(

04 أساسٌٌ مستدام
لجودة الحياة في المملكة

ــة إلـــــى التحقـــــق من كفــــــــــاءة  تهـــــــدف المراجعــــ
ــة البرامــج والأنشــطة المقدمــة مــن بعض  وفعاليــ
ــة بالخدمات  ــة المرتبطــــ ــات الحكـــــوميـــــــــ الجهـــــــــ
ــة هــذه  ــي أهمي ــة والنقــل. وتأت ــة والبلدي التعليمي
الخدمـــات فــي مســاهمتها المباشــرة فــي تحســين 
جــودة الحيــاة، وبنــاء الأجيــال القادمــة، بالإضافــة 
إلــى دورهــا المحــوري فــي رفع مســتوى المعيشــة 
وتطويــر البنيــة التحتيــة فــي المملكــة. ورغــم مــا 
تحقــق مــن تقــدم ملحــوظ فــي هــذه المجــالات، 
إلا أن بعــض التحديــات مــا زالــت قائمــة وقــد تؤثــر 

على الكفاءة التشغيلية والاستدامة.

عدد النتائج

%76
نتائج مغلقة

%24
نتائج مستمرة

السياق

التحديات الرئيسية
أظهــرت أعمــال المراجعــة التــي أجراهــا الديــوان عــدد مــن التحديــات المشــتركة التــي قــد تؤثــر علــى كفــاءة 

الخدمات المقدمة.

أبرز الحالات

صيانة الطرق والجسور
)خدمات النقل(

غيـــــــاب الصيــــانـــــــــــة الدوريـــــــة لبعـــض الطـــرق 
والجسور أدى إلــــى زيــــادة مخاطــر الحوادث 
المروريـــة وصعوبـــات فـــي التنقـــل، ممـــا يبـــرز 
الحاجـــة إلـــى توســـيع نطـــاق خطـــط الصيانـــة 
الدوريـــة لضمـــان اســـتدامة البنيـــة التحتيـــة 

وسلامة مستخدمي الطرق.

عدد الجهات: 

1 )قطاع التجهيزات الأساسية(

تجهيـــزات الحدائـــق العامـــة )الخدمـــات 
البلدية(

فـــي  أساسيـــــــــة  تجهيـــزات  إلـــى  الحاجـــــــة 
بعـــض الحدائـــق العامـــة حيـــث أن غيابــــها يؤثـــــر 
الصحيــــــــة  الأهــــــــداف  تحقيـــــــق  علـــى 
مـــن  وتحــــــــد  للمجتمـــــع،  والترفيهيــــــــة 
الاستفــــــادة الكاملـــــة مـــن هـــذه المرافـــق 

الحيوية.
عدد الجهات: 

1 )قطاع الخدمات البلدية(

1,662
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استجابة وأثر

المشاريع التعليمية
أظهــرت المراجعــات أن بعــض الجهــات التعليميــة تأخــرت فــي ســحب المشــاريع غيــر المنجــزة مــن المقاوليــن، ممــا 
أدى إلــى تعطيــل إعــادة طرحهــا للتنفيــذ وتعثــر عــدد مــن المشــاريع المدرســية. اســتجابةًً لتوصيــات الديــوان، تــم 
تشــكيل فــرق عمــل لتحليــل أســباب التعثــر واعتمــاد آليــات جديــدة لتســريع التنفيــذ، شــملت 23 مشــروعاًً تعليميــاًً. 
ســاهمت هــذه الإجــراءات فــي تحســين نســبة الإنجــاز، إغلاق معظــم الملاحظــات، واســتكمال عــدد مــن المشــاريع 

المتوقفة

صيانة مرافق النقل

ــاءًً علــى  ــة. بن ــة عاجل ــة دوري أوضحــت أعمــال المراجعــة أن عــدداًً مــن الجســور والطــرق الرئيســية بحاجــة إلــى صيان
توصيــات الديــوان، تــم وضــع خطــة صيانــة شــاملة مــع إعطــاء الأولويــة للمرافــق الأكثــر حاجــة، إضافــةًً إلــى تخصيــص 
مــوارد إضافيــة لإجــراء فحوصــات دوريــة. انعكســت هــذه الخطــوات علــى تطويــر خطــط الصيانــة الدوريــة، تقليــل 

الأعطال، تحسين تدفق الحركة المرورية، وتعزيز سلامة مستخدمي الطرق

تجهيزات الحدائق العامة

كشــفت نتائــج المراجعــة أن بعــض الحدائــق العامــة تفتقــر إلــى تجهيــزات أساســية مثــل المقاعــد ومســارات المشــي 
وأماكــن اللعــب، ممــا قلــل مــن اســتفادة المجتمــع. اســتجابة لتوصيــات الديــوان، تــم اعتمــاد مشــروع تطويــر شــامل 
للحدائــق تضمــن تجهيــز المرافــق الأساســية وصيانــة المســاحات الخضــراء. ســاهمت هــذه الجهــود فــي تعزيــز 

جاذبية الحدائق، رفع مستوى رضا السكان، وتحسين التجربة الترفيهية والصحية للمجتمع
وشملت توصيات الديوان:

كمــا تجاوبــت الجهــات المرتبطــة بمشــاريع الخدمــات التعليميــة والبلديــة والنقــل مــع ملاحظات الديــوان وتوصياته، 
ممــا أغلــق معظــم الملاحظــات، ورفــع نســبة إنجــاز المشــاريع التعليميــة، وتطويــر خطــط الصيانــة الدوريــة للطــرق 

والجسور وعزز كفاءة الصيانة.

تسريع تنفيذ

المشاريع غير المنجزة

محدودية

تجهيزات الحدائق العامة

تحسين صيانة

مرافق النقل

يواصــــــــل الديــــــــوان متابعــــــة تنفيـــذ توصياتـــه لضمـــان اســـتدامة التحســـينات وتعزيـــز الأداء ، مع الأخذ 
بالاعتبار الآتي:

تعزيز الابتكار في المتابعة
ــوير أنظمــة  يؤكــد الديــوان علــى ضــرورة تطـ
بشــكل  المشــاريع  أداء  لمتابعــة  إلكترونيــة 
دوري وتقديــم تقاريــر دقيقــة تدعــم اتخــاذ 

القرارات

مرئيات لتحسين مستمر 

تطوير أعمال الصيانة
الديــوان علــى ضــرورة وضــع خطــط  يؤكــد 
ــويات  ــع تحديــد الأولـــ ــة، مــــ ــيانة الدوريـ للصـ

بناءًً على الأهميـــة وحـالة التشغيل

توسيع استخدام الأنظمة 
الرقمية

رقمــــية  أدوات  بتطويـــر  الديــوان  يوصــي 
التحتيــة  والبنيــة  المشاريـــع  حالــة  لمتابعــة 

بشكل دوري

تعزيز الشفافية والرقابة
يؤكــد الديــوان علــى أهميـــة إصــدار تقاريـــر 
دوريـــة تتضمـــن بيانــات دقيقـــة عــن حالـــة 
الصيانـــة، ممـــا يعـــزز القـــدرة علــى متابعـــة 

التقدم وتحسين مستوى الشفافية
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خامساًً

تقييم الإدارة المالية للجهات الحكومية



05 أداء مالي 
يرتقي بجودة الخدمات العامة

يتــم  للدولــة  الماليــة  المــوارد  أن  التحقــق مــن  يهــدف 
توجيههــا وفقــاًً للخطــط والتعليمــات الماليــة المعتمــدة 
بمــا يحقــق الاســتخدام الأمثــل للميزانيــة ويعــزز فعاليــة 
ويُُعََــد الأداء  الحكوميــة.  الجهــات  الماليــة فــي  الإدارة 
الأساســية  الأركان  أحــد  الحكوميــة  للجهــات  المالــي 
الوطنيــة وضمــان جــودة  التنمويــة  لتحقيــق الأهــداف 
الخدمــات المقدمــة للمجتمــع، مــن خلال إدارة المــوارد 
لتحســين  الإنفــاق  توجيــه  أن  كمــا  وشــفافية.  بكفــاءة 
المســتدامة،  التنميــة  يدعــم  الأساســية  الخدمــات 
ــر منظومــة ماليــة متكاملــة تشــمل  ويســهم فــي تطوي
تحســين الرقابــة الداخليــة، الالتــزام بالضوابــط الماليــة، 
التحــول إلــى الأنظمــة الرقميــة، وضمــان دقــة التقاريــر 
الجهــات  قــدرة  المالـــــــي  التخطيــــــط  ويعـــــزز  الماليـــة. 
الحكوميــة علــى تقديــم خدمــات عاليــة الجــودة، وتجــاوز 
التحديــات، وتحقيــق أداء مالــي متكامــل يرتقــي بجــودة 

الخدمات العامة.

السياق

التحديات الرئيسية
 أظهـــرت نتائـــج أعمـــال المراجعـــة مجموعـــة مـــن التحديـــات الرئيســـية تؤثـــر علـى كفـاءة وفعاليـــة اسـتخدام الموارد 

المالية للدولة، تشــمل هــذه التحديــات جوانــب متعــددة مــن العمليــات الماليــة:

تحديات في تحســـين الكفاءة التشغيلية للإدارات 
المالية لدى الجهات الحكومية.

01
توريدهـــــا،  دون  البنكيـــــة  بالأرصـــدة  الاحتفـــاظ 
والاعتمـــاد علـــــى العمليــــات اليدويــــة بــــدلًاً مــــن 
الأنظمة الرقميـة، والتأخيـر فـي تقديـم الحسـابات 

الشـهرية، وعدم تسجيل المبالغ المستحقة.

02

أبرز الحالات

عدد النتائج

%65
نتائج مغلقة

%35
نتائج مستمرة

3,246

تدوير الرصيد البنكي من سنة لأخرى

مـــن ســـنة لأخـــرى  البنكـــي  الرصيـــد  تدويـــر 
البنكيـــة  بالأرصـــدة  الاحتفـــاظ  فـــي  يتمثـــل 
مـــن ســـنة ماليـــة إلـــى أخـــرى دون توريدهـــا 
ـــى عـــدم  ـــؤدي إل ـــة العامـــة، ممـــا قـــد ي للخزين
الماليـــة  للمـــوارد  الأمثـــل  الاســـتخدام 

المتاحة.

4 )قطاعــات التعليم، والصحة والتنمية 
الاجتماعية، والأمن والمناطق الإدارية(

عدد الجهات: 

تبني أنظمة الحاسب الآلي

ــاد  ــن الاعتمـ ــد مـ ــة والحـ ــى الأتمتـ ــة إلـ الحاجـ
ـــات  ـــة فـــي العمليـــــــــــ ـــى الأســـاليب اليدوي عل

المالية والمحاسبية.

6 )قطاعات التعليم، الصحة والتنمية 
الاجتماعية، الخدمات البلدية(

عدد الجهات: 

إرسال الحسابات الشهرية في الوقت 
المحدد 

تقديـــم  فـــي  الجهـــات  مـــن  بعـــض  تأخـــر 
الحســـابات الشـــهرية عـــن المواعيـــد المحـــددة 

نظاماً.ً

18 )قطاع الخدمـات البلدية، الأمن 
والمناطق الإدارية، والموارد الاقتصادية(

عدد الجهات: 

تسجيل المبالغ المستحقة

عـــدم تســـجيل المبالـــغ المســـتحقة ضمـــن 
ـــي  تدن� إلـــى  يـــؤدي  ممـــا  الماليـــة،  العهـــد 

التحصيل. 

10 )قطاعات التعليم، الصحة والتنمية 
الاجتماعية، الخدمات البلدية(

عدد الجهات: 

تحصيل الضرائب والرسوم

عـــدم اســـتقطاع ضرائـــب الدخـــل المســـتحقة 
للخــــدمات المقدمة من الخارج.

3 )قطــــاعي الأمــــــن والمناطــــق الإدارية، 
والتعليم(

عدد الجهات: 
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أبرز الحالات

دفع ضرائب غير مستحقة

عــــــــدم استــــــــرداد مبالــــــــغ دفعتهــــــــا بعــــــــض 
ممثليات المملكة بالخارج ضريبة محلية.

6 )قطاع الإدارة العامة(

عدد الجهات: 

المتابعة لسريان الضمانات

ـــي  ـــات فــــ ـــد الضمانــــ ـــة تمــديــــ ـــدم متابعـــــ عـــ
الوقــــت المنــــاســــب.

3 )قطـــــاعي التعليــم، الصحــة والتنميــــــــة 
الاجتماعية(

عدد الجهات: 

إدارة الإيرادات العامة

ـــات  ـــل الغرامــــ قصـــور فـــي متابعـــة تحصيــــ
ورسوم المرافق العامة. 

2 )قطاع الخدمات البلدية(

عدد الجهات: 

متابعة تحصيل المستحقات الإيجارية

التأخـــر فـــي تحصيـــل المســـتحقات الإيجاريـــة 
قـــد يؤثـــر علـــى دقـــة الاعتــــــراف بالإيـــرادات 
وتحقيـــــــــق الأهـــداف الماليــــــــة والتنمويـــة 

للجهة.

 4 )قطاع الخدمات البلدية(

عدد الجهات: 

الاستغلال الأمثل للموارد

ــلة بــــــــدون  وجــــــــود أســـواق وأراضٍٍ مستغـــــ
مقابـــل أو دون إبـــرام عقـــود تأجيـــر قـــد يـــؤدي 
إلـــى زيـــادة مخاطـــر عـــدم تحصيـــل الإيـــرادات 
المســـتحقة والحـــد مـــن الاســـتغلال الأمثـــل 

لأصول الدولة.

ــة، التجهيــزات  4 )قطاعــي الخدمــات البلديـ
الأساسية والنقل(

عدد الجهات: 

احتساب ضريبة القيمة المضافة

ـــة  القيمــــ ضريبـــة  ـــاب  احتســــ فـــي  الخطـــأ 
المضافـــة قـــد يؤثـــر علـــى تحصيـــل الإيـــرادات 

المستحقة.

عدد الجهات: 

الأمــن  البلديــة،  الخدمــات  )قطاعــات   10
والمناطــق الإداريــة، المــوارد الاقتصاديــة، 
الاجتماعيــة،  والتنميــة  الصحــة  التعليــم، 

التجهيزات الأساسية والنقل، العسكري(

دقة احتساب الرســوم الجمركيــة

الرســـــــــوم  احتســــــــاب  فـــي  أخطـــاء  وجـــود 
ــرادات  ــى الإيـــــــــ ــر علـ ــد يؤثــــــــــ ــة قـ الجمركيــــــ

المستحقة.

1 )قطاع الموارد الاقتصادية(

عدد الجهات: 

انتظام القيد والتسجيل في الدفاتر 
المحاسبية

عـــدم انتظـــام تسجيــــل العمليـــات الماليـــة 
في السجلات المحاسبية.

5 )قطـــاعـي الخــــدمــات البلديـة، والإدارة 
العامة(

عدد الجهات: 
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استجابة وأثر

تقديم الحسابات الشهرية في الوقت المحدد

أدى تأخــر عــدد مــن الجهــات فــي تقديــم حســاباتها الشــهرية خلال العــام المالــي إلــى تأخيــر إصــدار تقاريــر دوريــة. 
وأكــد الديــوان علــى أهميــة الإســراع فــي تفعيــل نظــام إلكترونــي يتيــح تقديــم الحســابات وفــق مواعيــد محــددة 
لتعزيــز الالتــزام بالمواعيــد وتقليــل التأخيــرات ، وأوصــى الديــوان بتطبيــق نظــام ربــط إلكتروني للجهــات الحكومية، 
ممــا ســاهم بشــكل مباشــر فــي زيــادة نســبة الالتــزام بالمواعيــد وتقليــل التأخيــرات فــي إعــداد التقاريــر الماليــة. 
كمــا أكــد الديــوان علــى أهميــة توثيــق أســباب التأخيــر وتقديــم المســتندات الداعمــة للملاحظــات الماليــة 
المســجلة، ممــا ســاعد فــي تســهيل عمليــات المراجعــة وتقليــل الجهــود المطلوبــة لتحليــل الملاحظــات. وأســهم 

ذلك في تحسين جودة التقارير المالية

تحصيل الضرائب المستحقة

كشــفت نتائــج أعمــال المراجعــة عــن عــدم اســتقطاع ضرائــب مســتحقة علــى بعــض عقــود الخدمــات التــي أبرمتها 
جهــات حكوميــة مــع شــركات أجنبيــة. وأكــد الديــوان علــى ضــرورة إنشــاء نظام مركــزي لمتابعة عمليات اســتقطاع 
الضرائــب، إضافــة إلــى تدريــب الكــوادر الماليــة علــى الإجــراءات الضريبيــة المطبقــة بمــا يضمــن التزامــاًً كاملًاً 
بالتعليمــات ســاهم تطبيــق هــذه الإجــراءات فــي تحســين كفــاءة تحصيــل الإيــرادات وتنميتهــا. كمــا تــم التأكيــد 

على أهمية تسجيل الإيرادات فور استحقاقها ومعالجة الملاحظات المرتبطة بتأخر التسجيل

متابعة تمديد الضمانات

ــات الماليــة فــي الوقــت  ــد أو إنهــاء الضمان ــام بعــض الجهــات بتمدي مــن خلال أعمــال المراجعــة، تبيــن عــدم قي
المحــدد، ممــا أثــر علــى ســير العمــل فــي عــدد مــن المشــاريع المرتبطــة بهــذه الضمانــات. وأوصــى الديــوان بتطوير 
ــات بشــكل دوري، مــع إصــدار تنبيهــات مســبقة لتجنــب أي تأخــر أو  ــي يتيــح متابعــة هــذه الضمان نظــام إلكترون
ــى بعــض الجهــات  ــة عل ــاء المالي ــل الأعب ــد المحــددة هــذا الإجــراء ســاهم فــي تقلي تجــاوز محتمــل فــي المواعي

وخفض مخاطر تعثر المشاريع

تحصيل الإيرادات العامة

ــع تحصيلهــا  ــم يُُتاب أظهــرت نتائــج أعمــال المراجعــة أن هنــاك بعــض الغرامــات ورســوم المرافــق العامــة التــي ل
بالشــكل المطلــوب، وهــو مــا قــد يــؤدي إلــى انخفــاض الإيــرادات اللازمــة لدعــم عــدد مــن المشــاريع الحيويــة. بنــاءًً 
علــى ذلــك، أوصــى الديــوان بأهميــة تعزيــز الرقابــة الداخليــة لتســريع عمليــة التحصيــل وضمــان الكفــاءة. كمــا 
أوصــى باســتخدام الأنظمــة الرقميــة لتســهيل عمليــة المتابعــة وضمــان الكفــاءة فــي تحصيــل المســتحقات 

المالية
وشملت توصيات الديوان:

كمـــا تجاوبـــت الجهـــات المرتبطـــة بـــالإدارة الماليـــة المشـــمولة بمراجعـــة الديوان مـــع الملاحظـــات المرصودة 
والتوصيـــات، وتـــم إغلاق ٪65 مـــن الملاحظـــات بعـــد اتخاذ الإجـــراءات اللازمة، فيمـــا يجري اســـتكمال متابعة 

إغلاق ٪35 من الملاحظات ذات المعالجات طويلة الأجل.

ــل  ــاءة تحصيــــــــــ ــن كفـــــــــــــــــــــــ تحسيــــــــــ
الإيـــــرادات

فــي  الشهريــــــة  الحســابــــات  تقديــم 
الوقت المحدد

يواصــــــــل الديــــــــوان متابعــــــة تنفيـــذ توصياتـــه لضمـــان اســـتدامة التحســـينات وتعزيـــز الأداء ، مـــع الأخذ 
بالاعتبار الآتي:

تعزيز التوثيق والمتابعة
يؤكــد الديــوان علــى الالتــزام بتوثيــق المســتندات الداعمــة للبيانــات 
فــي  المعنيــة  للجهــات  تقديمهــا  ومتابعــة  والمحاســبة،  الماليــة 

المواعيد المحددة

مرئيات لتحسين مستمر 

تفعيل الأنظمة إلالكترونية

يؤكــد الديــوان علــى ضــرورة الاعتمــاد علــى الأنظمــة الإلكترونيــة 
الماليــة بشــكل فــوري، والمتابعــة الدوريــة  لتســجيل المســتحقات 

لحالة المستحقات
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سادساًً
تقييم إدارة المشتريات في الجهات 

الحكومية



06 من أجل 
مشتريات حكومية عالية الكفاءة

التحقــق مــن سلامــة الإجــراءات التعاقديــة وضمــان التــزام 
الجهـــــات الحكوميــــــة بالأنظمــــــة واللوائــــح المعمول بها 
ذات الصلــة بالأعمــال والمشــتريات، حيــث تلعــب إدارة 
المشــتريات الحكومية دوراًً رئيســياًً في تحقيق الكفـــــــاءة 
الماليــة  للأنظمــة  الامتثــال  وضمــان  التشــغيلية 
والتنظيميــة. ويُُعــد الالتــزام بأحــكام نظــام المنافســات 
وأحــكام  التنفيذيــة  ولائحتــه  الحكوميــة  والمشــتريات 
العقود ومتطلبــــــات المحتـــــوى المحلي عنصراًً أساسيـــــــاًً 

لضمان تحقيق الشفافية وتنمية الاقتصاد الوطني.

تبيّّــن أن هنــاك جهــوداًً  الديــوان،  ومــن خلال مراجعــات 
كفــاءة  لتحســين  الحكوميــة  الجهــات  تبذلهــا  كبيــرة 
عمليــات المشــتريات والارتقــاء بمســتوى أدائهــا بمــا يعــزز 

جودة المخرجات

السياق

التحديات الرئيسية
أظهـرت نتــائج أعـمال المراجعة خلال السنة الماليــة مجمـــوعة مــن التحـديات الرئيسية يمكن تلخيصها بالآتي:

المتعلقــــــة  الإجــــراءات  توثيــــــــق  إلـــى  الحاجـــــة 
بالطــــــرح والتـــرسـيــــة.

01
ـــي تأخيــــــــر تنفيذ العقــــود عن  الحاجـــة إلـــى تلافـــ
وقتها المحــــدد، لضمــــان تحقيـــــق المسـتهدفــــات 
المرحليـــة، وضمـــان عـــدم الزيـــادة فـــي التكاليـــف 

الإجمالية للمشاريع. 

02

أبرز الحالات

تــوثيق الإجراءات والمستنـدات

والمســـتندات  الوثائـــق  اســـتكمال  عـــدم 
اســـتلام  مثـــل  والترســـية،  الطـــرح  لمراحـــل 
العـــروض وتحليلهـــا وتوثيـــق الترســـية، قـــد 
يـــؤدي إلـــى التأثيـــر علـــى العمليـــات التعاقديـــة 

لدى هذه الجهات.

البلديــة،  الخدمــات  شــملت  )قطاعــاًً   18
الإدارة العـــــــامة، المــوارد الاقتصاديـــــــــة، 
ــة،  ــة والتنميــة الاجتماعيـــــ التعليــم، الصحــــ

التجهيزات الأساسية والنقل، العسكري(

عدد الجهات: 

تنفيذ العقود

تأخـــر فـــي بـــدء تنفيـــذ المشـــاريع بســـبب عـــدم 
وضـــوح المســـؤوليات بيـــن الإدارات المعنيـــة، 
ممـــا قــــــــد يـــؤدي إلـــى زيــــــــادة محتملــــــــة 
للتكاليـــف الإداريـــة والتشـــغيلية، فـــضالًا عـــن 
تعطيـــل تحقيـــق العوائـــد المتوقعـــة لـــدى 

هذه الجهات.

البلديــة،  الخدمــات  شــملت  )قطاعــا�   19
الأمــن  العســكري،  الاقتصاديــة،  المــوارد 

والمناطق الإدارية(

عدد الجهات: 
عدد النتائج

%81
نتائج مغلقة

%19
نتائج مستمرة

551

ـــة إلـــى تعزيـــز أدوات إدارة المخاطر معالجة التحديات فــــي إدارة المخاطر المرتبطـــة بالعقود، بما  الحاجـــ
يضمن عــــدم تعطـل المشـاريــــع وزيـــــادة التكاليـــــف التشـغيليــــة.

03

إدارة المخاطر المرتبطة بالعقود

غــــــــياب خطـــط واضحــــــــة للتعامــــــــل مـــــــــع 
تنفيـــذ  مراحـــل  خلال  المحتملـــة  التحديـــات 
العقـــود قـــد يـــؤدي إلـــى تأثيـــر ســـلبي علـــى 
التكاليـــف، مثــــــــل تحمّّـــل تكاليـــف إضافيـــة 

لدى هذه الجهات.

البلديــة،  الخدمــات  10 )قطاعــات شــملت 
الاجتماعيــة،  والتنميــة  الصحــة  التعليــم، 
التجهيــزات الأساســية والنقــل، العســكري، 

الأمن والمناطق الإدارية(

عدد الجهات: 

الالتزام بلائحة المحتوى المحلي

ــوى  ــة المحتـ ــتراطات لائحـ ــدم تحقيـــق اشـ عـ
المحلـــي فـــي بعـــض العقـــود قـــد يـــؤدي إلـــى 
الوطنـــي  الاقتصـــاد  تعزيـــز  فـــرص  تقويـــض 
ــة،  ــاد علـــى الـــواردات الخارجيـ ــادة الاعتمـ وزيـ

مما يحد من التنمية الاقتصادية.

البلديــة،  الخدمــات  شــملت  )قطاعــا�   23
الاجتماعيــة،  والتنميــة  الصحــة  التعليــم، 

العسكري، الموارد  الاقتصادية(

عدد الجهات: 
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استجابة وأثر

التوثيق في القرارات والإجراءات

فــي إحــدى الجهــات العســكرية، تبيــن عــدم الالتــزام بالنمــاذج الموحــدة لقــرارات الترســية، وهــو مــا أدى إلــى عــدم انتظــام 
التوثيــق، وقــد أكــد الديــوان علــى الالتــزام بالنمــاذج الموحــدة لضمــان التوثيــق الســليم وتحســين العمليــات الإداريــة، 
ــر مــن  ــاح تتبــع الإجــراءات بدقــة وتحقيــق التــزام أكب ــة، ممــا أت وأوصــى بضــرورة الالتــزام بتزويــده بكافــة الوثائــق المطلوب
الجهــات المعنيــة، وأســهم ذلــك فــي تحســين مســتوى الشــفافية وســرعة وكفــاءة العمليــات، وتصحيــح بعــض العقــود 

وتوثيقها بشكل أفضل

تنفيذ العقود والالتزام بالجداول الزمنية

فــي إحــدى الجهــات بقطــاع النقــل، تبيــن وجــود تأخــر فــي تنفيــذ أعمــال مشــروع عــن الجــدول الزمنــي المعتمــد، وطلــب 
الديــوان فــرض غرامــات تأخيــر واتخــاذ إجــراءات قانونيــة ضــد مقــاول المشــروع، كمــا أوصــى بوضــع جــداول زمنيــة واضحــة 
ودقيقــة لمتابعــة المشــاريع، ممــا ســاعد علــى تحســين نســب الإنجــاز وتقليــل مــدة التأخيــر، وأســفر ذلــك عــن معالجــة عــدد 
كبيــر مــن الملاحظــات )446 مــن أصــل 551( مرتبطــة بالتأخيــر وتوثيــق العقــود، وســاهم فــي تســريع اســتكمال العقــود 

والحد من المخالفات

إدارة المخاطر المرتبطة بالعقود

فــي إحــدى الجهــات التعليميــة، لوحــظ غيــاب خطــط لإدارة المخاطــر فــي أحــد المشــاريع ممــا أدى إلــى تأخــر تنفيذ المشــروع 
وزيــادة التكاليــف التشــغيلية، وقــد طالــب الديــوان بإعــداد خطــط شــاملة لإدارة التحديــات المحتملــة ووضــع حلــول مناســبة 
لهــا، وأســهم ذلــك فــي تقليــل تأثيــر المخاطــر الماليــة وزيــادة ســرعة التنفيــذ، كمــا أكــد الديــوان علــى تعزيــز إدارة المخاطــر 
المرتبطــة بالعقــود مــن خلال وضــع اســتراتيجيات واضحــة، وهــو مــا انعكــس علــى تحســين أداء العقــود الحكوميــة وإدارة 

المناقصات، مع الإشارة إلى الحاجة لاستمرار الجهود لضمان الاستدامة

الالتزام بلائحة المحتوى المحلي

فــي عــدد مــن الجهــات، لوحــظ عــدم تضميــن شــروط واضحــة للمحتــوى المحلــي فــي العقــود المبرمــة ممــا قلــل مــن 
الاســتفادة مــن المــوارد المحليــة، وقــد طالــب الديــوان بضــرورة الالتــزام بوضــع شــروط ملزمــة فــي العقــود وفــق متطلبــات 
لائحــة المحتــوى المحلــي، وأكــد علــى تعديــل العقــود المبرمــة بيــن الجهــات الحكوميــة والمورديــن لتشــمل نســبًًا محــددة 
مــن المــوارد المحليــة، وهــو مــا عــزز القيمــة الاقتصاديــة للمشــاريع وســاهم فــي تقليــل الاعتمــاد علــى المــوارد المســتوردة، 

ورفع مستوى الكفاءة التشغيلية بشكل شامل ومستدام
وشملت توصيات الديوان:

تعزيـــــــــز التوثيــــــــــق والمتابعــــــــة

الإجــــــــراءات الخاصــــــــة بالعقـــــود

تعزيز إدارة المخاطــر المرتبطــــة بالعـقود

تضمين شروط واضحة للمحتوى المحلي 
في العقود والمشاريع

يواصــــــــل الديـــــوان متابعــــــة تنفيذ توصياته لضمان استدامة التحسينات وتعزيز الأداء ، مع الأخذ بالاعتبار 
الآتي:

الربط بين الادارات
يوصـــــــي الديـــوان بتطويـــر آليـــــــات التنسيـــــــــق والمتابعـــــــــة 
الأدوار  فـــي  التداخـــل  لتجنــــــــب  المعنيـــة  الإدارات  بيـــن 

والمسؤوليات

مرئيات لتحسين مستمر 

التوثيق والمتابعة
يؤكــد الديــوان علــى الالتــزام بتوثيــق المســتندات الداعمــة 
للمنافســات والمشــتريات الحكوميــة، ومتابعــة تقديمهــا 

للجهات المعنية في المواعيد المحددة

كمـــا تجاوبـــت الجهـــات المرتبطة بالمشـــتريات الحكومية مـــع توصيات الديـــوان، حيث تمـــت معالجة %81 من 
الملاحظـــات التي تتعلق بتحســـين توثيق العقود وإجراءات المنافســـات، مع اســـتمرار العمل على الملاحظات 

طويلة الأجل. وأظهرت التحليلات تحسناًً في الالتزام والأنظمة ورفع الكفاءة التشغيلية.
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سابعاًً
تقييم إدارة المستودعات في الجهات 

الحكومية



07 استخدام
أمثل للموارد

يهدف التحقق من كفــــــاءة وفعالية إدارة المســتودعات 
النمــاذج  مراجعــة  خلال  مــن  الحكوميــة  الجهــات  فــي 
وصــرف  والتخزيــن  للاســتلام  المعتمــدة  والإجــراءات 
ــا  الأصنــاف. وتُُعــد المســتودعات الحكوميــة عنصــرًًا حيويًً
الماليــة وضمــان الاســتخدام  فــي تعزيــز كفــاءة الإدارة 
الأمثــل للمــوارد العامــــــــة. أظهـــــــرت أعمــال المراجعــة أن 
لتعزيــز  ملحوظـــــــة  جهــودًًا  تبــذل  الحكوميــة  الجهــات 
إجــــــراءات المستـــــــودعات وتحقيــق الأهــداف التشــغيلية 
جــودة  تحســين  علــى  إيجابًًــا  ينعكــس  ممــا  والتنمويــة، 
الخدمــات المقدمــة للمواطنيــن. ورغــم ذلــك، بــرزت بعض 
التحديــات فــي تطبيــق قواعــد وإجــراءات المســتودعات، 
إلا أن هنــاك فرصًًــا واضحــة للتحســين وزيــادة الكفــاءة 

والفعالية بما يتماشى مع متطلبات الحوكمة المالية.

السياق

التحديات الرئيسية
أظهــرت نتائــج أعمــال المراجعــة التــي أجراهــا الديــوان أن بعــض الجـــــهات الحكوميـــة تواجــه تحديــات واضحــة فــي 
ــر علــــى كفــاءة العمليــات الماليــة ودقــة التقاريــر المتعلقــة بالمخــزون. مــن أبــرز هــذه  إدارة المســتودعات، ممــا أثـ

التحديات: 

محدودية توثيق البيانـــات المتعلقة بالمخزون. كما 
بـــرزت تحديـــات في تنفيـــذ الجرد الـــدوري في بعض 
المســـتودعات وتأخـــره، حيـــث أظهـــرت البيانـــات أن 
عـــدداًً مـــن الجهـــات الحكومية لـــم تلتـــزم بالجداول 
الزمنيـــة المحددة للجرد الدوري، مما أدى إلى تراكم 
المخـــزون غيـــر المســـتخدم وزيادة تكاليـــف التخزين 

دون تحقيق الاستفادة المثلى. 

01
إضافـــة إلـــى ذلك، سُُـــجلت زيـــادة في المخـــزون غير 
المســـتخدم في بعض الجهات، وتبين أن نســـبة من 
المـــواد المخزنـــة تجاوزت فتـــرة الاســـتخدام المثلى 
فـــي بعـــض المســـتودعات، ممـــا أدى إلـــى تحميـــل 
الجهة تكاليف تخزين إضافية وعدم الاســـتفادة من 

الموارد المتاحة بشكل فعّّال.

02

أبرز الحالات

تهيئة المستودعات

ـــن وجـــود قصـــور فـــي معالجـــة الأصنـــاف  تبي�
غيـــر المســـتخدمة، ومـــن المحتمـــل أن يـــؤدي 
عـــدم معالجـــة هـــذه الأصنـــاف إلـــى زيـــادة 
فـــي الهـــدر بالمـــوارد وتراكـــم المخـــزون دون 
تحقيـــق فائـــدة تشـــغيلية، ممـــا يؤثـــر ســـلبًًا 

على كفاءة هذه الجهات.

6 )قطاعات الخـــــدمات البلــــدية، التعليــــــم، 
التجهيــزات الأســـــاسية  والنقــــــل، الأمـــــن 

والمنــاطــــق الإداريــــة(

عدد الجهات: 

توثيق البيانات المتعلقة بالمخزون

لـــم يتـــم توثيـــق جـــزء مـــن المـــواد المخزنـــة 
غيـــاب  إلـــى  أدى  ممـــا  كافٍٍ،  بشـــكل 
المســـتندات الداعمـــة لعمليـــات الاســـتلام 
إلـــى  ذلـــك  يـــؤدي  أن  ويمكـــن  والصـــرف. 
ــدان  ــة فقـ ــزون واحتماليـ ــع المخـ ــة تتبـ صعوبـ

المواد أو سوء استخدامها.

6 )قطاعـــات الخدمـــات البلديـــة، التعليـــم، 
الأمـــن  والنقـــل،  الأساســـية  التجهيـــزات 

والمناطق الإدارية(

عدد الجهات: 

تنفيذ الجرد الـدوري فـي الوقـت 
المحـدد

لـــم يتـــم الالتـــزام بالجـــدوال الزمنيـــة المحـــددة 
للجـــرد الـــدوري، ممـــا قـــد يـــؤدي إلـــى تراكـــم 
فـــي  وزيـــادة  المســـتخدم،  غيـــر  المخـــزون 
ـــة، واحتماليـــة تلـــف  تكاليـــف التخزيـــن والصيان
مـــرور  مـــع  جودتهـــا  انخفـــاض  أو  المـــواد 

الوقت.

البلديــة،  الخدمــات  10 )قطاعــات شــملت 
الاجتماعيــة،  والتنميــة  الصحــة  التعليــم، 
التجهيــزات الأساســية والنقــل، العســكري، 

الأمن والمناطق الإدارية(

عدد الجهات: 

الاستخدام الأمثل للمخزون

تجـــاوز بعـــــــــض المـــــــــواد المخزنـــــــــة فتــــــــــرة 
بعــــــــض  فـــــــــي  المثلـــــــــــى  الاستخــــــــــــدام 
يـــؤدي تجــــــــــاوز فتـــرة  المســـتودعات، قـــد 
الجهـــة  تحميـــل  إلـــى  المثلـــى  الاســـتخدام 
أي  تحقيـــق  دون  إضافيـــة  تخزيـــن  تكاليـــف 

فائدة تشغيلية.

17 )قطـــاعـــات الخدمـــات البلديــة، التعليم، 
الأمـــــن  الاجتماعيــــــة،  والتنميـــــة  الصحـــــة 

والمناطـــق الإداريـــة، الإدارة العامـــة(

عدد الجهات: 

عدد النتائج

%87
نتائج مغلقة

%13
نتائج مستمرة
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استجابة وأثر

فجوات في توثيق بيانات المخزون

أظهــرت نتائــج أعمــال المراجعــة فــي إحــدى الجهــات بقطــاع البيئــة والميــاه والزراعــة وجــود فجــوات فــي توثيــق بيانــات 
ــات  ــاب المســتندات الداعمــة لعملي ــم توثيقهــا بالســجلات، مــع غي ــم يت ــة ل ــن أن بعــض المــواد المخزن المخــزون، كمــا تبي
الاســتلام والصــرف. وطالــب الديــوان بتطبيــق نظــام إلكترونــي متكامــل لمتابعــة العمليــات المخزنــة وتوثيقهــا بشــكل 
فــوري، ممــا ســاهم فــي تحســين دقــة البيانــات وتقليــل الملاحظــات المتعلقــة بالتوثيــق، وعــزز الكفــاءة التشــغيلية وســهّّل 

اتخاذ القرارات المالية

عدم الالتزام بالجرد الدوري

أظهــرت نتائــج أعمــال المراجعــة فــي إحــدى الجهــات بقطــاع الخدمــات البلديــة عــدم الالتــزام بالجــداول الزمنيــة للجــرد 
الــدوري لعــدد مــن المســتودعات الحكوميــة، كمــا تبيــن أنــه لــم يتــم إجــراء جــرد دوري فــي بعــض المســتودعات لأكثــر مــن 
عاميــن، ممــا أدى إلــى تراكــم المخــزون وزيــادة تكاليــف التخزيــن دون تحقيــق الاســتفادة المثلــى. وطالــب الديــوان بوضــع 
جــداول زمنيــة محــددة لتنفيــذ عمليــات الجــرد والالتــزام بهــا، إلــى جانــب تدريــب الموظفيــن المختصيــن، وســاعدت هــذه 

الإجراءات في تقليل المخزون غير المستخدم وضمان الامتثال

تجاوز فترة الاستخدام المثلى للمخزون

أظهــرت نتائــج أعمــال المراجعــة فــي إحــدى الجهــات بقطــاع الأمــن والمناطــق الإداريــة أن بعــض المــواد المخزنــة فــي 
المســتودعات تجــاوزت فتــرة الاســتخدام المثلــى، دون وجــود خطــة واضحــة لإعــادة توزيعهــا أو التخلــص منهــا. وأوصــى 
الديــوان بتطبيــق نظــام إنــذار آلــي للتنبيــه بالمــواد التــي تقتــرب مــن انتهــاء فتــرة صلاحيتهــا، ممــا أدى إلــى تقليــل المخــزون 
غيــر المســتخدم وتعزيــز كفــاءة اســتخدام المــوارد. كمــا ســاهم هــذا الإجــراء فــي رفــع مســتوى الكفــاءة التشــغيلية وضمــان 

الاستخدام الأمثل
وشملت توصيات الديوان:

كمـــا تجاوبـــت الجهـــات المرتبطـــة بالمســـتودعات الحكوميـــة المشـــمولة بمراجعـــة الديـــوان مـــع الملاحظات 
المرصـــودة وتوصياتـــه، وتـــم إغلاق ٪87 من الملاحظات بالتعـــاون مع الجهات المعنية، مع اســـتمرار المتابعة 
لضمان اســـتدامة الالتزام الكامل وتحقيق الشـــفافية المطلوبة في إدارة المخزون الحكومي، وتحســـين إدارة 

المستودعات والمخزون وتعزيز الكفاءة بشكل شامل ومستدام.

تنظيـــــــم الجــــــرد الدوري للمستودعات تعزيز نظم التوثيـــــــق والمتابعة

إدارة المخزون غير المستخدم بفعالية تطوير الكوادر المسؤولة عن إدارة 
المستودعات

يواصــــــــل الديــــــــوان متابعــــــة تنفيـــذ توصياتـــه لضمـــان اســـتدامة التحســـينات وتعزيـــز الأداء ، مـــع الأخذ 
بالاعتبار الآتي:

تعزيز التوثيق والمتابعة
ــزام بتوثيــق المســتندات الداعمــة  ــوان علــى الالت يؤكــد الدي
للبيانــات المســتودعية، ومتابعــة تقديمهــا للجهــات المعنيــة 

في المواعيــــــد المحددة

مرئيات لتحسين مستمر 

تفعيل الأنظمة إلالكترونية
الأنظمــة  علــى  الاعتمــاد  ضــرورة  علــى  الديــوان  يؤكــد 
الإلكترونية في إدارة المستودعات، لتحسين جودة البيانات  

وزيادة  الكفاءة  التشغيلية
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ثامناًً

الرقابة على تنفيذ مشاريع التخصيص



08 تحسين
الكفاءة وتقليل الأعباء

تعــد مشاريع التخصيص إحدى الأدوات الاستراتيجية 
مــــن  والتنمويــــة،  الاقتصاديــة  الأهــداف  لتحقيــــق 
خلال تعزيــــز الشــــراكة مــــع القطـــاع الخـاص، وتحسـين 
ــى  ــة علـ ــاء الماليــــــ ــل الأعبـــــ ــات، وتقليـ ــاءة الخدمـ كفـ
الجهـــــــــات الحكوميـــة. وقــــــــد أظهـــرت نتـــــائـج أعمـال 
المراجعـــة التـــي أجراهـــا الديـــوان وجـود تحديـات تمثـل 

فرصـة حقيقيـة لمتابعـة تحقيـق الأهداف المرجوة.

السياق

التحديات الرئيسية
أظهرت نتائج أعمال المراجعـــة وجـــود عـــدد مـــن التحديات التـــي قد تؤثر علـــى مشاريع التخصيص، ممـــا قـــد يحــــد 

مـن تحقيـق الأهـداف المرجـوة. يمكن تلخيصها في الآتي:

محدودية جـودة النتائـج المقدمـة مـن استشـاري 
المبـادرات للدراسـات الماليـة والفنيـة والقانونيـة.

01
الحاجــــة إلــــى تحســــين آليــــات التنفيــــذ والمتابعـة 

لضمـان الالتزام بالجـداول الزمنيـة.

02

أبرز الحالات

الدراسات المالية والقانونية 
والفنيـــة المطلوبة

الحاجـــة إلـــى رفـــع جـــودة مخرجـــات الدراســـات 
الماليـــة والقانونيـــة والفنيـــة المقدمــــة مـــن 

الاستشاريين الخارجيين.  

3 )قطاعات النقل، الصحة، والبيئة(

عدد الجهات: 

عدم الالتـــزام بمـــؤشرات تقييم 
الأداء 

عـــدم متابعـــة مؤشـــرات الأداء المدرجـــة فـــي 
بعض عقود التخصيص.

2 )قطاع النقل، والصحة(

عدد الجهات: 

عدد النتائج

%66
نتائج مغلقة

%34
نتائج مستمرة
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استجابة وأثر

غياب استكمال الإجراءات المسبقة
فـــي أحـــد المشـــاريع المتعلقـــة بقطـــاع النقـــل، لوحـــظ نقص الدراســـات الماليـــة والقانونيـــة والفنيـــة اللازمة قبـل 
بـــدء التنفيـــذ، ممـــا أدى إلـــى زيـــادة المخاطـــر الماليـــة وتأخيـــر فـــي تنفيـــذ المشـــروع. وطلــب الديــوان اســتكمال 

الإجراءات اللازمة للمشروع وتحديث الجدول الزمني له

تأخر تنفيذ العقود
فـي أحـد المشـاريع المتعلقـة بتطويـر البنيـة التحتيـة، لوحـظ تأخـر تنفيـذ العقـود بسـبب غيـاب المتابعـة الدقيقـة 

للمواعيـد الزمنية. وأكد الديوان على أهمية تحديد أسباب التأخير ومعالجتها

قصور مؤشرات الأداء في العقود

فـــي أحـــد المشـــاريع المتعلقـــة بقطـــاع النقـــل، لـــم تتضمـن العقـــود مؤشـرات أداء واضحـــة لتقييـم مـدى تحقيـق 
ــم تحقيــق الأهــداف وربطهــا  ــوان بضــرورة متابعــة مؤشــرات الأداء فــي العقــود لتقيي الأهــداف. وأوصــى الدي

بآليات تحفيز أو غرامات لضمان الالتزام وتحقيق النتائج المطلوبة
وشملت توصيات الديوان:

كمـــا تجاوبـــت الجهات المرتبطة بمشـــاريع التخصيص المشـــمولة بمراجعة الديوان مـــع الملاحظات المرصودة 
والتوصيات، وتم إغلاق ٪66 من الملاحظات بعد اتخاذ الإجراءات اللازمة.

يواصــــــــل الديــــــــوان متابعــــــة تنفيـــذ توصياتـــه لضمـــان اســـتدامة التحســـينات وتعزيـــز الأداء ، مـــع الأخذ 
بالاعتبار الآتي:

التوثيق والمتابعة
أهميـــة تعـزيــــــز التـــوثيـــق والمتـــابعـــة فـــي جميــــــع مراحـــل 

تنفيـــذ مشاريع  التخصيص

مرئيات لتحسين مستمر 

الدراسات
رفع جـــودة إعـــداد الدراسـات اللازمة مما يؤدي إلى تقليـــل 
المخـــاطـــــر الماليـــــة وتحقيـــــق نتائج إيجابيـــــة على الجـــــدوى 

الاقتصاديـــة

تحسيـــــــــن آليـــــــــــات تنفيذ العقود تعزيز الالتــــــــزام بالقواعــد والإجراءات 
النظامية

تعزيــــــــــــــــــــــز التوثيــــــــــــق والمتابعة
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خامساًً
علـــى 5التطلعات المستقبلية الضــــــوء  القســــــم  هـــذا  يسلـــــــط 

ـــة وأبـــرز  ـــوان المستقبليـــ ـــات الـــديـــ تطلعـــ
مـــا يتــــم العمـــل عليـــه تواكبـــاًً مـــع المبـــادرة 
الوطنيــــــة لتحــــــول الجهــــــات الحكـــوميــــــة 

إلى أســـاس الاستحقـــاق المحاسبي.



أعمال مراجعة القوائم المالية

تزامنــاًً مــع التحــول فــي النظــام المحاســبي الحكومــي بالمملكــة العربيــة الســعودية إلــى أســاس الاســتحقاق المحاســبي، 
وتوافقــاًً مــع رؤيــة المملكــة )2030( فــي تحســين جــودة الحســابات الماليــة وتعزيــز الشــفافية ضمــن برنامــج تحســين 
النظــام المحاســبة الحكوميــة ومعاييــر التدقيــق المحاســبي، تبنــى الديــوان مشــروع تطويــر أعمــال المراجعــة الماليــة، 
ويهــدف المشــروع إلــى تطويــر كافــة الممكنــات اللازمــة لمراجعــة القوائــم الماليــة الموحــدة للدولــة والقوائــم الماليــة 
للجهــات المشــمولة بنطــاق مراجعــة القوئــم الماليــة، وإصــدار تقريــر المراجــع المســتقل، والإشــراف علــى أعمــال مراجعــة 

القوائم المالية لعدد من الجهات الحكومية؛ باعتبارها مكوناًً هاماًً للقوائم المالية الموحدة للدولة.

منهجيات العمل

وســعياًً لتحقيــق مســتهدفات الديــوان فــي ضمــان دقــة وشــفافية التقاريــر الماليــة، فقــد طــور الديــوان منهجيــات عمــل 
 International( )الإنتوساي( )ISSAIs( تتماشى مع المعايير الدولية للأجهزة العليا للرقابة المالية العامة والمحاسبة
للمراجعــة  الدوليــة  المعاييــر  مــع  تتوافــق  والتــي   ،)Standards of Supreme Audit Institutions, ISSAIs
)International Standards on Auditing, ISAs( )معاييــر المراجعــة المتعــارف عليهــا( وأفضــل الممارســات المهنيــة، 

وذلك بهدف الارتقاء بجودة أعمال المراجعة، والتكامل وتقديم القيمة المضافة للجهات المشمولة بالمراجعة.

 

إدارة الجودة

تُُعــد الجــودة أولويــة أساســية فــي جميــع أعمالنــا الرقابيــة، لضمــان أعلــى مســتوى مــن الكفــاءة والمهنيــة. وامتــداداًً 
لاعتمــاد المعاييــر الدوليــة للأجهــزة العليــا للرقابــة الماليــة العامــة والمحاســبة )ISSAIs( فــي مراجعــة القوائــم الماليــة، 
 .)ISSAI 140( قــام الديــوان العــام للمحاســبة باعتمــاد معيــار إدارة الجــودة للأجهــزة العليــا للرقابــة الماليــة والمحاســبة
ويُُعــد هــذا المعيــار جــزءًًا أساســياًً مــن منظومــة ضمــان الجــودة فــي الديــوان، حيــث يوفــر إطــاراًً منهجيــاًً وشــاملًاً لضمــان 
جــودة كافــة مراحــل أعمــال المراجعــة، بمــا يشــمل مســؤوليات القيــادة، والمتطلبــات الأخلاقيــة، وكفــاءة الأداء المهنــي، 
والمتابعــة والتقويــم المســتمر. إن اعتمادنــا لهــذا المعيــار يعكــس التزامنــا المؤسســي بتقديــم تقاريــر مراجعــة تتســم 
بالمصداقيــة والمهنيــة العاليــة، وتعــزز مــن ثقــة الجهــات المعنيــة والقيــادة فــي نتائــج أعمالنــا، وتُُســهم فــي ترســيخ مبــادئ 

الشفافية والمساءلة والحوكمة الرشيدة في إدارة المال العام.

أعمال مراجعة الأداء

ســعى الديــوان إلــى تطويــر أعمــال مراجعــة الأداء بهــدف تعزيــز كفــاءة العمليــات 
وتحقيــق القيمــة المضافــة للجهــات المشــمولة بالمراجعــة، مــن خلال نهــج يعتمــد 

على تحليل البيانات ونماذج التحليل المتقدمة، وذلك في عدة مجالات رئيسة:

1
تحديث المنهجيات

يقــوم الديــوان بالتحديــث المســتمر لمنهجيــات مراجعــة الأداء مــن خلال المواءمــة مــع أفضــل 
الممارسات والمعايير المهنية الدولية.

2
إدارة المعرفة

يعمــل الديــوان علــى بنــاء الخبــرة والمعرفــة لــدى المختصيــن فــي أعمــال مراجعــة الأداء فــي 
مختلــف المجــالات مــن خلال تطويــر واســتقطاب الكفــاءات وتشــكيل مجموعــات العمــل 
المتخصصــة وتوثيــق الــدروس المســتفادة والقيمــة المضافــة المتحققــة للجهــات المشــمولة 

بالمراجعة.

3
تعظيم الأثر من تحليل البيانات

يســعى الديــوان إلــى تعزيــز أعمــال المراجعــة علــى الأداء باســتخدام أدوات تحليــل البيانــات 
ونمــاذج التحليــل المتقدمــة وذكاء الأعمــال، وتعزيــز التكامــل الرقمــي مــع أصحــاب المصلحــة 

داخل الديوان وخارجه.

4
تفعيل الدراسات الاقتصادية

يتبنــى الديــوان رؤيــة اســتراتيجية طموحــة لتعظيــم الأثــر مــن أعمــال مراجعــة الأداء مــن خلال 
والمبــادرات  والبرامــج  للجهــات  المعمّّقــة  الدراســات  وإعــداد  الاقتصــادي  البعــد  دراســة 
ــة،  ــة، والاســتدامة المالي ــز علــى تقييــم الكفــاءة الاقتصادي ــة، مــع التركي والمشــاريع الحكومي
فــي  تســاهم  رؤى وتوصيــات  البرامــج وتقديــم  لتلــك  العامــة  السياســات  تنفيــذ  وفاعليــة 
تعظيــم الاســتفادة مــن المــوارد الحكوميــة وتحســين السياســات لتحقيــق المســتهدفات 

الوطنية.
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التــي  المشــاريع الاســتراتيجية  تنفيــذ مجموعــة مــن  قُُدمًًــا فــي  الديــوان  يمضــي 
شــمولية  أكثــر  مســتقبل  إلــى  والتطلــع  المؤسســية  الكفــاءة  تعزيــز  إلــى  تهــدف 

وابتكارًًا.

ومن أبرز هذه المبادرات،

اســتكمال العمــل علــى تحســين وتطويــر منظومــة المراجعــة 
الخدمــات  مــن  عــدد  وإطلاق  شــامل(،  )منصــة  الرقميــة 
النوعيــة التــي تتبنــى التقنيــات الناشــئة وذلــك يعكــس التــزام 

الديوان في تحقيق أعلى قيمة من أعمال المراجعة.

وإدراكًًا لأهمية التحول الرقمي

ــوان خارطــة  ــة أعمــال المراجعــة، وضــع الدي ــز فعالي فــي تعزي
طريــق طموحــة لتطويــر منصــة شــامل، حيــث يواصــل تنفيــذ 

المبادرات الهادفة إلى الارتقاء بعمليات المراجعة.

لتوفيــر  المنصــة  قــدرات  تطويــر  الطريــق  خارطــة  تتضمــن 
الاســتجابة  الملاحظــات،  متابعــة  تتيــح  متقدمــة  أدوات 
للمتطلبــات، ورصــد التقــدم مــن خلال لوحات بيانــات تفاعلية. 
كمــا تهــدف إلــى تمكيــن فــرق المراجعــة عبــر تحســين تخطيــط 
عمليــات المراجعــة وتزويدهــم ببيانــات دقيقــة مســبقًًا، ممــا 

يقلل الجهد المتكرر ويرفع من جودة المخرجات.

ويمضي الديوان قدمًًا

فــي تعزيــز التكامــل الرقمــي من خلال ربط المنصة بالمنصات 
تقنيــات  مــن  الاســتفادة  جانــب  إلــى  الأخــرى،  الحكوميــة 
الــذكاء الاصطناعــي وإدارة البيانــات الضخمــة، ممــا يســهم 
فــي تعزيــز دقــة تقاريــر المراجعــة ورفــع مســتوى الكفــاءة 

التشغيلية.

ويهدف الديوان

أن تصبــح منصــة شــامل منصــة رقميــة رائــدة توفــر ممكنــات 
التعــاون  وتحفيــز  والكفــاءة  الدقــة  لتعزيــز  الذكيــة  الحلــول 

والتكامل الرقمي.

الشــفافية  تعزيــز  نحــو  تمثــل خطــوات متقدمــة  أنهــا  كمــا 
والمســاءلة وتمكيــن الجهــات الحكوميــة مــن تحســين أدائهــا، 
ممــا يعــزز مكانــة الديــوان كشــريك اســتراتيجي فــي تحقيــق 

أهداف رؤية المملكة الطموحة.
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