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محتويات العدد

تعليم المحاسبة القضائية في المملكة العربية السعودية: 
دراسة ميدانية

أ.د/ صالح  السعد - أ/ عاتكة فتني

تقويم توفر مقومات وأدوات تطبيق المحاسبة الرشيقة 
فــي شــركات القطــاع الصناعــي المدرجــة فــي ســوق 

الخرطــوم لــأوراق الماليــة: دراســة ميدانية
د/ جعفر بن عثمان الشريف عبد العزيز
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أبعــاد الحوكمــة فــي المنشــآت الصحيــة: دراســة ميدانيــة 
فــي مستشــفى جامعــة الملــك عبــد العزيــز

أ/ عبد الله العمري - د/ محمد الحناوي

فــي  الداخليــة  المراجعــة  وحــدات  منســوبي  جــدارات 
لســعودية:  ا بيــة  لعر ا لمملكــة  ا فــي  م  لعــا ا ع  لقطــا  ا

دراسة تحليلية
د/ فهدة بنت سلطان السديري



رقــم الردمــد: 8711 - 1658
رقــم الإيداع: 3185 /1442

للمحاســبة لعــام  ا لديــوان  ا للمحاســبةمجلــة  لعــام  ا لديــوان  ا مجلــة 

٢٠٢١ مـــ -١٤٤٣ هـــ     
-  العــــدد الثاني المجلد الثاني  

مجلة دورية علمية محكمة - نصف سنوية
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هيئة التحرير

رئيس التحريررئيس التحرير

أ.د/ صالــح بــن عبدالرحمــن الســعد

الأعضاءالأعضاء

أ.د/ سعـــــود بن محمد العتيبــــــــي

أ.د/ توفيق بن عبدالمحســن الخـــيال

أ.د/ عبدالله بن علــــي عســـــــــــيري

ــديري د/ فهــدة بنــت ســلطان الســـــ

د/ صـيـتـة بنــت منـديــــــل المـنــديـــــل

د/ صــالــــــح بن علـــــــــي الــعـــقــــــــــــلا

سكرتير التحريرسكرتير التحرير

أ / خالد بن عايض العتيبي

أ / ناصر بن رجاء الله السلمي
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الرسالة

إثـــراء الدراســـات والأبحـــاث ذات الصلة بمجال عمـــل الديوان 
العام للمحاســـبة فـــي المملكة العربية الســـعودية.

الرؤيــــة

الريـــادة والتميـــز فـــي نشـــر الدراســـات والأبحـــاث الرصينـــة 
الملتزمـــة بأخلاقيـــات البحـــث العلمـــي فـــي مجالات المحاســـبة 

والمراجعـــة، والرقابـــة علـــى الأداء، والحوكمـــة وتطبيقاتهـــا.

جميع حقوق الطبع والنشـــر محفوظة للديوان العام للمحاســـبة 
فـــي المملكـــة العربيـــة الســـعودية، ولا يجوز إعـــادة طبـــع أي جزءٍ 
مـــن الأعمـــال العلميـــة المقبولة للنشـــر فـــي المجلـــة، أو ترجمته 
لأي لغـــة، أو نقلـــه، أو تصويره، أو تســـجيله، أو حفظه، أو نســـخه 
بأيـــة صيغة كانـــت؛ إلكترونية، أو آليـــة، دون موافقة مســـبقة من 
الديـــوان، إلا فـــي حـــالات الاقتبـــاس المحـــدود بهـــدف الدراســـة 
والبحـــث العلمـــي، مع وجوب ذكـــر المرجع وفـــق المنهجية العلمية 

للاقتباس.

حقوق النشر 
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يُصــرف لــكل بحــث يتــم قبــول نشــره فــي المجلــة مكافــأةٌ مقدارهــا 
ســتة آلاف )6000( ريــال ســعودي، ويُصــرف لعــروض الكتب وملخصات 

الرســائل الجامعيــة والتعليقــات ثلاثــة آلاف )3000( ريــال ســعودي. 

المكافآت 

المراسلات
ه المراسلات المتعلقة بالنشر في المجلة إلى العنوان التالي:  توجَّ

المملكة العربية السعودية، الديوان العام للمحاسبة: 
ص . ب: )15765( الرمز البريدي: جده )21454(

سكرتارية تحرير المجلة 
الهاتف: )0126608255(، التحويلة: )2323(، )4444(، الفاكس: )0126601824(.

Gcaj@gca.gov.sa :البريد الإلكتروني للمجلة
Gca.gov.sa/ar/GCAJ/Pages/gcaj.aspx :الموقع الإلكتروني للمجلة

تُعبـــر جميـــع الآراء الـــواردة في الأعمـــال العلمية المنشـــورة في 
المجلـــة عـــن آراء كاتبيهـــا فقـــط، ولا تُعبر بالضـــرورة عـــن رأي الديوان، 

ولا عـــن رأي المجلة.

إخلاء المسئولية
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تعريف بالمجلة وأهدافهاتعريف بالمجلة وأهدافها
مجلــة الديــوان العــام للمحاســبة هــي مجلــة علميــة محكمــة، دوريــة ــــ نصــف ســنوية ــــ 
ــة الســعودية؛ بهــدف إتاحــة  تصــدر عــن الديــوان العــام للمحاســبة فــي المملكــة العربي
الفرصــة للباحثيــن لنشــر نتاجهــم العلمــي الرصيــن الملتــزم بأخلاقيــات البحــث العلمــي، 
والمنهجيــة العلميــة الصحيحــة، وعلــى وجــه الخصــوص الدراســات والأبحــاث ذات الطابــع 
والحوكمــة،  الأداء،  علــى  والرقابــة  والمراجعــة،  المحاســبة  مجــالات  فــي  التطبيقــي 

والمجــالات الأخــرى ذات العلاقــة علــى المســتويات المحليــة والإقليميــة والدوليــة.

ويتــم توزيعهــا للجهــات ذات الاختصــاص والاهتمام بمهنة المحاســبة والمراجعة؛ 
ــة،  ــة والرقابي ــات المالي ــة، والهيئ ــة فــي الجهــات الحكومي كالجامعــات والإدارات المالي
وغيرهــا  المحاســبية،  والمكاتــب  والبنــوك،  الشــركات  فــي  المالييــن  والمســؤولين 
ــات،  ــة فــي قواعــد البيان مــن الجهــات المختصــة أو المهتمــة، كمــا ســيتم إدراج المجل

ومحــركات البحــث العالميــة.

مجالات النشر في المجلةمجالات النشر في المجلة
	1 ..)Accounting and Auditing( المحاسبة والمراجعة
	2 ..)Performance Auditing( الرقابة على أداء الجهات
	3 ..)Governance and its Applications( الحوكمة وتطبيقاتها
	4 أخرى ذات علاقة: )قانون، إدارة، نظم معلومات، علوم سياسية…إلخ(..

إجراءات النشر في المجلةإجراءات النشر في المجلة
تُرحــب المجلــة بنشــر المــواد العلميــة - التــي لــم يســبق نشــرها - فــي مجالاتهــا 
مــن الدراســات والأبحــاث والمقــالات العلميــة، والمراجعــات، والتعليقــات، وملخصــات 

الرســائل الجامعيــة، وعــروض الكتــب؛ وفقــاً للآتــي:
	1  يتم تقديم الأعمال العلمية إلكترونيّاً عن طريق البريد الإلكتروني المعتمد للمجلة: .

 ،)Word( وتُرســل فــي ملفيــن منفصليــن: أحدهمــا بصيغــة ،)Gcaj@gca.gov.sa(
والآخــر بصيغــة )pdf(. وفــي حالــة اســتخدام أداة لجمــع البيانــات، يجــب إرفــاق 

الأداة مــع العمــل العلمــي.
	2 يُقــدم الباحــث الرئيــس تعهــداً خطيّــاً موقعــاً منــه، ومــن جميــع الباحثين المشــاركين .

)إن وجــدوا( يُفيــد بــأن العمــل المُقــدم للنشــر فــي المجلــة لــم يســبق نشــره فــي 
وعــاء مــن أوعيــة النشــر العلمــي، وأنــه غيــر مُقــدم للنشــر، ولــن يُقــدم للنشــر فــي 



ح

جهــة أخــرى حتــى تنتهــي إجــراءات تحكيمــه، واتخــاذ قــرار بقبــول نشــره أو عــدم 
قبولــه مــن هيئــة تحريــر المجلــة.

	3 تُعــرض جميــع الأعمــال العلميــة المُقدمــة للنشــر فــي المجلــة علــى هيئــة التحريــر، .
وللهيئــة الحــق فــي تحديــد أولويــات النشــر، وحــق الفحــص الأولــيّ للعمــل، 

ــداء الأســباب. ــم أو رفضــه دون إب ــه للتحكي ــر أهليت وتقري
	4 يُرســل العمــل المُقــدم للنشــر فــي المجلــة - فــي حــال قبــول أهليتــه للتحكيــم - .

إلــى ثلاثــة مــن الأســاتذة المتخصصيــن؛ لتقويمــه وتحكيمــه، ويُقبــل نشــره فــي 
المجلــة إذا وافــق اثنــان منهــم علــى صلاحيــة نشــره فــي المجلــة.

	5 ــة، تــؤول كل حقــوق النشــر . فــي حــال قبــول العمــل العلمــي للنشــر فــي المجل
للمجلــة، ولا يجــوز إعــادة نشــره فــي أي وعــاء أو منفــذ نشــر آخــر؛ ورقــي أو 
ــي مــن  ــإذن خطــي أو كتاب ــأي لغــة، إلا ب ــأي شــكل مــن الأشــكال وب ــي، ب إلكترون

رئيــس التحريــر. 
	6 للنشــر بموعــد نشــره فــي . المقبــول  العلمــي  العمــل  المجلــة صاحــبَ  تُشــعِر 

المجلــة، وتــزوده بنســختين مــن المجلــة بعــد صدورهــا، وخمــس نســخ )مســتلة( 
مــن العمــل المنشــور بــدون مقابــل.

شروط نشر الأعمال العلمية في المجلةشروط نشر الأعمال العلمية في المجلة
يُراعــى فــي جميــع الأعمــال المقدمــة للنشــر فــي المجلــة أن تكــون متســمة بالجدة 
والأصالــة، واتبــاع المنهــاج العلمــي المناســب لنــوع العمــل، وأن تُكتــب بلغــة ســليمة، 
وأســلوب واضــح ورصيــن، وبتســلل منطقــي ومترابــط للأفــكار والــرؤى والموضوعــات 

التــي يتضمنهــا العمــل المُقــدم، مــع وجــوب الالتــزام بالآتــي: 

	1 يُراعــى فــي جميــع الأعمــال المقدمــة للنشــر فــي المجلــة عــدم إيراد اســم الباحث، .
أو الباحثيــن، فــي متــن العمــل صراحــة، أو بــأي إشــارة تكشــف عــن هويتــه، أو 
هوياتهــم، وإنمــا تُســتخدم كلمــة )الباحــث، أو الباحثيــن، أو المؤلــف، أو المؤلفيــن( 
بــدلًا مــن الاســم أو الأســماء، ســواءٌ أكان ذلــك فــي المتــن، أم فــي التوثيــق، أم 

فــي قائمــة المراجــع.
	2 ألاَّ يزيــد عــدد صفحــات العمــل العلمــي )الدراســات والأبحاث( عن خمس وخمســين .

)55( صفحــة بمــا فيهــا المســتخلص باللغتيــن )العربيــة والإنجليزيــة(، والمراجــع، 
الرابــط المخصــص  إلكترونيّــاً مــن خــال  )إن وجــدت(، ويتــم تحميلــه  والملاحــق 

ــة. ــد الإلكترونــي الخــاص بالمجل ــة، أو بإرســاله عــن طريــق البري للمجل
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	3 يُكتــب عنــوان العمــل العلمــي، واســم الباحــث، أو الباحثيــن، ومراتبهــم العلميــة، .
العربيــة  )باللغتيــن  علــى صفحــة مســتقلة  المراســلة  وعنــوان  العمــل،  وجهــة 
والإنجليزيــة(. ثــم تتبــع بصفحــات البحــث، بــدءاً بالصفحــة الأولــى؛ حيــث يكتــب 
)باللغتيــن العربيــة والإنجليزيــة(، وتأخــذ  العنــوان فقــط، متبوعــاً بالمســتخلص 
الصفحــة الأولــى، وهــي بدايــة المتــن أو النــص الرقــم ــ1ــــ ويســتمر تسلســل 
ترقيــم صفحــات العمــل العلمــي إلــى نهايــة قائمــة المراجــع والملاحــق، ويكــون 
ترقيــم الصفحــات فــي منتصــف أســفل الصفحــة. ويُوضــع لــكل جــدول أو شــكل 
أو رســم عنــوانٌ، ويُعطــى كلٌّ منهــا رقمــاً تسلســليّاً؛ جــدول رقــم )1(، وهكــذا...

	4 يكــون مقــاس صفحــة متــن النــص )12.5 ســم عرضــاً X 18ســم ارتفاعــاً( + 1ســم .
لترقيــم الصفحــة، بحيــث يصبــح الارتفــاع النهائــي )19ســم(، ويجــب تــرك مســافة 
بادئــة لــكل فقــرة )0,7( ســم، وفــي الفقــرات المرقومــة يجــب أن تُوضــع شــرطة )ــ( 
بيــن الرقــم والفقــرة، وفــي الفقــرات المرقومــة التــي تتكــون مــن أكثــر مــن ســطر 

يجــب أن يبــدأ الســطر الثانــي ومــا يليــه مــع بدايــة المتــن وليــس مــع الرقــم.
	5 . Frutiger LT« الإنجليزيــة:  أو  العربيــة  باللغتيــن  المتــن  فــي  الخــط  نــوع  يكــون 

 ،)11( للمتــن:  الخــط  حجــم  ويكــون   ،)1.5( الأســطر:  بيــن  والتباعــد   ،»Arabic
والجــداول: )9( للغــة العربيــة، وحجــم الخــط للمتــن: )11(، والجــداول: )9( للغــة 
ــل الصفحــة  ــي )إن وجــد( فــي ذي ــق( العرب ــة. ويُنســخ التهميــش )التعلي الإنجليزي

.)7( بحجــم   )Frutiger LT Arabic( بخــط 
	6 يتــم إعــداد مســتخلصين للعمــل العلمــي؛ أحدهمــا باللغــة العربيــة، والآخــر باللغــة .

 Key( كلمــة، يليهمــا كلمــات مفتاحية )الإنجليزيــة، لا تتجــاوز كلمــات كل منهمــا )300
words( لا تزيــد عــن خمــس كلمــات تعبــر عــن المجــالات التــي تتناولهــا الدراســة أو 
البحــث؛ لتُســتخدم فــي التكشــيف. ويُراعــى أن يتضمــن المســتخلص: أهــداف 
الدراســة أو البحــث )العمــل العلمــي(، وطبيعــة المشــكلة، والمنهــاج المتبــع، 

وأهم النتائج التي تم التوصل إليها.	
	7 ــاً واضحــاً ودقيقــاً . ــة بيان أن يتضمــن العمــل العلمــي المُقــدم للنشــر فــي المجل

لطبيعــة المشــكلة، والأهــداف، والفرضيــات )إن وجــدت(، والأهميــة، والنطــاق 
تقســيم  وكيفيــة  المتبــع،  والمنهــاج  تحديدهــا،  وكيفيــة  والعيّنــة  والمحــددات، 
 Literature( الدراســة أو البحــث، والخلفيــة النظريــة، وأهــم الدراســات الســابقة
Review(، وتحليــل البيانــات، ومناقشــتها وتفســيرها، وأخيــراً خلاصــة بأهــم النتائج 

.)Results and Recommendation( والتوصيــات 
	8 مراعــاة قواعــد التوثيــق العلمــي فــي متــن العمــل المقــدم، بالإضافــة إلــى .

 ،)References( :كتابــة قائمــة بالمراجــع العربيــة، تليهــا قائمــة بالمراجــع الإنجليزيــة

ط
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ــة:  ــم النفــس الأمريكي ــة عل ــة العمــل؛ وفــق نظــام جمعي ــاً فــي نهاي ــة هجائيّ مرتب
.»American Psychological Association - APA«

	9 تضمين أي مرجع يُشار إليه في متن العمل العلمي في قائمة المراجع..
.	10 يُراعــى فــي عمليــة التوثيــق العلمــي أثنــاء الاقتبــاس، وكذلــك عنــد كتابــة قائمــة 

المراجــع الشــكل الإجرائــي الــوارد فــي شــروط نشــر الأعمــال العلمية فــي المجلة؛ 
)لمزيــد مــن التفصيــل يمكــن الرجــوع إلــى ذلــك علــى موقــع المجلــة علــى صفحــة 

 .)http://www.gca.gov.sa/  ,الديــوان العــام للمحاســبة
.	11 يتــم ترتيــب المراجــع هجائيّــاً في نهاية العمل حســب الاســم الأخير للمؤلف، وعام 

ــة، والناشــر، والصفحــات؛  ــة أو الدول ــاب أو البحــث، والمدين النشــر، وعنــوان الكت
علــى أن يُراعــى تغميــق اســم الكتــاب، واســم المجلــة، وعنــوان المؤتمــر أو النــدوة 
ــل يمكــن  ــد مــن التفصي ــة، أو النظــام؛ )لمزي ــوع الرســالة العلمي أو الملتقــى، ون
الرجــوع إلــى ذلــك علــى موقــع المجلــة علــى صفحــة الديــوان العــام للمحاســبة, 

.)http://www.gca.gov.sa/

شروط وضوابط إضافية:شروط وضوابط إضافية:
بالإضافــة إلــى الشــروط التــي ســبق بيانهــا بخصــوص الأعمــال المقدمــة للنشــر 
ــى  ــي تخــص نشــر التعليقــات عل ــة الت ــاك بعــض الشــروط الإضافي ــة، هن فــي المجل
الدراســات والأبحــاث، والمقــالات العلميــة، وملخصــات الرســائل العلميــة، وعــروض 

الكتــب؛ بيانهــا كالآتــي:

أولًا: شروط نشر التعليقات:أولًا: شروط نشر التعليقات:

يجــب أن تكــون التعليقــات علــى الدراســات والأبحــاث العلميــة التــي ســبق نشــرها 
مؤيــدة بأســانيد علميــة تدعــم وجهــة نظــر المُعلــق، وتخضــع لنفــس شــروط النشــر 
ــاع الأســلوب العلمــي،  المطبقــة علــى الدراســات والأبحــاث المحكمــة؛ مــن حيــث اتب
ــرد مــع التعليــق فــي  وتُرســل التعليقــات لمؤلــف البحــث موضــع التعليــق، ويُنشــر ال

العــدد نفســه مــن المجلــة.

ثانياً: شروط نشر ملخصات الرسائل العلمية:ثانياً: شروط نشر ملخصات الرسائل العلمية:

يُراعــى فــي ملخصــات الرســائل العلميــة أن تكــون حديثــة، ولــم يمــضِ عليهــا ثلاث 
ســنوات مــن تاريــخ منــح الدرجــة العلميــة لأصحابهــا، وألا يكــون موضوعهــا خارجــاً عــن 
مجــالات النشــر فــي المجلــة، وألا يزيــد عــدد صفحــات الملخــص عــن خمــس وعشــرين 

صفحة مع الالتزام بما يلي: 	
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	1 مقدمة لبيان أهمية موضوع الرسالة. .
	2 ملخص لمشكلة )موضوع( البحث وكيفية تحديدها. .
	3 ملخص لمنهاج البحث )الدراسة(. .
	4 ملخص للبحث )الدراسة( وأهم نتائجها وتوصياتها. .
	5 قائمة المراجع المستخدمة بملخص الرسالة فقط..

ثالثاً: قواعد نشر عروض الكتب:ثالثاً: قواعد نشر عروض الكتب:

يُراعى في عروض الكتب ما يلي:

	1 أن يكــون الكتــاب مرجعيّــاً وحديــث النشــر، وأن يُرســل أصــل الكتــاب مــع العــرض، .
وأن يكــون مُعــد العــرض النقــدي متخصصــاً فــي المجــال العلمــي نفســه للكتــاب، 

وأن يكــون الكتــاب فــي أحــد مجــالات المجلــة.
	2 أن يتضمــن العــرض بيانــات عــن الكتــاب مــن حيــث: عنوانــه، ومؤلفــه، والناشــر، .

وتاريــخ النشــر، ومعلومــات الردمــك، وعــدد الصفحــات، وأهميــة موضــوع الكتــاب 
وأســباب اختيــاره، ومميــزات الكتــاب عــن غيــره مــن الكتــب المشــابهة فــي المجــال 

نفســه.
	3 توضيــح مجــال الكتــاب وأهدافــه، وعــرض الموضوعــات التــي تناولتهــا فصــول .

ــن الأجــزاء.  ــوازن بي ــاب فصــاً فصــاً بطريقــة موجــزة؛ مــع مراعــاة الت الكت
	4 مــع . الكتــاب،  تناولهــا  التــي  العلميــة  والأفــكار  القضايَــا  لأهــم  ونقــد  تحليــل 

الاستشــهاد بأمثلــة واقتباســات مــن الكتــاب عنــد الحاجــة إلــى تأييــد وجهــة نظــر 
معينــة.

	5 بيــان بالإســهامات العلميــة التــي قدمهــا الكتــاب وميزاتــه وإيجابياتــه، ومناقشــة .
الســلبيات الموجــودة فيــه )إن وجــدت( بطريقــة علميــة وموضوعيــة، دون التعــرض 
لشــخص المؤلــف، مــع مراعــاة التعامــل مــع الأهــداف التــي وضعهــا الكاتــب 

لكتابــه.
	6 بيــان بأهــم المقترحــات التــي يــود الناقــد إضافتهــا للكتــاب عنــد إعــادة طبعــه؛ .

موضوعــه. 
	7 عمــل ملخــص بأهــم مــا قدمــه العــرض النقــدي مــن إســهامات، وقائمــة بأهــم .

مراجــع الكتــاب، وأي مراجــع أخــرى يراهــا الناقــد مهمــة )إن وجــدت( قــد تفيــد قــارئ 
ــاب محــل النقــد. ــري موضــوع الكت العــرض، وتث

ك
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افتتاحية العددافتتاحية العدد

الحمد لله الذي علم بالقلم، علم الإنسان ما لم يعلم، القائل في كتابه الكريم: 
وتوُاْ ٱلۡعِلۡمَ دَرَجَتٰٖ﴾  ]المجادلة: 11[، والصلاة والسلام على 

ُ
ِينَ أ ِينَ ءَامَنُواْ مِنكُمۡ وَٱلَّ ُ ٱلَّ ﴿يرَۡفَعِ ٱللَّ

خير البشرية، ومعلم الإنسانية، نبينا محمد الذي قال عنه ربه: ﴿وعََلَّمَكَ مَا لمَۡ تكَُن تعَلَمُۚ 
ِ عَلَيكَ عَظِيما﴾ ]النساء: 113[، وعلى آله وصحبه أجمعين، ومن سار على نهجه  وَكَنَ فَضلُ ٱللَّ

إلى يوم الدين؛ وبعد:

يســرني وزملائــي أعضــاء هيئــة تحريــر مجلــة الديــوان العــام للمحاســبة أن نضــع 
ــن بموضوعــات  ــن، ومــن المهتمي ــن المتخصصي ــرام مــن الباحثي ــدي القــراء الك ــن أي بي
المجلــة: العــدد الثانــي مــن المجلــد الثانــي لعــام 2021م منهــا؛ وقــد اشــتمل علــى 
أربعــة أبحــاث ودراســات فــي مجــالات المحاســبة والمراجعــة، والرقابــة، والحوكمــة، 
قــام بإعدادهــا باحثــون متميــزون فــي إطــار رؤيــة المجلــة المتمثلــة فــي: الريــادة والتميــز 
فــي نشــر الدراســات والأبحــاث العلميــة الرصينــة الملتزمــة بأخلاقيــات البحــث العلمــي 
فــي مجــالات المحاســبة والمراجعــة، والرقابــة علــى الأداء، والحوكمــة وتطبيقاتهــا، 

والمجــالات الأخــرى ذات العلاقــة. 

لــذوي  وفــي الختــام؛ فــإن مــن كريــم الشــيم، وأصــول القيــم إســداءَ الشــكر 
الفضــل، عرفانًــا بالجميــل، واســتجابة لقــول النبــي الجليــل صلى الله عليه وسلم: ))لا يَشــكُرُ اللّــهَ مــن لا 
؛ فالشــكر للــه  أولًا علــى جميــل كرمــه، وموفــور نعمــه، ثــم الشــكر 

)١(
يَشــكُرُ النــاس((

بعــدُ لمعالــي رئيــس الديــوان الأســتاذ الدكتــور حســام بــن عبــد المحســن العنقــري علــى 
ــر، ولســكرتارية  ــة التحري ــة، والشــكر موصــول لزملائــي أعضــاء هيئ كريــم دعمــه للمجل
المجلــة، وللباحثيــن الذيــن اختــاروا النشــر فــي هــذه المجلــة العلميــة، ونرحــب فــي ذات 
الوقــت بالباحثيــن الذيــن يرغبــون بنشــر نتاجهــم العلمــي الرصيــن الملتــزم بأخلاقيــات 
البحــث العلمــي، والمنهجيــة العلميــة الصحيحــة فــي مجلــة الديــوان العــام للمحاســبة، 
ونعــد الجميــع بــأن تكــون المجلــة رائــدةً ومتميــزة فــي مجالهــا بمشــيئة اللــه عــز وجــل.
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ــة  ــة العربي ــة فــي المملك ــم المحاســبة القضائي ــة تعلي ــة العربي ــة فــي المملك ــم المحاســبة القضائي تعلي
ــة ــةالســعودية - دراســة ميداني الســعودية - دراســة ميداني

المُستخلَصالمُستخلَص

هدفــت هــذه الدراســة إلــى التعــرف علــى مــدى أهميــة تعليم المحاســبة القضائية 
فــي المملكــة العربيــة الســعودية؛ حيــث تــم تأصيــل الموضــوع مــن الناحيــة النظريــة، 
ـــ تــم بناؤهــا، وتحديــد محاورهــا، وصياغة عباراتها بالاســتفادة  كمــا تــم تصميــم اســتبانة ـ
مــن الدراســات الســابقة ــــ وُجهــت إلــى عينــة عشــوائية بســيطة )طبقيــة( مــن القضــاة 

والأكاديمييــن ومراجعــي الحســابات فــي المملكــة العربيــة الســعودية.

ــل العلمــي،  ــق بالتأهي ــج فيمــا يتعل ــى عــدد مــن النتائ ــت الدراســة إل وقــد توصل
والمهــارات التــي ينبغــي توافرهــا فــي المحاســب القضائــي؛ مــن أهمهــا: أن يكــون 
وأن  والمراجعــة،  المحاســبة  لمزاولــة مهنــة  مناســبًا  علميًــا ومهنيًــا  تأهيــاً  مؤهــاً 
ــر المحاســبة والمراجعــة، بالإضافــة  ــادئ ومعايي ــع مب ــرة ومعرفــة بجمي ــه خب تكــون لدي
إلــى تمتعــه بالــذكاء وقــوة الملاحظــة، والقــدرة علــى ربــط الأفــكار والحقائــق بعضهــا 
ببعــض، والتفكيــر فــي الأمــور بشــكل متكامــل، وأن يكــون لديــه خبــرة عمليــة فــي 
كيفيــة الحصــول علــى المعلومــات التــي تدعم الدعــاوى القضائية المالية والمحاســبية. 
ــي يمكــن تدريســها  ــى مجموعــة مــن الموضوعــات الت ــج الدراســة إل كمــا أشــارت نتائ
فــي المحاســبة القضائيــة مــن أهمهــا: الإلمــام بالأنظمــة والتشــريعات التــي تخــص 
الأمــور الماليــة والمحاســبية، والموضوعــات والأنظمــة المتعلقــة بالــزكاة والضرائــب، 
والموضوعــات المتعلقــة بفقــه ومحاســبة المعامــات. أمــا بخصــوص كيفيــة تعليــم 
المحاســبة القضائيــة مســتقبلً؛ فقــد رأى أغلــب المشــاركين فــي الدراســة وضــع مــادة 
خاصــة بالمحاســبة القضائيــة؛ ورأوا بــأن ذلــك ســيؤدي إلــى تلبيــة حاجــة المجتمــع إلــى 

كــوادر بشــرية مؤهلــة؛ تســاعد القضــاء فــي إقــرار الحــق وتحقيــق العدالــة. 

التعليــم  القضائيــة،  المحاســبة  تعليــم  القضائيــة،  المحاســبة  المفتاحيــة:  الكلمــات 
المحاسبي، مهارات المحاسب القضائي، موضوعات المحاسبة 

القضائيــة.
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Abstract:Abstract:

The objective of this study was to identify the importance of forensic 
accounting education in the Kingdom of Saudi Arabia. The study started with a 
literature review. A questionnaire was designed based on previous studies and 
sent to a simple random (stratified) sample consisting of judges, academicians, 
and auditors in Saudi Arabia.

Some important results regarding the qualifications of forensic accountant 
reached were: he should be qualified in both accounting and auditing, has the 
expertise and knowledge of all accounting and auditing standards, intelligent 
and capable of integrating facts, expert in obtaining information and evidences 
that support legal and financial lawsuits. Also the results of the study indicated 
that some of the subjects to be taught in conjunction with forensic accounting 
such as: laws and regulations related to accounting and financial aspects, 
tax and Zakat subjects, Fiqh and accounting of business transactions. As for 
forensic accounting education in the future, most of the subject of the study 
support the idea that forensic accounting should be an integral part of the 
accounting curriculum and this will fulfill the needs of the society to qualified 
graduates; capable of helping the judicial system to realize justice.

Keywords: Forensic Accounting, Forensic Accounting Education, Accounting 
Education, Forensic Accounting Skills, Forensic Accounting Subjects.

Education of Forensic Accounting in the Kingdom Education of Forensic Accounting in the Kingdom 
of Saudi Arabia - An Empirical Studyof Saudi Arabia - An Empirical Study
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المبحث الأولالمبحث الأول

الإطار العام للدراسةالإطار العام للدراسة
أولًا ــ مقدمة الدراسةأولًا ــ مقدمة الدراسة

شــهد العالــم فــي نهايــة القــرن العشــرين وبدايــة القــرن الحالــي سلســلة مــن 
الانهيــارات الماليــة فــي عالــم المنشــآت خاصــة فــي الــدول المتقدمــة؛ ففــي أواخــر 
القــرن العشــرين انهــار عــدد مــن المنشــآت؛ منهــا: بنــك الاعتمــاد الدولــي فــي عــام 
)1991م( وكانــت خســارته تقــدر بـــ )60( مليــار دولار، وكان الســبب فــي انهيــاره ثبــوت 
تورطــه فــي عمليــات غســل أمــوال، ورشــاوى، وتجــارة الســاح وغيرهــا مــن الأســباب، 
وفــي عــام )1994م( أعلنــت مؤسســة الادخــار والإقــراض الأمريكيــة إفلاســها بخســارة 
قــدرت بمبلــغ )179( مليــار دولار، ثــم تلتهــا الأزمــة الماليــة الأســيوية التــي انفجرت في 
عــام )1997م(، وأصابــت معظــم قــارة آســيا، وفــي بدايــة القــرن الحالــي وبالتحديــد فــي 
عــام )2001م( انهــارت شــركة إنــرون الأمريكيــة التــي كانــت تعمــل فــي مجــال الطاقــة 
بأصــول قــدرت قيمتهــا بحوالــي )63,4( مليــار دولار؛ وكان ســبب ذلــك قيــام مجلــس 
الإدارة بإخفــاء معلومــات فــي غايــة الأهميــة كان مــن الممكــن أن تــؤدي معرفتهــا إلــى 
ــة فــي  ــة الداخلي ــى فشــل نظــام الرقاب اتخــاذ بعــض الإجــراءات المناســبة، إضافــةً إل
الشــركة، وقــد قامــت الشــركة ببعــض الممارســات الاحتياليــة والتلاعــب فــي الأربــاح؛ 
حيــث قامــت بتضخيــم أرباحهــا فــي الســنة الســابقة لانهيارهــا إلــى حوالي مليــار دولار، 
ــر آندرســون للمحاســبة والمراجعــة، كمــا انهــارت شــركة  وانهــارت بعــد ذلــك شــركة آرث
ــعد،2011م،  السَّ ٢٦٤،٢٦٣؛  2008م، ص، ص:  )المعتــاز،  الأمريكيــة  موتــورز   جنــرال 

عد،2013م، ص،ص: 7،6(. ص- ص: 189-192؛ السَّ

ونتيجــة لتلــك الانهيــارات الماليــة، وارتفــاع معــدل الجرائــم والفســاد فــي بيئــة 
المــال والأعمــال، وكثــرة الاحتيــالات والغــش والتلاعــب فــي المعلومــات الــواردة فــي 
القوائم المالية؛ زادت شــكوك المســتثمرين والمســاهمين والمقرضين في القوائم 
الماليــة، كمــا ارتفــع معــدل الدعــاوى القضائيــة المقامــة علــى المنشــآت وعلــى مكاتــب 
ــن يمكــن الاســتفادة مــن  ــى محاســبين متخصصي المراجعــة، وزادت حاجــة القضــاء إل
ــرز مجــال جديــد مــن  ــا ب خبراتهــم ومهاراتهــم فــي فهــم الدعــاوى القضائيــة؛ ومــن هن
مجــالات المحاســبة؛ وهــو مجــال المحاســبة القضائيــة التــي تهتــم بإعــداد محاســبين 
قضائييــن متخصصيــن، تتوفــر لديهــم المعرفــة التامــة بالجوانــب المحاســبية للدعــاوى 
القضائيــة، والجوانــب الشــرعية والقانونيــة، وتمكنهــم مــن فهــم الدعــاوى القضائيــة، 
ــة )محمــود، 2012م، ص:321؛  ــق العدال ــى إقــرار الحــق، وتحقي ومســاعدة القضــاء عل
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Hidayatullah, 2012, p:2؛Modugu and Anyadub, 2013, p:281؛ أحمد، 2013م، 
 .)Haron, et, al., 2014, p:230 ــعد،2013م، ص،ص:١٠،٩؛ ص:2؛ السَّ

ومــن هنــا جــاءت فكــرة هــذه الدراســة عــن مــدى إمكانيــة وكيفيــة تعليــم المحاســبة 
القضائيــة فــي المملكــة العربيــة الســعودية.

ثانيًا ــ مشكلة الدراسةثانيًا ــ مشكلة الدراسة
تــؤدي المحاســبة دورًا مهمــاً فــي المجتمــع؛ فهــي تتأثــر وتؤثــر فــي البيئــة التــي 
تخدمهــا، وتتمثــل مخرجاتهــا فــي القوائــم والتقاريــر الماليــة، التــي توجــه إلــى أصحــاب 
المصلحــة داخــل وخــارج المنشــأة؛ لتســاعدهم علــى اتخــاذ القــرارات الرشــيدة فــي 
مجــالات مختلفــة؛ لــذا لابــد أن تتمتــع هــذه التقاريــر والقوائــم الماليــة بالشــفافية، 
التــي  المعلومــات  المنشــأة الاقتصــادي. إلا أن  وتعبــر بصــدق وعدالــة عــن واقــع 
تتضمنهــا التقاريــر الماليــة تعرضــت فــي الآونــة الأخيــرة وبكثافــة للاحتيــال والتلاعــب 
 Efiong, 2012,( والغــش؛ ممــا أفقدهــا المصداقيــة، والنزاهــة، ومطابقــة الواقــع

ــعد، 2013م، ص،ص: ٥،٤(.  السَّ p:26؛ 

وبنــاءً علــى مــا ســبق؛ فــإن الغــش والفســاد المالــي الــذي انتشــر انتشــارًا واســعًا 
قضائييــن  محاســبين  إيجــاد  يتطلــب  العالــم،  دول  فــي  المنشــآت  مــن  عــدد  فــي 
متخصصيــن يكــون لهــم دورٌ فعــال فــي مجــال الكشــف والتصــدي للغــش، والاحتيالات 
الطلــب  ازداد  لذلــك  ونتيجــة  الأخــرى؛  الماليــة  والجرائــم  الأمــوال،  الماليــة، وغســل 
علــى تعليــم المحاســبة القضائيــة كجــزءٍ مــن المناهــج المحاســبية فــي الجامعــات؛ 
 ,Mitric, et al., 2012( القضائيــة  المحاســبة  مهنــة  علــى  المتزايــد  للطلــب   نتيجــة 
ــعد، 2013م، ص:10؛ Hidayat & AlSadiq, 2014, p:91؛ قمبــر،  السَّ p,p:44,45؛ 

ص:214(. 2014م، 

القيــم  تعزيــز  فــي  ورئيسًــا  هامًــا  دورًا  تــؤدي  التعليميــة  المنشــآت  أن  وبمــا 
المجتمعيــة؛ لــذا لابــد لهــا مــن مواكبــة التغيــرات والتطــورات، وتلبيــة احتياجــات المجتمع 
القيــام  يمكنهــا  التــي  المتطــورة  والكفــاءات  المهــارات  ذات  البشــرية  الكــوادر  مــن 
بالمهــام الموكلــة إليهــا مــن كشــف الاحتيــال والغــش وردعــه علــى الوجــه المطلــوب؛ 
مــن خــال الســعي نحــو تطويــر المناهــج المحاســبية فــي الجامعــات، وإدراج المحاســبة 
القضائيــة فيهــا، وهــو مــا قامــت بــه معظــم الــدول المتقدمــة، بينمــا لا زالــت معظــم 
ــة فــي المناهــج  ــات فــي دمــج المحاســبة القضائي ــة تعانــي مــن صعوب ــدول النامي ال
المحاســبية )Efiong, 2012, p-p:26 -28؛ Al-Hadrami & Hidayat, 2014, p,p:1,2(؛ ومن 
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ــة،  ــى موضوعــات المحاســبة القضائي ــور مشــكلة الدراســة فــي التعــرف عل ــا تتبل هن
وعلــى المعــارف والمهــارات الواجــب توفرهــا فــي المحاســبين القضائييــن؛ للقيــام 
بالمهــام الموكلــة إليهــم، ومــدى إمكانيــة وكيفيــة تعليــم المحاســبة القضائيــة فــي 

ــة الســعودية.  ــة العربي المملك

ثالثًا ــ أهداف الدراسةثالثًا ــ أهداف الدراسة
هدفــت الدراســة إلــى التعــرف علــى المفاهيــم الأساســية للمحاســبة القضائيــة، 
وبيــان أهميتهــا، وأهــم موضوعاتهــا، وتحديــد المعــارف والمهــارات الواجــب توفرهــا 
والمراجعيــن  الأكاديمييــن  واقتراحــات  أراء  ومعرفــة  القضائييــن،  المحاســبين  فــي 
ــة، ومــدى الحاجــة إليهــا، بالإضافــة  ــة تعليــم المحاســبة القضائي والقضــاة حــول أهمي
إلــى معرفــة وجهــات نظرهــم حــول مــدى إمكانيــة دمــج المحاســبة القضائيــة فــي 

المناهــج التعليميــة المحاســبية فــي المملكــة العربيــة الســعودية.

رابعًا ــ أهمية الدراسةرابعًا ــ أهمية الدراسة
تنبع أهمية الدراســة من أهمية موضوع المحاســبة القضائية؛ حيث زاد الاهتمام 
بهــا بعــد الانهيــارات الماليــة، وكثــرة حــالات الغــش والتحايــل والتضليــل فــي القوائــم 
الماليــة، وارتفــاع معــدل الجرائــم الماليــة؛ فبحســب إحصائيــات الهيئــة العامــة للرقابــة 
ومكافحــة الفســاد الســعودية )نزاهــة( لعــام 2017م ــــ علــى ســبيل المثــال ــــ ارتفعــت 
حصيلــة البلاغــات الــواردة للهيئــة فــي العــام المالــي )1439/1438هـــ( 2017م، إلــى 
)10402( بــاغ، بزيــادة شــكلت أكثــر مــن )30 %( مقارنــة بعــام )2016م( الــذي تلقــت فيــه 
ــا الفســاد المالــي والإداري معظــم البلاغــات؛  ــة )6482( بلاغــاً، وتصــدرت قضاي الهيئ
ــب  ــد المــال العــام أغل ــا اختــاس وتبدي ــواردة عــن قضاي ــات ال ــث اســتحوذت البلاغ حي
ــى )37 %(، فيمــا جــاءت بلاغــات ســوء الاســتعمال الإداري  الحــالات، بنســبة تصــل إل
https://nazaha.gov.sa/ar-( )%21( وقضايــا اســتغلال النفــوذ بنســبة ،)% بنســبة )21

.)sa/MediaCenter/news/Pages/news.aspx1087

وفــي عــام )2019م( بلــغ عــدد البلاغــات المشــمولة باختصاصــات الهيئــة )8913( 
بنســبة )44 %(، وبلــغ عــدد البلاغــات غيــر المشــمولة باختصاصــات الهيئــة )11372( 
بنســبة )56 %( بمجمــوع )20285( بلاغــاً، وبلــغ عــدد البلاغــات المتعلقــة بالفســاد المالــي 
والإداري )7558( بنســبة )57 %(، وعــدد المخالفــات الماليــة والإداريــة )2208( بنســبة 
https://www.nazaha.gov.sa/ar-sa/Pages/( بلاغــاً   )13207( مجمــوع  مــن   )%17(
statistic.aspx(؛ لذلــك زادت الحاجــة إلــى محاســبين قضائييــن متخصصيــن لمكافحــة 
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الاحتيــال والغــش فــي القوائــم الماليــة، وحمايــة المــال العــام مــن ســوء الاســتخدام، 
ومســاعدة القضــاة فــي تأييــد الدعــاوى القضائيــة مــن خــال خبراتهــم وقدراتهــم 
ــة )السيســي،  ــم المالي فــي اكتشــاف مــدى صــدق المعلومــات التــي تحويهــا القوائ
2006م، ص:34؛ الجليلــي، 2012م، أ، ص:11؛ الجليلــي،2012م، ج، ص:2؛ أحمــد، 
2013م،  والخالــدي،  الجبــوري  ص،ص:12،11؛  2013م،  ــعد،  السَّ ص:4؛  2013م، 
ص:458(. فضــاً عــن كــون المحاســبة القضائيــة مجــالً مــن المجــالات الضروريــة التــي 
تلبــي احتياجــات المجتمــع، وتحمــل فرصًــا وظيفيــة فــي المســتقبل؛ ففــي المملكــة 
العربيــة الســعودية تــم اســتحداث المحاكــم التجاريــة، التــي تختــص بالنظــر فــي جميــع 
المنازعــات التجاريــة، والمنازعــات التــي تحــدث بيــن الشــركاء فــي المنشــآت، وغيرهــا؛ 
ممــا يعنــي أنهــا ســوف تكــون بحاجــة إلــى توظيــف محاســبين قضائييــن لديهــم إلمــام 
ــعد،  السَّ )آل ســعود، 2010م؛  والقانونيــة  والشــرعية،  المحاســبية،  بالجوانــب  كاف 

.)http://www.moj.gov.sa/ 2014م،  العــدل،  وزارة  2013م، ص:12؛ 

يُضــاف إلــى ذلــك أن الدراســة الحاليــة تتنــاول موضوعًــا محاســبيًا معاصــرًا مهمًــا؛ 
حيــث لا زالــت الأبحــاث فــي هــذا المجــال قليلــة؛ خاصــة فــي العالــم العربــي؛ ممــا 

يتطلــب مزيــدًا منهــا.

خامسًا ــ منهاج الدراسةخامسًا ــ منهاج الدراسة
فــي ســبيل تحقيــق أهــداف الدراســة، تــم الاعتمــاد علــى منهــاج الاســتقراء؛ حيــث 
تــم اســتقراء الأبحــاث والدراســات المتعلقــة بموضــوع الدراســة، ومــن ثــم توظيفهــا 
فــي خدمــة البحــث، كمــا تــم اســتقراء وجهــات نظــر الأكاديمييــن والمراجعيــن والقضــاة 
تجــاه تعليــم المحاســبة القضائيــة؛ مــن خــال اســتبانة تــم إعدادهــا بهــدف التعــرف 
علــى مــدى إمكانيــة تعليــم المحاســبة القضائيــة فــي المملكــة العربيــة الســعودية، 

وأهميتهــا، ومهاراتهــا، وأهــم موضوعاتهــا.

سادسًا ــ نطاق الدراسة ومحدداتهاسادسًا ــ نطاق الدراسة ومحدداتها
اقتصــر نطــاق الدراســة مــن الناحيــة الموضوعيــة على تعليم المحاســبة القضائية، 
دون بقيــة الجوانــب الأخــرى عــدا مــا لــه علاقــة مباشــرة بالموضــوع. ومــن الناحيــة 
الميدانيــة اقتصــر مجتمــع الدراســة علــى الأكاديمييــن مــن متخصصــي المحاســبة، 
وعلــى المراجعيــن القانونييــن، وعلــى القضــاة فــي المملكــة العربيــة الســعودية، دون 

بقيــة الجهــات الأخــرى ذات العلاقــة بالمحاســبة القضائيــة. 
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سابعًا ــ الدراسات السابقةسابعًا ــ الدراسات السابقة
علــى الرغــم مــن أهميــة الدراســات الســابقة فــي بنــاء البحــث العلمــي، وتحقيــق 
التكامــل بينــه وبيــن تلــك الدراســات، إلا أن الدراســات الســابقة فــي مجــال المحاســبة 
ــة، وعلــى وجــه  ــة جــدًا؛ وعلــى وجــه الخصــوص الدراســات العربي ــة تُعــد قليل القضائي
أخــص فــي المملكــة العربيــة الســعودية، ســوى دراســة الســعد التــي أُجريــت عــام 
2011م، ونشــرت عــام 2013م؛ كأول دراســة فــي هــذا المجــال، وقــد تناولــت تلــك 
والنشــأة  المفهــوم،  جوانبهــا:  جميــع  مــن  القضائيــة  المحاســبة  تأصيــل  الدراســة 
والتاريــخ، والأهميــة، والمجــالات والموضوعــات، والمهــارات، والتعليــم، ومــن الناحيــة 
العمليــة تناولــت الممارســة الحاليــة والنظــرة المســتقبلية، ثــم توالــت بعــد ذلــك بعــض 

الدراســات؛ ومنهــا هــذه الدراســة.

والمتأمــل فــي تاريــخ هــذه الدراســات وموضوعاتهــا وأماكــن إجرائهــا يتضــح لــه أن 
أغلبهــا أجريــت فــي الــدول الغربيــة مــن بدايــة التســعينات، وركــزت فــي معظمهــا علــى 
جوانــب محــدودة؛ وهــي: المهــارات، أو التعليــم، وبعضهــا كانــت عبــارة عــن دراســات 
نظريــة فقــط، ومــع ذلــك فقــد أوصــى معظمهــا بأهميــة تعليــم المحاســبة القضائيــة 
)Rezaee, Z. and Burton, E.J., 1997؛  الجامعــات  فــي  المحاســبة  أقســام  فــي 
Curtis, George E,2008؛  Rezaee, Zabihollah, et, al. 2004؛  ســامي،2002م؛ 
Smith, G. Stevenson and Crumbley, D. Larry,2009؛ الســعد، 2013م، محمــود، 
 Modugu and Anyaduba, Hidayatullah, Sekar Mayangsari,2012؛  2012م؛ 
 Efiong, Eme Joel ؛Efiong, Eme Joel ,2012 ؛Okoye and Gbegi, 2013 2013؛
2013,؛ Hidayat, Sutan Emir, and Al؛ Sadiq, Amani Ali,2014؛ قمبــر، 2014م(.

ومــن المهــم الإشــارة إلــى أن هــذه الدراســة تختلــف عــن دراســة الســعد الســابقة 
مــن حيــث كــون هــذه الدراســة ركــزت علــى جانــب واحــد فقــط؛ هــو: تعليــم المحاســبة 
ــن بهــذا المجــال،  ــة الدراســة باعتبارهــم معنيي ــة، وأضافــت القضــاة إلــى عين القضائي

ويمارســونه فــي عملهــم بصــورة مســتمرة.

ثامنًا ــ تقسيم الدراسةثامنًا ــ تقسيم الدراسة
تحقيقًــا لأهــداف الدراســة واســتجابة لمتطلباتهــا المنهاجيــة؛ تــم تقســيمها إلــى 
أربعــة مباحــث رئيســة: خصــص المبحــث الأول للإطــار العــام للدراســة، والثانــي للإطــار 
النظــري، والثالــث للدراســة الميدانيــة وتحليــل وتفســير نتائجهــا، والرابــع لنتائــج الدراســة 

وتوصياتها.
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المبحث الثانيالمبحث الثاني

الإطار النظري للدراسةالإطار النظري للدراسة

أولً ــ التعليم المحاسبي العالي في المملكة العربية السعوديةأولً ــ التعليم المحاسبي العالي في المملكة العربية السعودية
تحــرص كل دول العالــم علــى الاهتمــام بالكــوادر البشــرية وتأهيلهــا؛ إيمانًــا منهــا 
ــة  ــة التنمي ــر وخدمــة المجتمــع، ودفــع عجل ــه فــي تطوي ــذي تقــوم ب ــدور الرئيــس ال بال
بجميــع جوانبهــا الاقتصاديــة، والاجتماعيــة، والثقافيــة؛ وحيــث إن التعليم هو المنطلق 
الأســاس لتحقيــق ذلــك؛ فقــد اهتمــت دول العالــم بالتعليــم بصفــة عامــة، والتعليــم 
العالي بصفة خاصة )السلطان، 2001م، ص:3؛ الكثيري، 2005م، ص:167؛ قناديلي، 

2007م، ص:5(. 

ويقصــد بالتعليــم العالــي؛ جميــع المراحــل الدراســية التــي تلــي المرحلــة الثانويــة، 
وتختلــف الدرجــات العلميــة التــي تمنحهــا باختــاف البرامــج وعــدد الأعــوام، وتبــدأ مــن 
الدبلــوم المتوســط، وتنتهــي بدرجــة الدكتوراه )وزارة التعليــم العالي،2013م، ص:24(.

وقــد عنيــت المملكــة العربيــة الســعودية عنايــة كبيــرة بالتعليم العالــي منذ بدايتها، 
فقــد كان الملــك المؤســس عبــد العزيــز آل ســعود )يرحمــه اللــه( يعــي أهميــة التعليــم 
ودوره فــي تكويــن الدولــة، وخدمــة الوطــن، وتنميــة إمكانياتــه، ودوره كذلــك فــي نقــل 
ــام )1927م( بوضــع  ــة؛ فقــام فــي ع ــة الحديث ــدة مــن المدني ــى آفــاق جدي المجتمــع إل
النــواة الأولــى للتعليــم العالــي فــي المملكــة العربيــة الســعودية بعــد موافقتــه علــى 
إرســال أربعــة عشــر )14( طالبًــا مــن مختلــف التخصصــات إلــى مصــر لإكمــال تعليمهــم؛ 
لعــدم توفــر التعليــم العالــي فــي الداخــل آنــذاك )قناديلــي، 2007م، ص،ص:13,12؛ 

وزارة التعليــم العالــي، 2013م، ص:18(.

أن  يجــد  الســعودية  العربيــة  المملكــة  فــي  العالــي  التعليــم  لتاريــخ  والمتأمــل 
البدايــة الفعليــة كانــت فــي عــام )1949م(؛ حيــث تــم إنشــاء كليــة الشــريعة فــي مكــة 
المكرمــة )الســلطان، 2001م، ص:5(، ثــم توالــى بعــد ذلــك إنشــاء الكليــات والجامعات، 
وانتشــرت مؤسســات التعليــم العالــي فــي مختلــف مناطــق المملكــة ومحافظاتهــا، 
إلــى أن بلــغ عــدد الجامعــات حوالــي إحــدى وأربعــون )41( جامعــة؛ منهــا تســع وعشــرون 
)29( جامعــة حكوميــة، وثنتــا عشــرة )12( جامعــة خاصــة وأهليــة، بالإضافــة إلــى ســبع 
)7( كليــات عســكرية، وثــاث عشــرة )13( كليــة خاصــة وحكوميــة )وزارة التعليــم العالــي، 

.)https//www.moe.gov.sa ص-ص:18-21؛  2013م، 
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ويســعى التعليــم العالــي فــي المملكــة العربيــة الســعودية إلــى تحقيــق مجموعة 
مــن الأهــداف التــي نصــت عليهــا الوثيقــة الصــادرة مــن وزارة التعليــم فــي عــام 
ــا؛  ــا تأهيــاً عاليً ــا وفكريً )1416هـــ(؛ مــن أهمهــا: إعــداد مواطنيــن أكفــاء مؤهليــن علميً
لأداء واجبهــم فــي خدمــة بلادهــم والنهــوض بأمتهــم، فــي ضــوء العقيــدة الســليمة، 
ومبــادئ الإســام الســديدة. والقيــام بــدور إيجابــي فــي ميــدان البحــث العلمــي، الــذي 
يســهم فــي مجــال التقــدم العالمــي؛ فــي الآداب والعلــوم والمخترعــات، وإيجــاد 

ــاة المتطــورة واتجاهاتهــا التقنيــة. الحلــول الســليمة الملائمــة لمتطلبــات الحي

كمــا اهتمــت المملكــة العربيــة الســعودية بمهنــة المحاســبة والمراجعــة؛ إيمانًــا 
منهــا بأهميتهــا فــي دفــع عجلــة التنميــة، والارتقــاء بالبيئــة الاقتصاديــة؛ حيــث وُضعــت 
ــة الســعودية فــي  ــة العربي ــة المحاســبة والمراجعــة فــي المملك ــى لمهن ــة الأول اللبن
آنــذاك النظــام التجــاري بالمرســوم الملكــي رقــم:)32(  عــام )1931م(؛ عندمــا صــدر 
الــذي تضمــن بعــض الأحــكام التــي تنظــم مســك الدفاتــر التجاريــة، وإثبــات العمليــات 

ــة.  التجاري

صــدر بعــد ذلــك نظــام ضريبــة الدخــل الخــاص بهيئــة الــزكاة والضريبــة والجمــارك 
)الهيئــة العامــة للــزكاة والدخــل ســابقًا؛ مصلحــة الــزكاة والدخــل( التابعــة لــوزارة الماليــة 
فــي عــام )1950م(، وقــد أشــارت المــادة السادســة عشــرة مــن هــذا النظــام إلــى أنــه 
متــى مــا صــادق محاســب قانونــي علــى القوائــم الماليــة للمنشــأة اعتبــرت فــي نظــر 
الهيئــة صحيحــة. وقــد ألــزم هــذا النظــام المنشــآت بضــرورة اللجــوء لخدمــات المراجعيــن 
لمراجعــة القوائــم الماليــة، وأن تكــون القوائــم الماليــة معــدة علــى أســاس معاييــر 
المحاســبة؛ الــذي أدى بــدوره إلــى الاهتمــام بمعاييــر المحاســبة، والعمــل علــى تحديــث 
السياســات المحاســبية المتعلقــة بالقيــاس والعــرض المحاســبي )الحميــد، 2009م، 
 .)http://www.socpa.org.sa ،ص:250(؛ )الهيئــة الســعودية للمحاســبين القانونييــن

وفــي عــام )1957م( أصــدرت وزارة الماليــة أول ترخيــص لمزاولــة المهنــة، ثم قامت 
بإصــدار المنشــور الــدوري المحــدد للمعاييــر والإجــراءات المحاســبية لإعــداد الحســابات 
الختاميــة لــكل وزارة ومصلحــة، إضافــةً إلــى إعــداد الحســاب الختامــي للدولــة ككل، 
وفــي عــام )1965م( تــم إصــدار نظــام الشــركات بالمرســوم الملكــي رقــم:)م/6( الــذي 
ألــزم المنشــآت بإعــداد قوائــم ماليــة ومراجعتهــا مــن قبــل مراجــع مرخــص، كمــا تضمــن 
قواعــد حــول تعييــن المراجــع وتحديد مســؤولياته )الحميــد، 2009م، ص-ص:254- 259(.

ــر  ــن مهمــة تطوي ــة الســعودية للمحاســبين القانونيي ــى الهيئ وبعــد أن أُوكلــت إل
وإصــدار معاييــر المحاســبة والمراجعــة فــي عــام )1992م(؛ قامــت الهيئــة بإصــدار عــدد 
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مــن المعاييــر، بالإضافــة إلــى مجموعــة مــن الآراء المهنيــة والتفســيرات، مسترشــدة 
فــي ذلــك بالمعاييــر العالميــة مثــل: المعاييــر الأمريكيــة، والبريطانيــة، والدوليــة )الهيئــة 

 .)http://www.socpa.org.sa ،الســعودية للمحاســبين القانونييــن

ونظــرًا للتطــور الاقتصــادي الــذي شــهدته المملكــة العربيــة الســعودية، ووجــود 
المنشــآت متعــددة الجنســية، وانتشــار قبــول المعاييــر الدوليــة عالميًــا، قــررت الهيئــة 
الســعودية للمحاســبين القانونييــن فــي عــام )2012م( حرصًــا منهــا علــى تحســين جــودة 
التقاريــر الماليــة، التحــول إلــى المعاييــر الدوليــة، مــع الأخــذ فــي الاعتبــار العوامــل البيئيــة 
المحليــة، ويكــون ذلــك التحــول بالتدريــج وخــال فتــرة زمنيــة كافيــة؛ لتهيئــة البيئــة المحليــة 
تقنيًــا ومهنيًــا لعمليــة التحــول إلــى المعاييــر الدوليــة )صالــح، 2014م، ص،ص:14،13(، 

بعــد ذلــك وابتــداءً مــن عــام 2017م تــم التحــول تدريجيــاً إلــى تطبيــق المعاييــر الدوليــة.

ممــا ســبق يمكــن القــول؛ أن المملكــة العربيــة الســعودية حرصــت خــال أكثــر مــن 
خمــس وعشــرين عامــاً مضــت علــى تطويــر مهنــة المحاســبة والمراجعــة فيهــا، وســعت 

إلــى مواكبــة التطــورات والتغيــرات؛ للارتقــاء ببيئتهــا الاقتصاديــة.

ثانيًا ــ مفهوم المحاسبة القضائيةثانيًا ــ مفهوم المحاسبة القضائية
 )Novalija, 2011, p:571( تعــددت تعاريــف المحاســبة القضائيــة؛ فقــد عرفهــا
والمراجعــة،  المحاســبة  مثــل  متعــددة،  تخصصــات  مــن  المعرفــة  »تطبيــق  بأنهــا: 
 )Okoye and Gbegi, 2013, p:5( والاقتصاد، والإحصاء، ومهارات التحقيق«، وعرفها
بأنهــا: »حقــل التخصــص الــذي لــه علاقــة بتوفيــر المعلومــات التــي مــن المفتــرض أن 
 Efiong, 2013,( ما فــي الأغــراض القانونيــة«، وعرفهــا يتــم اســتخدامها كأدلــة ولاســيَّ
p,p:2,3( بأنهــا: »التخصــص الــذي ينطــوي علــى التكامــل بيــن المحاســبة، والمراجعــة، 
ومهــارات التحقيــق«، كمــا عرفهــا )الكبيســي، 2013م، ص:171( بأنهــا: »المحاســبة 
التحليليــة التــي تســتعين بالقانــون، ومهــارات التحقيــق، والاســتقصاء؛ للكشــف عــن 
حــالات الغــش ومــا يماثلهــا وأثارهــا؛ لتســاعد فــي فــض النزاعــات الاقتصاديــة أو 

الماليــة فــي المحاكــم وبصــورة عادلــة«. 

ــعد، 2013م، ص:16( أن المحاســبة القضائيــة: »تركــز علــى مــا وراء  ويــرى )السَّ
الأرقــام مــن خــال الجمــع بيــن المعرفــة المحاســبية والقانونيــة )أو الشــرعية(؛ بهــدف 
مســاعدة القضــاء علــى إقــرار الحــق، وتحقيــق العدالــة؛ بمعنــى أنهــا تعمــل علــى 
تطويــع المحاســبة لتأييــد وحــل المشــكلات المتعلقــة بالنزاعــات والدعــاوى القضائيــة 

ــة«. ــراءات القانوني فــي إطــار الأنظمــة الشــرعية والإج
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القضائيــة تقــوم علــى مجموعــة مــن  المحاســبة  القــول إن  ممــا ســبق يمكــن 
المهــارات المتكاملــة مــن المحاســبة، والمراجعــة، والشــريعة، والقانــون؛ بهدف مكافحة 
الاحتيــال والغــش، ومســاعدة القضــاء فــي إصــدار الأحــكام فــي المنازعــات القضائيــة.

ثالثًا ــ أهمية المحاسبة القضائيةثالثًا ــ أهمية المحاسبة القضائية
ــي بكافــة صــوره؛ مــن اختــاس، ورشــوة،  ــات الغــش والفســاد المال أخــذت عملي
وتزويــر المســتندات، وغســل الأمــوال، وجرائــم إلكترونيــة، واحتيــال مصرفــي وغيرهــا، 
فــي التزايــد عالميًــا، وقــد أشــارت بعــض الدراســات إلــى أن الاحتيــال المالــي يكبــد 
الحكومــات خســائر تقــدر بــآلاف المليــارات؛ فقــد بلــغ حجــم الخســائر الناتجــة عــن جرائــم 
ــات دولار ســنويًا؛ أي بمــا يعــادل )5%( مــن  ــا )3( تريليون ــي بأنواعــه عالميً الفســاد المال
حجــم الناتــج الإجمالــي العالمــي، وبلغــت نســبة جرائــم غســل الأمــوال )2.5%( مــن الناتــج 
الإجمالــي العالمــي، كمــا بلــغ حجــم الخســائر الناتجــة عــن الغــش والتزويــر فــي الســلع 
فــي العالــم )7.5( تريليــون دولار فــي عــام )2004م( فقــط، أمــا الخســائر التــي تعــرض 
لهــا الاقتصــاد الأمريكــي نتيجــة تقليــد العلامــات التجاريــة فقــد قــدرت دراســة لجنــة 
 حقــوق الملكيــة الفكريــة الأمريكيــة الخســائر بـــ )320( مليــار دولار ســنويًا )د. ن، 2014م،
http://arabfc.org/7b-world-loss؛ د. ن، 2014م؛http://www.alriyadh.com /988858 ؛ 

  .)http://www.aleqt.com ،السقا، 2014م

أمــا فــي المملكــة العربيــة الســعودية؛ فقــد أشــارت الدراســات إلــى أن عمليــات 
مثــل  الممنوعــات  وتجــارة  والإداري،  المالــي  والفســاد  والتســتر,  الأمــوال  غســل 
المخــدرات وخلافــه تقــدر بنحــو )80 %( مــن حجــم الاقتصــاد الخفــي فــي المملكــة 
العربيــة الســعودية خــال عــام )2011م(، وتعــد تجــارة المخــدرات هــي المصــدر الأول 
ــة الســعودية بنســبة )80 %(، وأوضحــت  ــة العربي لجرائــم غســل الأمــوال فــي المملك
ـــ أنهــا تلقت  ـــ علــى ســبيل المثــال ـ وزارة الداخليــة فــي تقريرهــا الســنوي لعــام )2014م( ـ
ــل منهــا  ــات غســل أمــوال فــي المملكــة، أحي ــا عــن حــالات اشــتباه بعملي )2240( بلاغً
)136( بلاغًــا للتحقيــق، كمــا أكــدت بأنهــا تلقــت )126( بلاغًــا حــول حــالات اشــتباه بتمويــل 
ــة )37( منهــا للتحقيــق، وأكــد مســؤول فــي مؤسســة النقــد  ــم إحال الإرهــاب، وقــد ت
ــادة عــدد حــالات الاشــتباه بغســل  العربــي الســعودي )البنــك المركــزي الســعودي( زي
ــم  ــي تحــال للقضــاء ويت الأمــوال فــي المصــارف الســعودية إلا أن عــدد الحــالات الت
إيقــاع العقوبــة فيهــا لا تتجــاوز )350( حالــة فــي العــام، إلا أن هــذه النســبة بــدأت 
فــي التزايــد فــي إطــار رؤيــة المملكــة )2030(، وحرصهــا علــى محاربــة الفســاد واجتثاثــه 
بجميــع أشــكاله؛ وبالتالــي تفعيــل دور الهيئــة العامــة للرقابــة ومكافحــة الفســاد؛ ومــن 

ــارات الريــالات. ثــم زاد الكشــف عــن هــذه العمليــات، والافصــاح عنهــا، وبلغــت ملي
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 والجديــر بالذكــر أن المملكــة العربيــة الســعودية تحتــل المركــز الأول عربيًــا 
فــي مجــال مكافحــة غســل الأمــوال بحســب تقويــم مجموعــة العمــل المالــي 
)Financial Action Task Force(، كمــا تأتــي فــي المركــز العاشــر عالميًــا مــن بيــن 
أكثــر دول العالــم تقدمًــا فــي أســاليب مكافحــة غســل الأمــوال وســن التشــريعات 
التــي تكبــح جمــاح توســعها وانتشــارها، كمــا قــدر الاقتصاديــون الخســائر فــي 
العلامــات التجاريــة فــي المملكــة العربيــة الســعودية؛ الناتجــة مــن انتشــار الســلع 
المقلــدة والمغشوشــة فــي الأســواق بـــــ )30( مليار ريـــال. أما فيمــا يتعلق بتزوير 
المســتندات فقــد ســجلت المحاكــم نحــو )64( قضيــة تزويــر فــي المســتندات 
الرســمية، و)78( قضيــة تزويــر أوراق غيــر رســمية؛ أي بمجمــوع )142( قضيــة؛ 
تقريبًــا   )%  20( بنحــو  ملحوظًــا  ارتفاعًــا  القضايــا  عــدد  إجمالــي  ارتفــع  وبالتالــي 
عــن العــام قبــل الماضــي )2013م(. أمــا بالنســبة لأشــكال الفســاد المنتشــرة 
فــي القطــاع الحكومــي الخدمــي فــي المملكــة العربيــة الســعودية؛ فقــد بلغــت 
الواســطة )54 %(، والرشــوة )16 %(، وشــكلت اللامبــالاة )15 %(، والمحســوبية 
)10%(، والاختلاس )5 %( وهو أقل أنواع الفســاد انتشــارًا في القطاع الحكومي 
الخدمي )حكيم، 2013م؛ حمدان، 2014م؛ الحربي والعيسى، 2015م؛ الشهري، 

2015م؛ العيســى، 2015م(.

وبحســب إحصائيــات الهيئــة العامــة للرقابــة ومكافحــة الفســاد )نزاهــة( لعــام 2017م 
فقــد ارتفعــت حصيلــة البلاغــات الــواردة للهيئــة الوطنيــة لمكافحــة الفســاد »نزاهة« إلى 
ــه  ــذي تلقــت في ــة بعــام )2016م( ال ــر مــن )3 %( مقارن ــادة شــكلت أكث ــاغ، بزي )10402( ب
الهيئــة )6482( بلاغــاً، وتصــدرت قضايــا الفســاد المالــي والإداري معظــم البلاغــات؛ 
حيــث اســتحوذت البلاغــات الــواردة عــن قضايــا اختــاس وتبديــد المــال العــام أغلــب 
الحــالات، بنســبة تصــل إلــى )37 %(، فيمــا جــاءت بلاغــات ســوء الاســتعمال الإداري 
https://nazaha.gov. :بنســبة )21 %(، وقضايــا اســتغلال النفــوذ بنســبة )21%( )نزاهــة
sa/ar-sa/MediaCenter/news/Pages/news.aspx1087(. وفــي عــام )2019م( بلــغ عــدد 
البلاغــات المشــمولة باختصاصــات الهيئــة )8913( بنســبة )44 %(، وبلــغ عــدد البلاغــات 
غيــر المشــمولة باختصاصــات الهيئــة )11372( بنســبة )56 %( بمجمــوع )20285( بلاغــاً، 
وبلــغ عــدد البلاغــات المتعلقــة بالفســاد المالــي والإداري )7558( بنســبة )57 %(، وعــدد 
المخالفــات الماليــة والإداريــة )2208( بنســبة )17 %( مــن مجمــوع )13207( بلاغــاً )نزاهــة: 

.)https://www.nazaha.gov.sa/ar-sa/Pages/statistic.aspx

وعلــى وجــه العمــوم جــاءت فقــد بلــغ مجمــوع البلاغــات المشــمولة باختصاصــات 
هيئــة الرقابــة ومكافحــة الفســاد »نزاهــة«، التــي صنفــت تحــت بلاغــات الفســاد المالي 
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أو الإداري منــذ عــام 2016م إلــى عــام 2019م، )16291( بلاغــا؛ تنوعــت بيــن اختــاس أو 
تبديد أو تفريط بالمال العام، واســتغلال نفوذ الوظيفة، وســوء الاســتعمال الإداري، 
والتزويــر، والرشــوة، اســتغلال العقــود، والاســتجابة لرجــاء أو توصيــة أو واســطة، 
واشــتغال الموظــف الحكومــي بالتجــارة، وإســاءة المعاملــة أو الإكــراه باســم الوظيفــة 
وقضايــا أخــرى، وكشــف التقريــر عــن تلقــي الهيئــة بلاغــات فيمــا يخص الفســاد المالي 
أو الإداري بلغــت فــي مجملهــا للأعــوام مــن  2016م إلــى 2018م: )1357(، )2363(، 
)5013( بلاغــاً علــى التوالــي، وبلغــت فــي عــام )2019م( )7558( بلاغــا؛ وجــاءت بلاغــات 
ســوء الاســتعمال الإداري بـــ )2029(، والاختــاس أو تبديــد أو التفريــط بالمــال العــام 
)1322(، واستغلال نفوذ الوظيفة )1120(، والتزوير )1161(، والرشوة )495(، واستغلال 
العقــود )401(، والاســتجابة لرجــاء أو توصيــة أو واســطة )840(، واشــتغال موظــف 
حكومي بالتجارة )115(، وإســاءة المعاملة أو الإكراه باســم الوظيفة )75(، ولم يُســجل 
أي بلاغــات حــول متابعــة موظــف عــام لمعاملــة فــي جهــة حكوميــة بمقابــل )الحربــي، 

.)https://www.nazaha.gov.sa/ar-sa/Pages/statistic.aspx :2020م؛ نزاهــة

ومــن جانــب آخــر، وفــي ظــل الثــورة التقنيــة الحديثــة، وســهولة تبــادل المعلومــات 
والثقافــات، كثــرت الجرائــم الإلكترونيــة، وأصبــح بعضهــا مصــدر تهديــد فعلــي للعديــد 
مــن الاقتصاديــات فــي العالــم؛ فقد أشــارت الإحصائيــات أن الجرائم الإلكترونية كلفت 
العالــم نحــو )400( مليــار دولار خــال عــام )2014م(، وأنهــا آخــذة في التزايد، كما أشــارت 
الإحصائيــات أن أكثــر مــن )1,5( مليــون ضحيــة يوميًــا للجرائــم الإلكترونيــة علــى مســتوى 
العالــم، وأن العالــم يشــهد كل )14( ثانيــة محاولــة أو الشــروع فــي عمليــة احتيــال مالي؛ 
الأمر الذي أدى إلى ارتفاع معدلات الدعاوى والنزاعات القضائية؛ فقد أشارت دراسة 
ــعد )2013م، ص-ص:12-18( - وهــي أهــم وأول دراســة فــي المملكــة فــي هــذا  السَّ
المجال- إلى أن )85 %( من الدعاوى والنزاعات القضائية على المستوى الدولي ذات بعد 
مالي ومحاسبي، وهذه المؤشرات الخطيرة تتطلب من الحكومات السعي للاهتمام 
بمجــال المحاســبة القضائيــة؛ وخاصــة مــا يتعلــق بطبيعــة الأدلة الرقميــة وكيفية جمعها 
وتحليلها والاحتفاظ بها؛ لمساعدة القضاء في سرعة الفصل في الدعاوى والنزاعات 
القضائية، إضافةً إلى كون المحاسبة القضائية مجالً حديثًا يلبي احتياجات المجتمع، 
 Pearson and Singleton, ؛Kearns, 2006, p:12( ويحمل فرصًا وظيفية في المستقبل
عد، 2013م،   p:548 ,2008؛ Curtis, 2008, p:590؛ Haron, et al., 2013,p:707؛ السَّ

ص-ص:12-18؛ شبلي، 2013م، ص:184(.

رابعًا ــ مهارات المحاسبة القضائيةرابعًا ــ مهارات المحاسبة القضائية
ــة أن يكــون المحاســب القضائــي  يتطلــب تعــدد مجــالات المحاســبة القضائي
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المهــارات  مــن  بمجموعــة  إلمامــه  إلــى  إضافــةً  كافيًــا،  علميًــا  تأهيــاً  مؤهــاً 
ــادة  ــه علــى أكمــل وجــه، وزي ــة إلي ــام بالمهــام الموكل ــه مــن القي الأساســية؛ تمكن
قدرتــه علــى فهــم وتأييــد الدعــاوى القضائيــة، ومســاعدة القضــاء فــي إقــرار 
ــر  ــد، والصب ــة؛ ومــن ذلــك امتــاك مهــارات التواصــل الجي الحــق، وتحقيــق العدال
ورباطــة الجــأش، والقــدرة علــى فهــم وتحليــل البيانــات التقنيــة، والقــدرة علــى 
والاحتيــال  الغــش  وكشــف  متكامــل،  بشــكل  الأمــور  فــي  والتفكيــر  التقصــي 
المالــي، وقــوة الملاحظــة والانتبــاه إلــى الأمــور مهمــا كانــت صغيــرة والتحــري 
عنهــا، والفهــم العميــق لعلــوم المحاســبة والمراجعــة، ومعرفــة وفهــم الإجــراءات 
  Golden, et al., 2006, p:403( القانونيــة اللازمــة لفــض الدعــاوى القضائيــة
 Efiong, 2013, p, p: 43,  ؛Bhasin, 2007, p: 1006 ؛Rosen, 2006, p: 258

2013م، ص:25(. ــعد،  السَّ 44؛Okoye and Gbegi,2013,p:7؛ 

كمــا قــام Digabriele  )2008( بدراســة اســتقصائية لتســع مهــارات رأى أهميتهــا 
للمحاســب القضائــي؛ وهــي:

	1 التحليــل الاســتنتاجي؛ بمعنــى القــدرة علــى اســتهداف التناقضــات الماليــة التــي .
لا تتناســب مــع الوضــع الطبيعــي للحالــة محــل الدعــوى. 

	2 التفكير النقدي؛ أي القدرة على التمييز والفصل بين الحقيقة والخيال..
	3 القــدرة علــى إيجــاد الحلــول للمشــاكل الجديــدة بأســلوب مختلــف عــن المشــاكل .

ــة علــى حــدة بحســب طبيعتهــا ومتطلباتهــا. الســابقة، والتعامــل مــع كل حال
	4 التحــرك بعيــداً عــن الإجــراءات . القــدرة علــى  المرونــة وعــدم الجمــود؛ بمعنــى 

الروتينيــة.
	5 الاكتفــاء . مــن  بــدلًا  يقــدم  أن  ينبغــي  مــا  لدراســة  التحليليــة  والقــدرة  الكفــاءة 

بالموجــود.
	6 ــد . مهــارات الاتصــال الشــفهية؛ أي القــدرة علــى التواصــل الشــفهي الفعــال عن

تقديــم الشــهادة كخبيــر، أو عنــد شــرح الأســس العامــة والفكــرة الأساســية لوجهــة 
النظــر المقدمــة.

	7 ــة . ــة؛ أي القــدرة علــى التواصــل الفعــال عــن طريــق كتاب مهــارات الاتصــال الكتابي
ــة والجــداول وغيرهــا.  ــط والرســوم البياني ــر والخرائ التقاري

	8 المعرفــة باللوائــح والتشــريعات والقوانيــن ذات الصلــة بالدعــوى القضائيــة قيــد .
البحــث بمــا فــي ذلــك أدلــة وقواعــد الإثبــات.
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	9 رباطــة الجــأش والقــدرة علــى التماســك والســيطرة علــى النفــس، والحفــاظ علــى .
الهــدوء فــي حــالات الاســتثارة.

كمــا يتعيــن علــى المحاســب القضائــي أن يكــون ملمــاً ببعــض الأمــور؛ ومنهــا مــا 
 :)Rezaee and Burton,1997( ذكــره

	1 أساسيات الغش..
	2 الغش المالي ومسئوليات المحاسبين عنه..
	3 تقويم نظام الرقابة الداخلية للمنشأة، وكيفية أخذ العينات الإحصائية..
	4 أنــواع الغــش وطرقــه وأســاليبه التــي تتــم مــن خــال الحاســب الآلــي أو عــن طريق .

الإدارة أو الموظفين. 
	5 كتابة التقارير الفعالة..
	6 نظريات فحص الغش واكتشافه ومنعه قبل وقوعه. .
	7 طرق وأساليب مراجعة الغش..
	8 عملية إعداد التقارير المالية وتحليلها بما في ذلك إجراءات المراجعة التحليلية..
	9 مبادئ الأخلاق وسلوك الشركات..

جمع وتحليل المستندات )الوثائق(.10	.
قواعد وأدلة الإثبات ومعايير التقارير الخاصة بالمحاسبة القضائية.11	.
تقنيات تحديد أماكن الأصول والممتلكات المخفية.12	.
العناصر القانونية للغش.13	.
المعايير المهنية للمحاسبة القضائية.14	.
تقنيات التحقيق للكشف عن مواطن تعارض المصالح.15	.
المعرفة بالنظم والقوانين واللوائح والتشريعات.16	.
مهارات إجراء المقابلات المهنية والقانونية.17	.
كيفية إجراء التحقيقات المتعلقة بالرشوة والفساد المالي. 18	.
القوانين والأنظمة المتعلقة بالغش الجنائي والمدني. 19	.
علــم النفــس المتعلــق بكيفيــة الحصــول علــى المعلومــات وجمعهــا مــن الأفــراد 20	.

أو الجهــات ذات العلاقــة.
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حوكمة الشركات والامتثال للقوانين واللوائح المعمول بها.21	.

التقنيات المتعلقة بشهادة الخبراء في المحاكم القضائية. 22	.

تقنيات الاستشارات في الدعاوى القضائية.23	.

.	24 )AICPA,IMA,LIA,ACFE( مثــل:  العلاقــة  ذات  المهنيــة  بالمنظمــات  المعرفــة 
وبالمهنييــن الذيــن يعملــون فــي مجــال المحاســبة القضائيــة.

كيفية إجراء المحاكمات والاستجوابات.25	.

خامسًا ــ مجالات المحاسبة القضائيةخامسًا ــ مجالات المحاسبة القضائية

تتعــدد مجــالات المحاســبة القضائيــة بتعــدد القضايــا التــي تحتــاج إلــى محاســبين 
متخصصيــن، لــإدلاء بشــهاداتهم فــي المحاكــم، ولمســاعدة القضــاة فــي تحقيــق 
فــي  اســتخدامها  يمكــن  القضائيــة  المحاســبة  أن  الباحثيــن  بعــض  ويــرى  العدالــة. 
مجــالات متعــددة؛ منهــا: تقييــم الأعمــال، وقضايــا الحــوادث الشــخصية، والحكــم 
المتعلقــة  والجنائيــة  المدنيــة  القضايــا  المهنــي، ‌ودعــم  الإهمــال  فــي ممارســات 
بالغــش والمخالفــات الماليــة، الدعــاوى القضائيــة المتعلقــة بالجرائــم الماليــة فــي 
البيئــة الرقميــة، وغيرهــا مــن المجــالات ذات العلاقــة )قمبــر، 2010م، ص-ص:11-13؛ 

ص-ص:25-23(. 2013م،  ــعد،  السَّ Smith, 2012, p:6؛ 

أمــا عــن مجــالات تطبيــق المحاســبة القضائيــة فــي المملكــة العربيــة الســعودية، 
ــعد، 2013م، ص-ص:57-59( إلــى أن هنــاك كثيــراً مــن الخدمــات  فتشــير دراســة )السَّ
التــي تقدمهــا مكاتــب المحاســبة، والمراجعــة منهــا: المســاعدة فــي الدعــاوى القضائية 
المتعلقــة بالتهــرب الزكــوي والضريبــي، والمســاعدة فــي الدعــاوى القضائيــة المتعلقة 
والاحتيــال،  النصــب،  بعمليــات  المتعلقــة  وكذلــك  الماليــة،  القوائــم  فــي  بالغــش 
والاختلاســات، والمســاهمات الوهميــة، كمــا تســاعد فــي حســاب الخســائر أو الأضــرار 
ــة،  ــة علــى الإخــال بالعقــود، وتســاعد فــي مجــال الدعــاوى والنزاعــات التجاري المترتب
وتعمــل علــى مســاعدة الجهــات القضائيــة، والأمنيــة فــي مجــال التحقيقــات الجنائيــة، 
والمدنيــة المتعلقــة بالأمــوال، كمــا تقــوم بدعــم وتوجيــه الاستشــارات القضائيــة فــي 

الجوانــب الماليــة، والمحاســبية، وغيرهــا مــن الخدمــات.

سادسًا ــ الفرق بين المراجعة الخارجية والمحاسبة القضائيةسادسًا ــ الفرق بين المراجعة الخارجية والمحاسبة القضائية
يبــدو لأول وهلــة أن المحاســبة القضائيــة والمراجعــة الخارجيــة متماثلتــان، مــع 
أن هنــاك فروقًــا بينهمــا أشــار إليهــا بعــض الباحثيــن )الجليلــي، 2012م، ب، ص:85؛ 
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عد، 2013م،  Efiong, 2013, p: 47؛ p ,2013 ,Haron: 709؛ أحمد، 2013م، ص:7؛ السَّ
.)Radović and Lalić, 2014, p:18 ؛Martin, 2014, p:26 ص، ص: 56، 57؛

أ تهــدف المراجعــة الخارجيــة إلــى تقديــم رأي فنــي محايــد عــن حقيقــة النشــاط، 	.
ومــدى صــدق وعدالــة القوائــم الماليــة محــل المراجعــة، ولا تهــدف فــي أساســها 
إلــى الكشــف عــن الغــش. أمــا المحاســبة القضائيــة فإنهــا تهــدف إلــى تحديــد 
المناطــق غيــر القانونيــة، والمشــكوك فيهــا التــي تمثــل البيئــة المســاعدة علــى 

الغــش.
تعــد المراجعــة الخارجيــة عمليــة روتينيــة ثابتــة فــي المنشــآت، بعكــس المحاســبة 	.ب

القضائيــة فإنهــا غيــر روتينيــة يتــم طلبهــا عنــد الحاجــة إليهــا، وقــد يتــم الطلــب 
ــل الحكومــات وغيرهــا. ــل المنشــآت ذاتهــا، أو مــن قب عليهــا مــن قب

ج ــام بمهامهــا، بينمــا فــي 	. ــة للقي ــرة زمنيــة محــددة للمحاســبة القضائي لا توجــد فت
ــام بعملياتهــا بالاعتمــاد علــى  ــة محــددة للقي ــرة زمني ــة توجــد فت المراجعــة الخارجي

فريــق العمــل وعــدده ونــوع المراجعــة.
د اتســاعًا، 	. وأقــل  عمقًــا،  أكثــر  القضائيــة  المحاســبة  فــي  العمــل  نطــاق  ‌يكــون 

والإجــراءات أكثــر عمقًــا باســتخدام مجموعــة مــن الأدوات والأســاليب والبحــث عمــا 
وراء الأرقــام المنشــورة عــن نشــاط المنشــأة، بعكــس المراجعــة الخارجيــة فــإن 
نطــاق العمــل فيهــا يكــون أكثــر شــمولً، وأقــل عمقًــا، والإجــراءات أيضًــا أقــل 

عمقًــا ويتــم فيهــا اســتخدام المعاييــر والقواعــد والمبــادئ المحاســبية.
‌فــي المحاســبة القضائيــة يتــم التحقيــق فــي البنــود المشــبوهة بشــكل مســتقل، 	.ه

بينمــا تعتمــد المراجعــة الخارجيــة علــى إدارة المنشــأة باعتبارهــا المســؤولة عــن 
إعــداد القوائــم الماليــة. 

و ‌تتمثــل وظيفــة المحاســبة القضائيــة فــي تحليــل الاتجاهــات، وجمــع وفحــص 	.
الأدلــة المتعلقــة بالدعــاوى الماليــة، بخــاف دور المراجعــة الخارجيــة التــي تتمثــل 
ــة يســتند عليهــا فــي  ــى قناعــة معقول ــن؛ للتوصــل إل ــة والقرائ فــي جمــع الأدل

ــي.     ــرأي النهائ ــداء ال إب
ز مهــارات 	. القضائــي  المحاســب  يمتلــك  أن  القضائيــة  المحاســبة  فــي  يشــترط 

متخصصــة فــي المحاســبة والمراجعــة والقانــون، أمــا فــي المراجعــة الخارجيــة 
فإنهــا تشــترط علــى المراجــع أن يمتلــك مهــارات المحاســبة والمراجعــة الأساســية 

ــة. ــم المالي فــي إعــداد وعــرض القوائ
ح ‌فــي المراجعــة الخارجيــة يكتفــي المراجــع بتقديــم رأيــه فــي القوائــم الماليــة؛ 	.
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وذلــك بتقديــم تقاريــر مطلقــة، أو ســلبية، أو أراء متحفظــة مــع إبــداء الأســباب، 
أو الامتنــاع عــن تقديــم الــرأي، بــدون ذكــر الأدلــة التــي اســتند عليهــا، بعكــس 
المحاســبة القضائيــة فــإن المحاســب القضائــي يقــوم بتقديــم تقريــر لا يقــل 

أهميــة عــن التحقيــق، ويــورد فيــه كافــة الحقائــق والأدلــة التــي حصــل عليهــا.
تســعى المحاســبة القضائيــة إلــى طمأنــة أطــراف الدعــوى القضائيــة، بالإضافــة 	.ط

إلــى الجهــات القضائيــة أو الأمنيــة التــي كلفــت المحاســب أو المراجــع القضائــي 
إلــى الدعــوى أو كتابــة تقريــر حــول القضيــة. بينمــا تســعى المراجعــة  بالنظــر 
ــأن القوائــم الماليــة ســليمة وخاليــة مــن  الخارجيــة إلــى طمأنــة مــاك المنشــأة ب

ــات الغــش والأخطــاء.     عملي

سابعًا ــ موضوعات وطرق وأساليب تعليم المحاسبة القضائيةسابعًا ــ موضوعات وطرق وأساليب تعليم المحاسبة القضائية
حرصــت بعــض الــدول المتقدمــة علــى تعليــم المحاســبة القضائيــة فــي جامعاتهــا 
فــي مرحلــة البكالوريــوس، ووضــع بعضهــا برامــج ماجســتير أكاديميــة وتنفيذيــة )عامــة 
وخاصــة( لتعليمهــا، كمــا حرصــت علــى اختيــار الموضوعــات المناســبة التــي يتــم تناولها 
ــه بإيجــاز  فــي المناهــج التــي يتــم تدريســها فــي تلــك البرامــج؛ ذلــك مــا ســيتم تناول

فيمــا يلــي: 

‌أ- تعليم المحاسبة القضائية:‌أ- تعليم المحاسبة القضائية:

فــي أعقــاب الانهيــارات الماليــة، وتفشــي الغــش والاحتيــال فــي القوائــم 
تلــك  كشــف  علــى  تعمــل  بشــرية  كــوادر  إلــى  بحاجــة  المجتمــع  أصبــح  الماليــة، 
الممارســات، وحمايــة المــال العــام مــن ســوء الاســتخدام، وإعــادة ثقة المســتفيدين 
مــن القوائــم الماليــة. وبمــا أن المؤسســات التعليميــة تــؤدي دورًا هامًــا فــي إعــداد 
وتأهيــل الكــوادر البشــرية وتطويــر قدراتهــم ومهاراتهــم؛ للقيــام بالأعمــال المطلوبــة 
منهــم؛ لــذا كان لابــد لهــا مــن مواكبــة التغيــرات التــي حدثــت فــي المجتمــع، وتلبيــة 
احتياجاتــه، وهــو مــا قامــت بــه معظــم الــدول المتقدمــة؛ ففــي الولايــات المتحــدة 
الأمريكيــة قامــت كليــة يوتيــكا الجامعيــة )Utica College( فــي عــام )1987م( فــي 
بــادرة هــي الأولــى مــن نوعهــا، بتدريــس طلابهــا كيفيــة التحقيــق فــي الجرائــم 
القضائيــة  المحاســبة  فــي  والبرامــج  الــدورات  بتقديــم  قامــت  ثــم  الاقتصاديــة، 
لطلابهــا فــي عــام )1999م(، وفــي عــام )2004م( بــدأت الجامعــة بمنــح درجتــي 
 Curtis, 2008,( البكالوريــوس والماجســتير للطــاب فــي مجال المحاســبة القضائيــة

ــعد، 2013م، ص:29؛ قمبــر، 2014م، ص،ص:22٢،22٣(. p-p: 581- 584؛ السَّ
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ــرًا فــي  ــا مبتك ــدا أتلانتيــك )FAU( نهجً وفــي عــام )2003م( شــرعت جامعــة فلوري
التعليــم وهــو الأول مــن نوعــه فــي الولايــات المتحــدة الأمريكيــة؛ فقــد قامــت بإنشــاء 
ــح الفرصــة  ــة، وكان هدفهــا من ــذي فــي المحاســبة القضائي برنامــج للماجســتير التنفي
للمهنييــن العامليــن لمواصلــة تعليمهــم عــن طريــق إكمــال الماجســتير فــي المحاســبة، 

.)Young, 2008, p:593( مــع التركيــز علــى المحاســبة القضائيــة

وفــي بدايــة صيــف عــام )2003م( بذلــت جامعــة وســت فيرجينيــا )WVU( فــي 
للتحديــات  يتصــدى  جديــد  أكاديمــي  برنامــج  لوضــع  كبيــرًا  جهــدًا  المحاســبة  قســم 
التــي تواجــه المحاســبين ومراجعــي الحســابات، ويتمثــل هــذا البرنامــج فــي سلســلة 
باســم  مجتمعــة  إليهــا  يشــار  فعالــة  تعليــم  وأنشــطة  التدريبيــة،  الــدورات  مــن 
»المحاســبة القضائيــة«، ثــم قامــت بعــد ذلــك بتطويــر هــذا البرنامــج، حتــى أصبــح 
 واحــدًا مــن البرامــج المعتمــدة فــي قســم المحاســبة فــي جامعــة وســت فيرجينيــا

.)Fleming, et al., 2008, p,p:573,574(

وفــي كنــدا قدمــت كليــة ســينيكا )Seneca College( برنامجًــا فــي الدراســات العليــا 
فــي فحــص الغــش والمحاســبة القضائيــة، وهــو برنامــج مكثــف يتكــون مــن فصليــن 
اثنيــن ويتكــون مــن اثنــي عشــر دورة تدريبيــة، تشــمل هــذه الــدورات: تقييــم الأعمــال، 
واســتخراج  الأمــوال،  وغســل  المنشــآت،  تتكبدهــا  التــي  الماليــة  الأضــرار  وتقييــم 

.)Smith & Crumbley, 2009, p:5( البيانــات، والتقاضــي، وغيرهــا

وتمنــح جامعــة ولونغونــغ فــي اســتراليا )The University of Wollongon( درجــة 
الماجســتير فــي المحاســبة القضائيــة، والمقــررات فــي هــذا البرنامــج هــي: تمهيــد 
المحاســبة القضائيــة، والإطــار الشــرعي والتقاضــي، والاحتيــال والفشــل، وعمليــات 
البرنامــج للطالــب فهمًــا  التحقيــق. ويوفــر هــذا  التحقيــق، وتقنيــات متقدمــة فــي 
للنظــام القضائــي، بمــا فــي ذلــك معرفــة كيفيــة التصــرف كشــاهد وخبيــر فــي قاعــة 

.)Smith & Crumbley, 2009, p:5( المحكمــة

ـــم المحاســـبة  ـــد مـــن الجامعـــات التـــي تقـــوم بتعلي ـــاك العدي وفـــي المملكـــة المتحـــدة هن
.(De Montfort University) (Efiong, 2013, p:96) القضائيـــة؛ ومنهـــا جامعـــة دي مونتفـــورت

وفــي كثيــر مــن الــدول الناميــة لــم يتــم بعــد دمــج المحاســبة القضائيــة فــي 
المناهــج المحاســبية فــي الجامعــات؛ وربمــا يرجــع ســبب ذلــك إلــى وجــود عقبــات 
تحــول دون ذلــك، ومنهــا: عــدم وجــود معاهــد تدريــب رســمية لتقنيــات المحاســبة 
القضائيــة، إضافــةً إلــى عــدم وجــود معاييــر وإرشــادات معتمــدة؛ ممــا أدى إلــى عــدم 
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ــعد،2013م، ص:83؛ ــا )Efiong, 2012, p:26؛ السَّ ــا وعمليً  وجــود كــوادر مؤهلــة علميً
Al- Hadrami & Hidayat, 2014, p:9؛ قمبر، 2014م، ص:240(.  

فــي  القضائيــة  المحاســبة  دمــج  يتــم  لــم  الســعودية  العربيــة  المملكــة  وفــي 
المناهــج المحاســبية فــي الجامعــات، كمــا هــو الحــال فــي الــدول الناميــة، إلا أن بعــض 
)2011م(  عــام  القضائيــة؛ ففــي  بالمحاســبة  بــدأت الاهتمــام  الجامعــات والهيئــات 
أقامــت جامعــة الأميــر ســلطان بالتعــاون مــع إرنســت ويونــج – وهــي إحــدى أكبــر 
الشــركات المهنيــة فــي العالــم - والجمعيــة الســعودية للمحاســبة نــدوة عــن المحاســبة 
القضائيــة وكشــف الاحتيــال، وفــي نوفمبــر عــام )2015م(؛ أقامــت الهيئــة الســعودية 
 للمحاسبين القانونيين في مدينة الرياض برنامج المحاسبة القضائية )د. ن، 2011م،
http://www.alriyadh.com/635350؛ العليــوي، 2011م، http://www.aleqt.com؛ 

.)http://www.socpa.org.sa ،الهيئــة الســعودية للمحاســبين القانونييــن

 وبــدأت جامعــة الملــك عبــد العزيــز أخيــراً فــي تضميــن مــادة المحاســبة والمراجعــة 
القضائيــة فــي بعــض برامجهــا الأكاديميــة والتنفيذيــة؛ كمــادة اختياريــة فــي بعضهــا 
وإجباريــة فــي البعــض الآخــر، وعلــى الرغــم مــن ذلــك فــإن قلــة الــدورات والبرامــج 
التدريبيــة تؤكــد وجــود فجــوة بيــن تعليــم المحاســبة القضائيــة وبيــن الطلــب عليهــا فــي 

المملكــة العربيــة الســعودية. 

‌ب- موضوعات المحاسبة القضائية‌ب- موضوعات المحاسبة القضائية

هنــاك موضوعــات يجــب علــى المحاســب القضائــي معرفتهــا والإلمــام بهــا، وقــد 
تناولهــا الســعد فــي دراســته )2013م، ص-ص:31-33(؛ وهي:

	1 موضوعــات متعلقــة بعلــم الجريمــة، وتحديــدًا: نطاقهــا، وحجمهــا، والدافــع وراء .
ارتــكاب الجريمــة.

	2 موضوعــات متعلقــة بالبيئــة القانونيــة، بمــا فيهــا مــن معرفــة للنظــام القضائــي .
ومــا فيهــا مــن القوانيــن والأنظمــة، وإجــراءات التقاضــي فــي الدعــاوى القضائيــة.

	3 موضوعــات متعلقــة بالجرائــم الاقتصاديــة: طبيعتهــا، وأنواعهــا، والمنهجيــات .
المســتخدمة فــي ارتكابهــا، وإجــراءات التحقيــق.

	4 الموضوعات المتعلقة بجرائم غسل الأموال وعمليات النصب والاحتيال وأنواعها..
	5 القوانين المتعلقة بالزكاة والضرائب؛ لمعرفة أسباب التهرب الزكوي والضريبي..
	6 أنظمــة المعلومــات المتعلقــة بأساســيات الحاســب الآلــي؛ للوصــول إلــى الأدلــة .
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المتعلقــة بالجرائــم الماليــة التــي تحــدث فــي البيئــة الرقميــة.
	7 أساليب وطرق التثمين )التقييم(..
	8 والســلوكية . والاجتماعيــة  النفســية  بالدوافــع  علاقــة  لهــا  التــي  الموضوعــات 

الماليــة. الجرائــم  لارتــكاب 
	9 أخلاقيات المال والأعمال؛ وتشمل القيم والأخلاق العامة وآداب وسلوك المهنة..

الموضوعات المتعلقة بمهارات الاتصال الكتابية والشفوية.10	.
الإلمام بالقوانين والتشريعات التي تخص الأمور المالية والمحاسبية.11	.
الموضوعــات المتعلقــة بفقــه المعامــات، وتقديــر الجنايــات، والنواحــي الماليــة 12	.

المتعلقــة بالحــدود الشــرعية.

‌ج- طرق تعليم المحاسبة القضائية:‌ج- طرق تعليم المحاسبة القضائية:

 (Rokosu, 2015, p-p:48-51) ودراســة ،)Rezaee, 2004, p:20( أشــارت دراســة
إلــى أن هنــاك طريقتــان لدمــج المحاســبة القضائيــة فــي المناهــج المحاســبية فــي 
الجامعــات وهــي: دمــج المحاســبة القضائيــة مــع مناهــج المراجعــة والمحاســبة الحاليــة، 

أو تخصيــص مســار مســتقل للمحاســبة القضائيــة.

‌د- أساليب تعليم المحاسبة القضائية:‌د- أساليب تعليم المحاسبة القضائية:

إن الإبداع والتجديد في الأساليب المستخدمة في التعليم، واستخدام التكنولوجيا 
ــة فــي ذلــك، وعــدم الاكتفــاء بالأســلوب التقليــدي أســلوب إلقــاء المحاضــرة؛  الحديث
يســهم فــي جــودة التأهيــل المهنــي للطــاب، ويســاعد علــى فهــم الواقــع العملــي. 
وقــد أشــارت دراســة )Ramaswamy, 2007, p:37( إلــى مجموعــة مــن الأســاليب التــي 

تــم اســتخدامها فــي تعليــم المحاســبة القضائيــة؛ وهــي:

-	 إقامــة »محكمــة صوريــة« فــي نهايــة الفصــل، ويقــوم الطــاب بتقديــم الأدلــة، 
ــادة خبرتهــم فــي أداء المهــام المعقــدة  ــد هــذا الأســلوب الطــاب فــي زي ويفي

فــي التحقيقــات والتحليــات.
-	 قراءة الروايات المكتوبة في مجال المحاسبة القضائية.
-	 كتابة قصة قصيرة تحتوي على عمليات احتيال، وعرضها في الفصل.
-	 ــة المختلفــة عــن بعضهــا البعــض، ومشــاهدة المقابــات  ــات المقابل ــة تقني تجرب

ــة وتحليلهــا. التلفزيوني
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-	 التحقيقــات الفيدراليــة،  اســتضافة متحدثيــن مــن مكاتــب المحاســبة، ومكتــب 
الجريمــة؛ ممــا  فــي  تحقــق  التــي  الــوكالات  مــن  الضرائــب وغيرهــا  ومصلحــة 

يضيــف قيمــة كبيــرة للتعليــم.

‌ه- دور الجامعات في تطوير التعليم المحاسبي:‌ه- دور الجامعات في تطوير التعليم المحاسبي:

إن الكــوادر المحاســبية المؤهلــة تــؤدي دورًا مهمًــا فــي الارتقــاء بمهنــة المحاســبة 
وهــو مــا ينعكــس بشــكل كبيــر علــى تطــور ورُقــي البيئــة الاقتصاديــة؛ نظــرًا لحاجــة 
البيئــة الاقتصاديــة إلــى مهنــة المحاســبة بشــكل دائــم. وبمــا أن الجامعــات والمنشــآت 
التعليميــة لهــا دور كبيــر فــي تأهيــل الكــوادر البشــرية؛ لذلــك لابــد مــن تطويــر التعليــم 
المهنــة،  كــوادر محاســبية مؤهلــة، تقــوم بمزاولــة  فيهــا حتــى تتمكــن مــن تخريــج 

وتســتطيع مواكبــة التغيــرات والتطــورات التــي تحــدث فــي البيئــة الاقتصاديــة.

هــذا وقــد دعــت المنظمــات المهنيــة ومــن أبرزهــا الاتحــاد الدولي للمحاســبين إلى 
ضــرورة الانتقــال مــن الأســلوب التقليــدي فــي التعليــم إلــى أســلوب نقــل المهــارات؛ 
ويقصــد بــه معرفــة المهــارات المطلوبــة فــي العمــل، ومــن ثــم دمجهــا فــي البرامــج 
التعليميــة، وهــي مفيــدة جــدًا لمكتســبيها عنــد انتقالهــم إلــى مرحلــة العمــل )صالــح، 

2014م، ص:17(.

إن طريقــة التعليــم التقليديــة فــي المحاســبة؛ تنطــوي علــى تعليــم المحاســبة 
ــات  ــم تعــد تواكــب المتطلب ــط فيمــا بينهــا، وهــذه الطريقــة ل بكافــة فروعهــا دون تراب
المهنيــة أو الاحتياجــات فــي الواقــع؛ الأمــر الــذي يســتدعي إحــداث تغييــر فــي التعليــم 
المحاســبي؛ علــى أن يتنــاول قضايــا عامــة فــي بيئــة الأعمــال والمعــارف الفنيــة، 
ويســعى إلــى إيجــاد تكامــل بيــن المقــررات الدراســية، ويهتــم بحــل المســائل المعقــدة 
التــي تتطلــب عمــق فــي التحليــل، بالإضافــة إلــى الاهتمــام بالتعليــم الذاتــي، وإدخــال 
الوســائل التقنيــة، ونظــم المعلومــات فــي المناهــج التعليميــة المحاســبية )صالــح، 

ص،ص:2٠،2١(. 2014م، 

‌و- سبل تطوير التعليم المحاسبي:‌و- سبل تطوير التعليم المحاسبي:

يــؤدي التعليــم المحاســبي دوراً كبيــراً وحيويــاً فــي تهيئــة الكــوادر البشــرية؛ للقيــام 
بمهــام مهنــة المحاســبة وفــق أســس علميــة؛ لــذا فمــن الضــروري الاهتمــام بتطويــر 
التعليــم المحاســبي؛ حتــى يتمكــن مــن تحقيــق الأهــداف المرجــوة منــه. ولتحقيــق هــذا 
التطويــر يجــب النظــر إلــى التعليــم المحاســبي كنظــام متكامــل يشــتمل علــى مجموعــة 
مــن العناصــر المترابطــة؛ يمكــن إيجازهــا كمــا ذكرهــا بعــض الباحثين )عويــس وقطناني، 
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2009م، ص:7؛ الفطيمــي، 2009م، ص،ص:1٢،1١؛ صالــح، 2014م، ص:20؛ مــدوخ، 
2014م، ص-ص:46-48( فيمــا يلــي:

-	 المدخــات: ويقصــد بهــا الكــوادر البشــرية التــي يتــم تهيئتهــا لممارســة مهنــة 
المحاســبة. ويتــم تحقيــق التطويــر فــي هــذا العنصــر؛ مــن خــال وضــع سياســات 
وشــروط يتــم بموجبهــا قبــول ذوي الكفــاءات والقــدرات العاليــة مــن الطــاب فــي 

قســم المحاســبة.
-	 العمليات التشغيلية: أي الوسائل المستخدمة في التعليم المحاسبي وبالتحديد 

المناهــج الدراســية. وهــذا العنصــر مــن الضــروري أن تســعى مؤسســات التعليــم 
إلــى تحديثــه وتطويــره؛ ليواكــب التغيــرات الســريعة التــي تطرأ علــى بيئة الأعمال، 
ويســد الفجــوة بيــن المخرجــات واحتياجــات بيئة العمل. ويكــون تطويرها بالبعد عن 
التعليــم التقليــدي، واســتخدام التكنولوجيــا فــي التعليــم، وتعليــم الطــاب علــى 
اســتخدام أدوات التكنولوجيــا فــي فهــم نظــام الرقابــة، ومعرفــة كيفيــة اســتخدام 
المعلومــات التــي يحصــل عليهــا فــي حــل المشــاكل، وتنميــة مهــارات الطــاب 
وقدراتهــم فــي التفكيــر، وتعليمهــم مهــارات التحليل، ومهــارات الاتصال وغيرها، 
ــراء البحــوث العلميــة فــي  إضافــةً إلــى تشــجيع الطــاب والأكاديمييــن علــى إج

مجــال المحاســبة.
-	 المخرجات: وهي الكوادر البشرية المؤهلة للقيام بمهام المحاسبة من أكاديميين 

ومهنيين، ويجب تهيئتهم من خلال إعداد برامج التدريب المستمر؛ لرفع مستوى 
كفاءة وفعالية النظام التعليمي، وعقد الندوات والمؤتمرات الخاصة بالمهنة.

-	 التغذيــة العكســية: لنجــاح أي نظــام لابــد مــن الاهتمــام بالتغذيــة العكســية، وذلــك 
مــن خــال الرقابــة علــى عناصــر النظــام التي ســبق ذكرها، والســعي نحــو تقييمها 
وتطويرها، إضافةً إلى تشجيع القطاعين الخاص والعام على مشاركة مؤسسات 
التعليــم فــي وضــع الخطــط التي تســاهم في تطوير التعليم، وتشــجيع العاملين 
فــي بيئــة الأعمــال علــى تقديــم البحــوث المتعلقة بالمشــاكل التي تتــم مواجهتها 
فــي بيئــة الأعمــال؛ حتــى يتــم تناولهــا فــي نظــام التعليــم، والســعي نحــو إيجــاد 

الحلــول المناســبة لها.

ثامنًا ــ دور المعايير المهنية في تفعيل المحاسبة القضائيةثامنًا ــ دور المعايير المهنية في تفعيل المحاسبة القضائية
بأهميــة  إيمانًــا منهــا  القضائيــة؛  المحاســبة  المتقدمــة بمهنــة  الــدول  اهتمــت 
تلــك المهنــة فــي الحــد مــن الغــش والاحتيــال الــذي تتعــرض لــه القوائــم الماليــة، 
فقامــت بتطويــر معاييــر المحاســبة والمراجعــة بمــا يتناســب مــع التطــورات والتغيــرات 
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التــي تتعــرض لهــا بيئتهــا الاقتصاديــة. وقــد قامــت بعــض الــدول بإصــدار معاييــر، 
وقواعــد ســلوك لتنظيــم مهنــة المحاســبة القضائيــة؛ ففــي كنــدا قــام المعهــد الكنــدي 
للمحاســبين القانونييــن بإصــدار معيــار يوضــح الإطــار العــام لتنفيــذ ارتباطــات خدمــات 
المحاســبة القضائيــة. وفــي اســتراليا قــام مجلس المعايير الأخلاقيــة والمهنية بإصدار 
معيــار خدمــات المحاســبة القضائيــة، وتضمــن هــذا المعيــار مجموعــة مــن المتطلبــات 
الإلزاميــة، إضافــةً إلــى مجموعــة مــن الارشــادات لتخطيــط وتنفيــذ ارتباطــات المحاســبة 
القضائيــة.  المحاســبة  خدمــات  تقديــم  عنــد  المهنيــة  الأتعــاب  وتحديــد  القضائيــة، 
ولضــرورة وأهميــة وجــود جهــة مســؤولة عــن تنظيــم مهنــة المحاســبة القضائيــة فــي 
المملكــة العربيــة الســعودية أكــد )إبراهيــم، 2016م( ضــرورة وجــود تشــريعات وقواعــد 
ــراح إصــدار مجموعــة  ــة الســعودية، كمــا قــام باقت ــة فــي المملكــة العربي تنظــم المهن
مــن المعاييــر توفــر إرشــادات مهنيــة لمهنــة المحاســبة القضائيــة علــى أن تتنــاول 
تلــك المعاييــر التأهيــل العلمــي والعملــي للمحاســب القضائــي، وتخطيــط ارتباطــات 
وتقييــم  الرقميــة،  الإثبــات  أدلــة  عــن  والتقصــي  والفحــص  القضائيــة،  المحاســبة 
المخاطــر فــي بيئــة المعلومــات الرقميــة، إضافــةً إلــى التوثيــق والتقريــر عــن ارتباطــات 

المحاســبة القضائيــة )إبراهيــم، 2016م، ص،ص:١٧،١٦(.

المبحث الثالثالمبحث الثالث

الدراسة الميدانيةالدراسة الميدانية

أولً ــ مجتمع وعينة الدراسةأولً ــ مجتمع وعينة الدراسة
يتكــون مجتمــع الدراســة مــن ثــاث فئــات؛ وهــم: الأكاديميــون، والمراجعــون، 
والقضــاة. وقــد تــم توزيــع مئتــي )200( اســتبانة علــى عينــة عشــوائية مــن أعضــاء هيئــة 
التدريــس فــي أقســام المحاســبة فــي الجامعــات الســعودية، وتــم اســترجاع تســعين 
)90( اســتبانة منهــا، كمــا تــم إرســال مئــة وســبعة وســتين )167( اســتبانة إلــى جميــع 
مكاتــب المراجعــة، وتــم اســترجاع تســعة وســبعين )79( اســتبانة منهــا، واســتبعدت 
اســتبانة واحــدة لعــدم اكتمالهــا، بالإضافــة لذلــك تــم توزيــع مئــة )100( اســتبانة علــى 
القضــاة فــي المحاكــم الســعودية، وتــم اســترجاع ســتة وســتين )66( اســتبانة منهــا. 
ويوضــح الجــدول رقــم:)1( مجتمــع الدراســة، وعينتهــا، وعــدد الاســتبانات الموزعــة 

ــل. والمســتلمة والصالحــة للتحلي
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جدول رقم:)جدول رقم:)11((
مجتمع الدراسة والاستبانات الموزعة والمستلمة والصالحة للتحليلمجتمع الدراسة والاستبانات الموزعة والمستلمة والصالحة للتحليل

مجتمع الدراسة

الاستبانات

المستلمةالموزعة
 نسبة

 المستلمة إلى
الموزعة )%(

 الصالحة
للتحليل

 نسبة الصالحة
 للتحليل إلى

المستلمة )%(

200904590100الأكاديميون

16779477898.73المراجعون

100666666100القضاة

46723550.3223499.57المجموع

ثانياً ــ أداة جمع بيانات الدراسة ومدى صدقها وثباتهاثانياً ــ أداة جمع بيانات الدراسة ومدى صدقها وثباتها
ــم الاعتمــاد علــى الاســتبانة كوســيلة أســاس لجمــع  لتحقيــق أهــداف الدراســة ت
البيانــات والمعلومــات اللازمــة مــن مفــردات العينــة، وتم تصميم اســتبانتين، إحداهما 
خاصــة بالمراجعيــن والقضــاة، والأخــرى خاصــة بالأكاديمييــن، وتتكــون كل اســتبانة مــن 
جزأيــن؛ الجــزء الأول خــاص بالخصائــص الشــخصية لعينــة الدراســة؛ وهــي: الوظيفــة، 
والمؤهــل العلمــي، وعــدد أعــوام الخبــرة. وتضمــن الجــزء الثانــي مجموعــة من الأســئلة 
المتعلقــة بوجهــة نظــر عينــة الدراســة حــول تعليــم المحاســبة القضائيــة فــي المملكــة 
العربيــة الســعودية؛ مــن حيــث موضوعاتهــا ومجالاتهــا، ومهاراتهــا، وكيفيــة تعليمهــا.

وعليــه فقــد خصــص المحــور الأول للتأهيــل العلمــي والمهــارات الواجــب توفرهــا 
يمكــن  التــي  للموضوعــات  الثانــي  المحــور  وخصــص  القضائــي،  المحاســب  فــي 
تدريســها فــي المحاســبة القضائيــة، وخصــص المحــور الثالــث للنظــرة المســتقبلية 

)طــرق تعليــم المحاســبة القضائيــة فــي الجامعــات مســتقبلً(.

وتــم اســتخدام مقيــاس ليكــرت )Likert( خماســي التــدرج )موافــق تمامًــا- موافــق- 
مــن  الموافقــة  درجــة  لتحديــد  الإطــاق(؛  علــى  غيــر موافــق  غيــر موافــق-  محايــد- 
المراجعيــن والقضــاة والأكاديمييــن حــول محــاور الدراســة. وقــد تــم اســتخدام مقيــاس 
ــوزن )5(  ــد ال ــم تحدي ــث ت ــة؛ حي ــات أفــراد العين ــد إجاب ــدرج لتحدي ــرت الخماســي المت ليك
ليــدل علــى الموافقــة التامــة، والــوزن )1( ليــدل علــى عــدم الموافقــة علــى الإطــاق، 
كمــا تــم تحديــد مســتويات درجــات الموافقــة مــن عدمهــا وفقاً للمتوســط المرجح؛ على 
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 النحــو الآتــي )عبــد الفتــاح، وعــارف، 2007م، ص:52؛ الشــربيني وآخــرون، 1430هـــ، 
ص-ص:19-17(:

  موافقموافقموافق تماماًدرجة الموافقة
 غير موافقغير موافقإلى حد ما

على الإطلاق

54321الوزن

1 - 1.81.79 - 2.62.59 - 3.43.39 - 4.24.19 - 5المتوسط المرجح

وللتحقق من صدق أداة الدراسة تم الاعتماد على طريقتين:

الأولى؛ وتسمى: الصدق الظاهري )Face Validity(؛ حيث تم عرض أداة الدراسة 
علــى عــدد مــن الخبــراء والمتخصصيــن، وطُلــب منهــم دراســة الأداة، وإبــداء آرائهــم 
فيهــا مــن حيــث: مــدى مناســبة العبــارات وتحقيقهــا لأهــداف الدراســة، وشــموليتها، 
وتنــوع محتواهــا، وتقييــم مســتوى الصياغــة اللغويــة، والإخــراج، وأيــة ملاحظــات يرونها 
مناســبة فيمــا يتعلــق بالتعديــل، أو التغييــر، أو الحــذف، أو الإضافــة. وقــد قدمــوا 
مشــكورين ملاحظــات قيمــة أفــادت الدراســة، وأثــرت الأداة، وســاعدت علــى إخراجهــا 

بصــورة جيــدة. وبذلــك تكــون الأداة قــد حققــت الصــدق الظاهــري أو المنطقــي.

والثانيــة؛ وتســمى: الاتســاق الداخلــي )Internal Consistency(؛ حيــث تــم حســاب 
صــدق الاتســاق الداخلــي بحســاب معامــل ارتبــاط بيرســون بيــن درجات كل عبــارة من عبارات 

المحــور والدرجــة الكليــة للمحــور الــذي تنتمــي إليــه، كمــا فــي الجــدول رقــم:)2( التالــي:

جدول رقم:)جدول رقم:)22((
معاملات ارتباط بيرسون بين محاور الدراسةمعاملات ارتباط بيرسون بين محاور الدراسة

المحور الثالثالمحور الثانيالمحور الأول

 التأهيل العلمي والمهارات
 الواجب توفرها في
المحاسب القضائي

 الموضوعات التي يمكن
 تدريسها في المحاسبة

القضائية

 النظرة المستقبلية )طرق
 تعليم المحاسبة القضائية
في الجامعات مستقبلً(

معامل الارتباطممعامل الارتباطممعامل الارتباطم

1**0.5641**0.5631**0.657

2**0.6552**0.6802**0.686
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3**0.6453**0.5363**0.594

4**0.6554**0.7174**0.676

5**0.7495**0.596

6**0.5926**0.649

7**0.8497**0.635

8**0.8088**0.772

9**0.5819**0.687

10**0.78010**0.695

11**0.643

12**0.683

13**0.757

** دال إحصائيا عند مستوى دلالة )0.01(

عبــارات  مــن  عبــارة  كل  ارتبــاط  معامــات  أن  رقــم:)2(  الجــدول  مــن  ويلاحــظ 
الاســتبانة والدرجــة الكليــة للمحــور الــذي تنتمــي إليــه جــاءت جميعهــا دالــة إحصائيًــا عنــد 
مســتوى دلالــة )0.01(؛ حيــث تراوحــت فــي المحــور الأول )التأهيــل العلمــي والمهــارات 
الواجــب توفرهــا فــي المحاســب القضائــي( بيــن )0.564- 0.849(، أمــا المحــور الثانــي 
)الموضوعــات التــي يمكــن تدريســها فــي المحاســبة القضائيــة( فقــد تراوحــت بيــن 
)0.536- 0.772(، وتراوحــت للمحــور الثالــث )كيفيــة تعليــم المحاســبة القضائيــة فــي 
المملكــة العربيــة الســعودية( بيــن )0.594- 0.686(؛ ممــا يــدل علــى وجــود درجــة عاليــة 

مــن صــدق الاتســاق الداخلــي للاســتبانة.

كمــا تــم اســتخراج معامــات الارتبــاط بيــن درجــة كل محــور والدرجــة الكليــة للاســتبانة؛ 
ويوضــح الجــدول رقــم:)3( معامــات الارتبــاط بيــن درجة كل محور والدرجة الكلية للاســتبانة.
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جدول رقم:)جدول رقم:)33((
معاملات الارتباط بين درجة كل محور والدرجة الكلية للاستبانةمعاملات الارتباط بين درجة كل محور والدرجة الكلية للاستبانة

 معاملالمحوررقم المحور
الارتباط

المحاســب الأول فــي  توفرهــا  الواجــب  والمهــارات  العلمــي  التأهيــل 
ئــي لقضا 0.801**ا

0.792**الموضوعات التي يمكن تدريسها في المحاسبة القضائيةالثاني

0.844**كيفية تعليم المحاسبة القضائية في المملكة العربية السعوديةالثالث

** وجود دلالة عند مستوى )0.01(

يتضــح مــن الجــدول رقــم:)3( أن قيــم معامــات الارتبــاط للمحــاور الثلاثــة بالدرجــة 
الكليــة للاســتبانة جــاءت بقيــم مرتفعــة؛ حيــث تراوحــت بيــن )0.792- 0.844(، وكانــت 
جميعهــا دالــة إحصائيًــا عنــد مســتوى دلالــة )0.01(؛ ممــا يعنــي وجــود درجــة عاليــة مــن 

الصــدق البنائــي للاســتبانة.

وللتحقق من ثبات الاستبانة تم استخدام معادلة ألفا كرونباخ )Alpha Cronbach(؛ 
ويوضح الجدول رقم:)4( معاملات الثبات الناتجة باستخدام هذه المعادلة كالتالي:

جدول رقم:)جدول رقم:)44((
معاملات ثبات أداة الدراسة طبقاً لمحاورها المختلفةمعاملات ثبات أداة الدراسة طبقاً لمحاورها المختلفة

 عددالمحوررقم المحور
العبارات

 معامل ألفا
كرونباخ

التأهيــل العلمــي والمهــارات الواجــب توفرهــا فــي الأول
100.912المحاســب القضائــي

الموضوعــات التــي يمكــن تدريســها فــي المحاســبة الثاني
130.883القضائية

كيفيــة تعليــم المحاســبة القضائيــة فــي المملكــة الثالث
الســعودية 40.917العربيــة 

270.976الاستبانة ككل

يتضــح مــن الجــدول رقــم:)4( أن قيــم معامــات الثبــات لمحــاور الاســتبانة جــاءت 
بقيــم عاليــة؛ حيــث تراوحــت بيــن )0.883-0.917(، وبلــغ معامــل الثبــات الكلــي للاســتبانة 
)0.976(، وتُشــير هــذه القيــم العاليــة مــن معامــات الثبــات إلــى صلاحيــة الاســتبانة 
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للتطبيــق، وإمكانيــة الاعتمــاد علــى نتائجهــا والوثــوق بهــا )الضحيــان وحســن،1423هـ، 
ج:2، ص:201؛ إبراهيــم، وأبــو هاشــم،2012م(.      

ثالثاً ــ عرض ومناقشة نتائج الدراسةثالثاً ــ عرض ومناقشة نتائج الدراسة

القسم الأول: الخصائص الشخصية لعينة الدراسة:القسم الأول: الخصائص الشخصية لعينة الدراسة:

يوضــح الجــدول رقــم:)5( بعــض الخصائــص الشــخصية للعينــة؛ مــن حيــث الوظيفــة، 
المؤهــل العلمــي، وعــدد أعــوام الخبــرة؛ كمــا يلــي:

جدول رقم:)جدول رقم:)55((
بعض خصائص أفراد عينة الدراسة )ن = بعض خصائص أفراد عينة الدراسة )ن = 234234((

النسبة %العددالخصائص الفرعيةالخصائص العامة

الوظيفة

6628.21القضاة

9038.46الأكاديميون

7833.33المراجعون

النسبة %العددالخصائص الفرعيةالخصائص العامة

المؤهل العلمي

7230.77بكالوريوس

7632.48ماجستير

8134.62دكتوراه

52.14أخرى

عدد أعوام الخبرة

4318.38أقل من 5 أعوام

6326.92من 5 أعوام إلى أقل من 10 أعوام

5724.36من 10 أعوام إلى 20 عامًا

7130.34أكثر من 20 عامًا
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القسم الثاني: محاور الاستبانةالقسم الثاني: محاور الاستبانة

المحور الأول: المؤهلات والمهارات الواجب توفرها في المحاسب القضائيالمحور الأول: المؤهلات والمهارات الواجب توفرها في المحاسب القضائي

الجــدول رقــم:)6( المؤهــات والمهــارات الواجــب توفرهــا فــي المحاســب  يوضــح 
القضائــي مــن وجهــة نظــر المشــاركين فــي الدراســة1.

جدول رقم:)جدول رقم:)66((
المؤهلات والمهارات الواجب توفرها في المحاسب القضائيالمؤهلات والمهارات الواجب توفرها في المحاسب القضائي

 )ع( )م(المؤهلات والمهاراتم

 ‌‌المشاركون في
 التباين الأحاديالدراسة‌

)أنوفا( )ك()ج()ق(

الدلالة )ف(ممم

1
التأهيل العلمي والمهني 
ــة  ــة مهن المناســب لمزاول

المحاســبة والمراجعة.
4.610.554.674.554.706.350.002

2
ــة  ــرة والمعرفــة بكيفي الخب
ومعاييــر  مبــادئ  تطبيــق 

والمراجعــة. المحاســبة 
4.530.594.474.424.706.950.001

3
التمتع بالذكاء وقوة الملاحظة، 
والقــدرة علــى ربــط الأمور 
بعضهــا ببعــض، والتفكير 

فيها بشكل متكامل.

4.470.604.544.424.575.410.005

4
الخبــرة العملية في كيفية 
الحصول على المعلومات 
التي تدعم الدعاوى القضائية 

المالية والمحاسبية.

4.440.584.544.344.6017.900.000

5
امتلاك المهارات التحليلية؛ 
التــي تمكــن مــن التحقيــق 
فــي القضايــا والمشــاكل 

المالية المعقدة.

4.420.614.394.294.6110.330.000

ــواردة فــي هــذا الجــدول والجــداول اللاحقــة؛  ــر عــن المســميات ال ــم وضــع بعــض الرمــوز لتعب )١( لإظهــار الجــدول بصــورة مناســبة؛ ت

حيــث تــم التعبيــر عــن المتوســط الحســابي بالرمــز )م(، والانحــراف المعيــاري بالرمــز )ع(، والقضــاة بالرمــز )ق(، والمراجعيــن بالرمــز)ج(، 
ــن بالرمــز )ك(.  والأكاديميي
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 )ع( )م(المؤهلات والمهاراتم

 ‌‌المشاركون في
 التباين الأحاديالدراسة‌

)أنوفا( )ك()ج()ق(

الدلالة )ف(ممم

6
المعرفة بالإجراءات النظامية 
اللازمــة لفــض المنازعــات 

والدعاوى القضائية.
4.360.724.304.244.565.930.003

7
المناقشــة  علــى  القــدرة 
والجــدل الموضوعي في 

الدعــاوى القضائيــة.
4.340.744.264.224.546.040.003

التمتع بفكر بحثي واستكشافي، 8
4.280.684.284.224.392.670.07والحصافة والإبداع.

9
امتلاك المهارات التقنية؛ 
للتعامل مع البيانات والوثائق 

المالية الإلكترونية.
4.210.813.994.064.436.900.001

10
الحصــول علــى شــهادات 
مجــال  فــي  عليــا  علميــة 
المراجعــة. أو  المحاســبة 

3.391.163.123.363.434.030.019

يتضــح مــن الجــدول رقــم:)6( أعــاه أهميــة توفــر المؤهــات العلميــة والمهــارات 
ــات  ــع المتوســطات الحســابية لإجاب ــة؛ فقــد جــاءت جمي لممارســة المحاســبة القضائي
المشــاركين فــي الدراســة مرتفعــة حــول المؤهــات العلميــة والمهنيــة والمهــارات 
ــن )3.39(  ــث تراوحــت بي ــة؛ حي التــي يجــب توفرهــا فيمــن يمــارس المحاســبة القضائي

إلــى )4.61(، وقــد جــاءت مرتبــة حســب أهميتهــا علــى النحــو الآتــي:

-	 المحاســبة والمراجعــة؛  المناســب لمزاولــة مهنــة  العلمــي والمهنــي  التأهيــل 
حيــث بلغــت درجــة الموافقــة التامــة )4.61(، بانحــراف معيــاري )0.55(، مــع وجــود 
أبــدى  حيــث  الأكاديمييــن؛  مــع  والمراجعيــن  القضــاة  بيــن  معنويــة  اختلافــات 
الأكاديميــون درجــة موافقــة أعلــى بلغــت )4.7( بدرجــة اســتجابة )موافــق تمامًــا(؛ 
وقــد يرجــع ذلــك إلــى أهميــة التأهيــل العلمــي والمهنــي للمحاســب القضائــي 
ــام بالمهــام الموكلــة  مــن وجهــة نظرهــم ليتمكــن المحاســب القضائــي مــن القي

إليــه علــى أكمــل وجــه.
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-	 الخبــرة والمعرفــة بكيفيــة تطبيــق مبــادئ ومعاييــر المحاســبة والمراجعــة؛ حيــث 
بلغــت درجــة الموافقــة )4.53(، بانحــراف معياري )0.59(، وقد ظهر وجود اختلافات 

معنويــة بيــن القضــاة والمراجعيــن مــع الأكاديمييــن لصالــح الأكاديمييــن.
-	  التمتــع بالــذكاء وقــوة الملاحظــة، والقــدرة علــى ربــط الأمــور بعضهــا ببعــض، 

والتفكيــر فيهــا بشــكل متكامــل؛ حيــث بلغــت درجــة الموافقــة )4.47(، بانحــراف 
معيــاري )0.6(، ولا توجــد اختلافــات معنويــة بيــن المشــاركين فــي الدراســة حــول 

هــذه المهــارة.
-	 الدعــاوى  تدعــم  التــي  المعلومــات  علــى  الحصــول  بكيفيــة  العمليــة  الخبــرة   

القضائيــة الماليــة والمحاســبية؛ فقــد بلغــت درجــة الموافقــة )4.44(، بانحــراف 
معيــاري )0.58(، واتضــح وجــود اختلافــات معنويــة بيــن القضــاة والمراجعيــن مــع 
ــح الأكاديمييــن؛ حيــث جــاءت درجــة موافقــة الأكاديمييــن )4.6(  الأكاديمييــن لصال

أعلــى مــن القضــاة والمراجعيــن.
ثــم جــاءت بعــد ذلــك بقيــة المهــارات بدرجــات موافقــة مختلفــة كمــا يتضــح مــن الجــدول 

أعلاه.  

المحور الثاني: الموضوعات التي يمكن تدريسها في المحاسبة القضائيةالمحور الثاني: الموضوعات التي يمكن تدريسها في المحاسبة القضائية
يوضــح الجــدول رقــم:)7( الموضوعــات التــي يمكــن تدريســها فــي المحاســبة القضائية 

مــن وجهــة نظــر المشــاركين فــي الدراســة، مرتبــة حســب أهميتهــا؛ كمــا يلــي.

جدول رقم:)جدول رقم:)77((
الموضوعات التي يمكن تدريسها في المحاسبة القضائيةالموضوعات التي يمكن تدريسها في المحاسبة القضائية

)ع()م(الموضوعاتم

 ‌المشاركون في
 التباين الأحاديالدراسة‌

)أنوفا(
)ك()ج()ق(

 قيمةممم
الدلالة)ف(

1
يعات  لتشــــر الأنظمـــة وا
لية  لما لمتعلقة بالأمور ا ا

والمحاسبية.
4.450.614.464.314.6716.490.000
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)ع()م(الموضوعاتم

 ‌المشاركون في
 التباين الأحاديالدراسة‌

)أنوفا(
)ك()ج()ق(

 قيمةممم
الدلالة)ف(

2

الموضــوعات والأنظــــمة 
المتعلقة بالضرائب والزكاة؛ 
لمعرفة أسباب التهرب الزكوي 

والضريبي.

4.410.604.354.244.6921.770.000

الموضوعات المتعلقة بفقه 3
4.400.684.364.334.522.560.079ومحاسبة المعاملات.

4
الموضوعات المتعلقة بجرائم 
وعمليات  الأموال  غسل 
النصب والاحتيال وأنواعها.

4.400.694.374.254.6412.990.000

5

الموضوعات المتعلقة بالجرائم 
المالية: طبيعتها، وأنواعها، 
المستخدمة  والمنهجيات 
فـــي ارتكـــابــــها، وإجـــــراءات 

التحقيق فيها.

4.320.734.324.174.5411.710.000

الموضوعات والأنظمة ذات 6
4.290.774.134.224.402.830.061العلاقة بالقضاء.

7

أنظمة المعلومات المتعلقة 
بالتقنية؛ للوصــول إلــــى 
بالجرائم  المتعلقة  الأدلة 
في  تحدث  التي  المالية 

البيئة الرقمية.

4.170.834.003.994.448.740.000

أســـاليب وطـــرق التثــمين 8
4.160.773.994.0424.344.830.009)التقييم(.
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)ع()م(الموضوعاتم

 ‌المشاركون في
 التباين الأحاديالدراسة‌

)أنوفا(
)ك()ج()ق(

 قيمةممم
الدلالة)ف(

9

الموضوعـــات المتعلقــــة 
بأخلاقيات المال والأعمال؛ 
والأخلاق  القيم  وتشمل 
العامــــة وآداب وســلوك 

المهنة.

4.150.773.963.964.4713.530.000

10
الموضوعــــات المتعلقـــة 
بمهارات الاتصال الكتابية 

والشفوية.
4.030.864.003.964.161.650.194

11

الموضــوعــــات التـــي لــــها 
علاقة بالدوافع النفسية 
والاجتماعية والســـــلوكية 
التي قــــد تـــــؤدي لارتكاب 

الجرائم المالية.

3.721.063.333.484.1112.620.000

12

الموضوعات المتعلقة بعلم 
الجريمة، وتحديدًا: نطاقها، 
وحجمها، والدافع وراء ارتكاب 

الجريمة بصفة عامة.

3.720.993.413.514.049.580.000

13
الموضوعات المتعلقة بتقدير 
الجنايات، والنواحي المالية 
المتعلقة بالحدود الشرعية.

3.091.343.833.931.73205.350.000

مــن الجــدول رقــم:)7( أعــاه تتضــح الموضوعــات التــي يمكــن تدريســها فــي 
ــة  ــاءت مرتب ــة مــن وجهــة نظــر المشــاركين فــي الدراســة؛ وقــد ج المحاســبة القضائي

حســب أهميتهــا علــى النحــو الآتــي:
-	 الأنظمــة والتشــريعات التــي تخــص الأمــور المالية والمحاســبية؛ حيــث بلغت درجة 

الموافقة )4.45(، مع وجود اختلافات معنوية بين المشاركين لصالح الأكاديميين؛ 
حيث بلغت درجة موافقة الأكاديميين )4.67(. ويرجع الباحثان حصول هذه العبارة 
علــى المرتبــة الأولــى بدرجــة اســتجابة )موافــق تمامًــا( إلــى أن الأســاس فــي 
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التأهيــل العلمــي والمهنــي هــو الإلمــام بالأنظمــة والتشــريعات التــي تخــص 
الأمــور الماليــة والمحاســبية. 

-	 ــزكاة؛ لمعرفــة أســباب التهــرب  الموضوعــات والأنظمــة المتعلقــة بالضرائــب وال
الزكــوي والضريبــي؛ حيــث بلغــت درجــة الموافقــة )4.41( وهــي درجــة موافقــة 
مرتفعــة، مــع وجــود اختلافــات معنويــة بين القضــاة والمراجعين مــع الأكاديميين؛ 
حيــث بلغــت درجــة موافقــة الأكاديمييــن )4.69(، بينما بلغــت درجة موافقة القضاة 
عد،  )4.35(، والمراجعين )4.24(، وقد جاءت هذه النتيجة متوافقة مع دراسة )السَّ
2013م، ص: 76(؛ حيــث بلغــت درجــة الموافقــة لهــذه العبــارة )4.36( )موافــق تمامًــا(.   

-	 الموضوعــات المتعلقــة بفقه ومحاســبة المعامــات؛ بدرجة موافقة )4.40(، وقد 
أبــدى فيهــا الأكاديميــون درجــة موافقة أعلــى بلغت )4.52(، وهو فرق معنوي كما 
أظهرتــه القيــم فــي الجــدول، وجــاءت هــذه النتيجــة مؤكــدة للنتائــج التــي توصلــت 

ــعد، 2013م، ص: 76(. إليها دراســة )السَّ
-	 النصــب والاحتيــال  المتعلقــة بجرائــم غســل الأمــوال وعمليــات  الموضوعــات 

وأنواعهــا؛ بدرجــة موافقــة بلغــت )4.40(، مــع وجــود اختلافــات معنويــة بيــن أراء 
المشــاركين فــي الدراســة؛ حيــث أبــدى الأكاديميــون درجــة موافقــة أعلــى بلغــت 
)4.64(، مقارنــة بالقضــاة والمراجعيــن الذيــن بلغت درجــة موافقتهم على التوالي 
)4.37(، )4.25(؛ ولعــل ســبب ذلــك يرجــع إلــى معرفــة الأكاديمييــن بأهميــة تدريــس 

مثــل هــذه الموضوعــات.
-	 الموضوعات المتعلقة بالجرائم المالية: طبيعتها، وأنواعها، والمنهجيات المستخدمة 

فــي ارتكابهــا، وإجــراءات التحقيــق؛ حيــث بلغــت درجــة الموافقــة )4.32(، مــع وجــود 
اختلافــات معنويــة بيــن أراء المشــاركين فــي الدراســة؛ حيــث أبــدى الأكاديميــون 

درجــة موافقــة أعلــى بلغت )4.54(.
-	 الموضوعــات والأنظمــة ذات العلاقــة بالقضــاء، بدرجة موافقــة )4.29(، مع وجود 

اختلافــات معنويــة بيــن أراء المشــاركين فــي الدراســة؛ حيــث أبــدى الأكاديميــون 
درجــة موافقــة أعلــى مــن القضــاة والمراجعيــن بلغــت لــكل منهــم علــى التوالــي 

.)4.22( ،)4.13( ،)4.40(
-	 أنظمــة المعلومــات المتعلقــة بالتقنيــة؛ للوصــول إلــى الأدلــة المتعلقــة بالجرائــم 

الماليــة التــي تحــدث فــي البيئــة الرقميــة، وقــد بلغــت درجــة الموافقة عليهــا )4.17(، 
وقــد أبــدى الأكاديميــون درجــة موافقــة أعلــى بلغــت )4.44(.

-	 أســاليب وطرق التثمين )التقييم(؛ بدرجة موافقة )4.16(؛ حيث أبدى الأكاديميون 
درجــة موافقــة بلغــت )4.34(، بينمــا أبــدى القضــاة درجــة موافقــة بلغــت )3.99(، 
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وأبــدى المراجعــون درجــة موافقــة بلغــت )4.04(؛ ممــا يــدل علــى وجــود اختلافــات 
معنويــة بينهــم.

-	 ــم والأخــاق العامــة وآداب وســلوك  ــات المــال والأعمــال؛ وتشــمل القي أخلاقي
ــث بلغــت درجــة الموافقــة )4.15( )موافــق(. ــة؛ حي المهن

-	 الموضوعــات المتعلقــة بمهــارات الاتصــال الكتابيــة والشــفوية؛ بدرجــة موافقــة 
)4.03( )موافــق(، مــع وجــود اختلافــات معنويــة لصالــح الأكاديمييــن. وهذه النتيجة 
ــعد،2013م، ص: 69( فقد بلغت درجة الموافقة )4.13(  متوافقة مع دراســة )السَّ

)موافق(.
-	 الموضوعات التي لها علاقة بالدوافع النفسية والاجتماعية والسلوكية لارتكاب 

الجرائــم الماليــة؛ حيث بلغت درجة الموافقة )3.72(.
ثــم جــاءت بقيــة الموضوعــات التــي يمكــن تدريســها بعــد ذلــك فــي الترتيــب بدرجــة 
موافقــة كانــت بيــن )3.72( للموضوعــات التي تتعلق بعلــم الجريمة، وتحديدًا: نطاقها، 
وحجمهــا، والدافــع وراء ارتــكاب الجريمــة بصفــة عامــة، و)3.09( للموضوعــات المتعلقــة 

بتقديــر الجنايــات، والنواحــي الماليــة المتعلقة بالحدود الشــرعية.

المحور الثالث: كيفية تعليم المحاسبة القضائية )خاص بالأكاديميين(المحور الثالث: كيفية تعليم المحاسبة القضائية )خاص بالأكاديميين(

أولً ـ الممارسة الحالية )طرق تعليم المحاسبة القضائية في الجامعات في أولً ـ الممارسة الحالية )طرق تعليم المحاسبة القضائية في الجامعات في الوقت الحالي(الوقت الحالي(
يتضــح مــن الجــدول رقــم:)8( وبنســبة بلغــت )87.78 %( عــدم تعليــم الطــاب أو تدريبهــم 

علــى المحاســبة القضائيــة فــي الجامعــات حاليًا1.

جدول رقم:)جدول رقم:)88((
تدريب الطلاب على المحاسبة القضائية في الجامعات حاليًاتدريب الطلاب على المحاسبة القضائية في الجامعات حاليًا

النسبة )%(العددالعبارة

‌هل يتم تعليم الطلاب أو تدريبهم على المحاسبة القضائية في الجامعات حالًيا؟

1112.22نعم

7987.78لا

إذا كانت الإجابة بنعم، فماهي طريقة التعليم أو التدريب المتبعة؟

)1( وقت إجراء هذه الدراسة.
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327.27يوجد مقرر خاص بالمحاسبة القضائية

545.45يتم تدريس المحاسبة القضائية ضمن مقررات مواد المحاسبة.

يتــم تدريــب الطــاب علــى المحاســبة القضائيــة مــن خــال النــدوات 
العلميــة. والــدورات  327.27والمحاضــرات 

ثانيًا ـ النظرة المستقبلية )طرق تعليم المحاسبة القضائية في الجامعات مستقبلً(ثانيًا ـ النظرة المستقبلية )طرق تعليم المحاسبة القضائية في الجامعات مستقبلً(
يوضــح الجــدول رقــم:)9( التالــي وجهــة نظــر الأكاديمييــن حــول كيفيــة تعليــم 

مســتقبلً: القضائيــة  المحاســبة 

جدول رقم:)جدول رقم:)99((
كيفية تعليم المحاسبة القضائية مستقبلً )خاص بالأكاديميين())ن =كيفية تعليم المحاسبة القضائية مستقبلً )خاص بالأكاديميين())ن =9090((((

الأهمية النسبيةعمالعبارات

المحاسبة 1 مناهج  مع  القضائية  المحاسبة  دمج 
الحالية. 3.721.1874.44والمراجعة 

وجود مسار مستقل )تخصص( لتعليم المحاسبة 2
3.841.1576.89القضائية.

4.181.0383.56وجود مادة خاصة بالمحاسبة القضائية.3

الاكتفاء بتدريب الطلاب على المحاسبة القضائية 4
2.881.3057.56من خلال الدورات والندوات والمحاضرات وغيرها.

ــم  ــة تعلي ــن حــول كيفي يتضــح مــن الجــدول رقــم:)9( أعــاه وجهــة نظــر الأكاديميي
المحاســبة القضائيــة مســتقبلً؛ حيــث ذهــب )48.9 %( مــن الأكاديمييــن إلــى الموافقــة 
علــى تقديــم مــادة خاصــة بالمحاســبة القضائيــة بدرجــة موافقــة بلغــت )4.18(، وهــذه 
ــعد، 2013م، ص: 72( فقــد بلغــت نســبة  النتيجــة مقاربــة لمــا توصلــت إليــه دراســة )السَّ
موافقــة الأكاديمييــن فــي تلــك الدراســة )58 %(. جــاء بعــد ذلــك مــن يــرى إنشــاء مســار 
مســتقل )تخصــص( لتعليــم المحاســبة القضائيــة، وقــد بلغــت نســبتهم )36.7 %(، 
ودرجــة موافقتهــم )3.84(، تــا ذلــك درجــة الموافقــة علــى دمــج المحاســبة القضائيــة 
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بدرجــة   )%  28.9( نســبتهم  بلغــت  فقــد  الحاليــة؛  والمراجعــة  المحاســبة  مناهــج  مــع 
موافقــة بلغــت )3.72(، بينمــا رأى )16.7 %( مــن الأكاديمييــن الاكتفــاء بتدريــب الطــاب 
علــى المحاســبة القضائيــة مــن خــال الــدورات والنــدوات والمحاضــرات وغيرهــا بدرجــة 
موافقــة بلغــت )2.88(. وكمــا هــو واضــح فــإن الأغلبيــة مــن المشــاركين فــي الدراســة، 
بنســبة بلغــت )86.6 %( يــرون إمــا تقديــم مــادة خاصــة بالمحاســبة القضائيــة، أو إنشــاء 

مســار مســتقل )تخصــص( لتعليــم المحاســبة القضائيــة.

القسم الثالث: العلاقة بين محاور الدراسة والخصائص الشخصية للعينةالقسم الثالث: العلاقة بين محاور الدراسة والخصائص الشخصية للعينة

أولًا ـ العلاقة بين محاور الدراسة والمؤهل العلميأولًا ـ العلاقة بين محاور الدراسة والمؤهل العلمي
يوضح الجدول رقم:)10( العلاقة بين محاور الدراسة والمؤهل العلمي؛ كما يلي:

جدول رقم:)جدول رقم:)1010((
المتوسطات والانحراف المعيارية لدرجة المحاور وفقًا للمؤهل العلمي )ن = المتوسطات والانحراف المعيارية لدرجة المحاور وفقًا للمؤهل العلمي )ن = 234234((

  الانحرافالمتوسطالعددمحاور الدراسةم
المعياري

 التأهيــل العلمــي والمهــارات والواجــب1
توفرهــا فــي المحاســب القضائــي.

7142.583.97بكالوريوس

8242.283.83ماجستير

8144.243.98دكتوراه

تدريســها2 يمكــن  التــي   الموضوعــات 
القضائيــة. المحاســبة  فــي 

7152.356.59بكالوريوس

8253.795.71ماجستير

8156.595.70دكتوراه

ويوضــح الجــدول رقــم:)11( تحليــل التبايــن أحــادي الاتجــاه لدراســة العلاقــة بيــن محــاور 
الدراســة والمؤهــل العلمــي؛ كمــا يلــي:
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جدول رقم:)جدول رقم:)1111((
تحليل التباين أحادي الاتجاه للعلاقة بين محاور الدراسة والمؤهل العلمي )ن = تحليل التباين أحادي الاتجاه للعلاقة بين محاور الدراسة والمؤهل العلمي )ن = 234234((

ANOVA تحليل التباين أحادي الاتجاه

 مجموعمحاور الدراسة
المربعات

 درجات
الحرية

 متوسط
الدلالةفالمربعات

 المحور
الأول

178.07289.03بين المجموعات
0.004 دالة5.79

3554.4223115.39داخل المجموعات

3732.48233المجموع

 مجموعمحاور الدراسة
المربعات

 درجات
الحرية

 متوسط
الدلالةفالمربعات

 المحور
الثاني

716.092358.04بين المجموعات
0.000 دالة9.997

8273.2323135.82داخل المجموعات

8989.32233المجموع

كمــا يوضــح الجــدول رقــم:)12( الفــروق بيــن فئــات المؤهــل العلمــي وفقًــا لمحــاور 
الدراســة؛ كمــا يلــي:

جدول رقم:)جدول رقم:)1212((
الفروق بين فئات المؤهل العلمي وفقًا لمحاور الدراسة )ن = الفروق بين فئات المؤهل العلمي وفقًا لمحاور الدراسة )ن = 234234((

LSD أقل فرق معنوي
المحور الثانيالمحور الأول

الدلالةالفرقالدلالةالفرق

بكالوريوس
0.139-0.2970.6411.441ماجستير

0.000دالة-0.0104.240دالة-1.657دكتوراه

0.003دالة-0.0022.800دالة-1.954دكتوراهماجستير



المجلد )٢(، العدد )٢(، ١٤٤٣هـ   ٢٠٢١م

تعليــم المحاســبة القضائيــة في المملكة 
ميدانيــة دراســة   - الســعودية  العربيــة 

4242

مــن الجــداول الســابقة ذات الأرقــام )10، 11، 12( يتضــح وجــود علاقــة ذات دلالــة 
إحصائيــة للمحــور الأول المتعلــق بالمؤهــات العلميــة والمهــارات؛ حيــث بلغــت قيمــة 
ــغ المتوســط الحســابي  ــة )0.004( أقــل مــن )0.05(، وبل ف= )5.79(، ومســتوى الدلال
لحاملــي البكالوريــوس )42.58( بانحــراف معيــاري )3.97(، بينمــا بلــغ لحاملــي الماجســتير 
)42.29( بانحــراف معيــاري )3.83(، وبلــغ لحاملــي الدكتــوراه )44.24( بانحــراف معيــاري 
)3.98(. كمــا يتضــح وجــود علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بيــن درجــة الموافقــة على المحور 
الثانــي المتعلــق بموضوعــات المحاســبة القضائيــة؛ حيــث بلغــت قيمــة ف = )9.997( 
ومســتوى الدلالــة )0.00( أقــل مــن )0.05(، وبلــغ المتوســط لحاملــي البكالوريــوس 
)52.35( بانحــراف معيــاري )6.59(، وبلــغ لحاملــي الماجســتير )53.79( بانحــراف معيــاري 

)5.71(، وبلــغ لحاملــي الدكتــوراه )56.59( بانحــراف معيــاري )5.70(.

ثانياً ـ العلاقة بين محاور الدراسة وأعوام الخبرةثانياً ـ العلاقة بين محاور الدراسة وأعوام الخبرة
يوضــح الجــدولان:)13(، )14( أدنــاه العلاقــة والــدلالات الإحصائيــة بيــن محــاور 

الدراســة وعــدد أعــوام الخبــرة للمشــاركين فــي الدراســة؛ كمــا يلــي:

جدول رقم:)جدول رقم:)1313((
المتوسطات والانحرافات المعيارية لمحاور الدراسة وفقًا لعدد أعوام الخبرة )ن= المتوسطات والانحرافات المعيارية لمحاور الدراسة وفقًا لعدد أعوام الخبرة )ن= 234234((

 الانحرافالمتوسطالعددمحاور الدراسة
المعياري

 المحور
الأول

4342.744.45أقل من 5 أعوام

6343.003.19من 5 إلى أقل من 10 أعوام

5742.974.05من 10 إلى 20 عامًا

7143.344.38أكثر من 20 عامًا

 المحور
الثاني

4352.886.84أقل من 5 أعوام

6354.706.35من 5 إلى أقل من 10 أعوام

5754.096.01من 10 إلى 20 عامًا

7155.065.82أكثر من 20 عامًا
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جدول رقم:)جدول رقم:)1414((
تحليل التباين أحادي الاتجاه للعلاقة بين محاور الدراسة وعدد أعوام الخبرة )ن = تحليل التباين أحادي الاتجاه للعلاقة بين محاور الدراسة وعدد أعوام الخبرة )ن = 234234((

ANOVA تحليل التباين أحادي الاتجاه

 مجموعمحاور الدراسة
المربعات

 درجات
الحرية

 متوسط
الدلالةفالمربعات

 المحور
الأول

10.4833.49بين المجموعات
0.220.89

غير دالة
3722.0023016.18داخل المجموعات

3732.48233المجموع

 مجموعمحاور الدراسة
المربعات

 درجات
الحرية

 متوسط
الدلالةفالمربعات

 المحور
الثاني

139.29346.43بين المجموعات
1.210.31

غير دالة
8850.0223038.48داخل المجموعات

8989.32233المجموع

يتضــح مــن الجــدول رقــم:)14( أعــاه عــدم وجــود علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بيــن عــدد 
أعــوام الخبــرة ومحــاور الدراســة؛ حيــث كانــت قيمــة ف = )0.22( و)1.21( علــى التوالــي، 
ومســتوى الدلالــة )0.89( و)0.31( علــى التوالــي، وكذلــك هــي أكبر مــن )0.05(، ويتضح 

ذلــك أيضًــا مــن تقــارب المتوســطات.

ثالثاً ـ العلاقة بين محاور الدراسة والوظيفةثالثاً ـ العلاقة بين محاور الدراسة والوظيفة

ــة  ــاه العلاقــة والــدلالات الإحصائي توضــح الجــداول ذات الأرقــام :)15(، )16(، )17( أدن
بيــن محــاور الدراســة ونــوع الوظيفــة للمشــاركين فــي الدراســة؛ كمــا يلــي:
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جدول رقم:)جدول رقم:)1515((
المتوسطات والانحراف المعيارية لدرجة المحاور وفقًا للوظيفة )ن= المتوسطات والانحراف المعيارية لدرجة المحاور وفقًا للوظيفة )ن= 234234((

 الانحرافالمتوسطالعددمحاور الدراسة
المعياري

 المحور
الأول

9044.533.91الأكاديميون

7842.543.73المراجعون

6641.623.82القضاة

 المحور
الثاني

9057.415.62الأكاديميون

7852.506.24المراجعون

6652.275.25القضاة

جدول رقم:)جدول رقم:)1616((
تحليل التباين أحادي الاتجاه للعلاقة بين محاور الدراسة والوظيفة )ن = تحليل التباين أحادي الاتجاه للعلاقة بين محاور الدراسة والوظيفة )ن = 234234((

ANOVA تحليل التباين أحادي الاتجاه

 مجموعمحاور الدراسة
المربعات

 درجات
الحرية

 متوسط
الدلالةفالمربعات

 المحور
الأول

353.172176.58بين المجموعات
0.000دالة12.07

3379.3223114.63داخل المجموعات

3732.48233المجموع

 المحور
الثاني

1394.942697.49بين المجموعات
0.000دالة21.22

7594.3823132.88داخل المجموعات

8989.32233المجموع
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جدول رقم:)جدول رقم:)1717((
الفروق بين الوظيفة وفقًا لمحاور الدراسة )ن= الفروق بين الوظيفة وفقًا لمحاور الدراسة )ن= 234234((

LSD أقل فرق معنوي
المحور الثانيالمحور الأول

الدلالةالفرقالدلالةالفرق

الأكاديميون
0.000دالة0.0014.911دالة1.995المراجعون

0.000دالة0.0005.138دالة2.912القضاة

المراجعون
0.000دالة-0.0014.911دالة-1.995الأكاديميون

0.9170.1530.2270.813القضاة

القضاة
0.000دالة-0.0005.138دالة-2.912الأكاديميون

0.813-0.1530.227-0.917المراجعون

يتضــح مــن الجــداول الســابقة ذات الأرقــام: )15(، )16(، )17( أعــاه وجــود علاقــة 
ذات دلالــة إحصائيــة بيــن المحــور الأول )التأهيــل العلمــي والمهــارات الواجــب توفرهــا 
ــن(؛ حيــث كانــت قيمــة  فــي المحاســب القضائــي( والوظيفــة )مرتفــع مــع الأكاديميي
ف= )12.07( ومســتوى الدلالــة )0.00( أقــل مــن )0.05(، ويتضــح ذلــك مــن خــال 
المتوســطات الحســابية؛ حيــث بلــغ المتوســط الحســابي للأكاديمييــن )44.53( بانحــراف 
معيــاري )3.91(، بينمــا بلــغ المتوســط الحســابي للمراجعيــن )42.54( بانحــراف معيــاري 
)3.73(، وبلــغ المتوســط الحســابي للقضــاة )41.62( بانحــراف معيــاري )3.82(. كمــا 
ــة إحصائيــة بيــن درجــة الموافقــة علــى المحــور الثانــي  يتضــح وجــود علاقــة ذات دلال
)الموضوعــات التــي يمكــن تدريســها فــي المحاســبة القضائيــة( والمؤهــل العلمــي 
)مرتفــع مــع الأكاديمييــن(؛ حيــث كانــت قيمــة ف = )21.22(، ومســتوى الدلالــة )0.00( 
أقــل مــن )0.05( ويتضــح ذلــك مــن خــال المتوســطات الحســابية؛ حيــث بلــغ المتوســط 
المتوســط  بلــغ  بينمــا   ،)5.62( معيــاري  بانحــراف   )57.41( للأكاديمييــن  الحســابي 
الحســابي  المتوســط  )6.24(، وبلــغ  بانحــراف معيــاري   )52.5( للمراجعيــن  الحســابي 

للقضــاة )52.27( بانحــراف معيــاري )5.25(.
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المبحث الرابعالمبحث الرابع

النتائج والتوصياتالنتائج والتوصيات

أولًا ـ النتائج العامة للدراسةأولًا ـ النتائج العامة للدراسة
الدراســة موضوعًــا حديثًــا مــن موضوعــات المحاســبة، وهــو تعليــم  تناولــت هــذه 
محاورهــا  وصياغــة  اختيــار  تــم  اســتبانة  تصميــم  تــم  وقــد  القضائيــة،  المحاســبة 
مــن  عشــوائية  عينــة  إلــى  وجهــت  الســابقة،  الدراســات  بعــض  مــن  بالاســتفادة 
الأكاديمييــن، والمراجعيــن، والقضــاة فــي المملكــة العربيــة الســعودية. وقــد توصلــت 
الدراســة إلــى مجموعــة مــن النتائــج يمكــن تلخيــص أهمهــا بحســب نســبة الموافقــة 

عليهــا مــن قبــل أفــراد العينــة مــن خــال الجــدول رقــم:)18( الآتــي:

جدول رقم:)جدول رقم:)1818((
ملخص بأهم نتائج الدراسةملخص بأهم نتائج الدراسة

المتوسطالعبارةالمحور

 التأهيل العلمي والمهارات
فــي توفرهــا   الواجــب 

المحاسب القضائي

أن يكــون مؤهــاً تأهيــاً علميًــا ومهنيًــا مناســبًا لمزاولــة 
4.607مهنــة المحاســبة والمراجعــة.

أن يكــون لديــه خبــرة ومعرفــة بجميــع مبــادئ ومعاييــر 
والمراجعــة. 4.530المحاســبة 

أن يتمتــع بالــذكاء وقــوة الملاحظــة، والقــدرة علــى ربــط 
فــي  والتفكيــر  ببعــض،  بعضهــا  والحقائــق  الأشــياء 

الأمــور بشــكل متكامــل.
4.474

 الموضوعات التي يمكن
 تدريسها في المحاسبة

القضائية

الإلمــام بالأنظمــة والتشــريعات التــي تخــص الأمــور 
والمحاســبية. 4.449الماليــة 

ــزكاة؛  ــب وال الموضوعــات والأنظمــة المتعلقــة بالضرائ
4.410لمعرفــة أســباب التهــرب الزكــوي والضريبــي.

4.402الموضوعات المتعلقة بفقه ومحاسبة المعاملات.

 كيفية تعليم المحاســبة
القضائية

4.18وجود مادة خاصة بالمحاسبة القضائية.

وجــود مســار مســتقل –تخصــص- لتعليــم المحاســبة 
3.84القضائيــة.

المحاســبة  مناهــج  مــع  القضائيــة  المحاســبة  دمــج 
الحاليــة. 3.72والمراجعــة 

الاكتفــاء بتدريــب الطــاب علــى المحاســبة القضائيــة 
2.88مــن خــال الــدورات والنــدوات والمحاضــرات وغيرهــا.
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مــن الجــدول رقــم: )18( أعــاه يتضــح وبجــاء أهميــة هــذه الدراســة مــن وجهــة 
نظــر المشــاركين فيهــا؛ حيــث بلــغ المتوســط الحســابي لمعظــم المحــاور بيــن )4.61(، 
)3.72(، عــدا موضــوع الاكتفــاء بتدريــب الطــاب علــى المحاســبة القضائيــة مــن خــال 
الــدورات والنــدوات والمحاضــرات وغيرهــا؛ حيــث بلــغ المتوســط الحســابي )2.88(، 
وهــذه النتيجــة تدعــم أهميــة تعليــم المحاســبة القضائيــة فــي أقســام المحاســبة 
فــي الجامعــات الســعودية، وعــدم الاكتفــاء فقــط بتدريــب الطــاب علــى المحاســبة 

القضائيــة مــن خــال الــدورات والنــدوات والمحاضــرات العامــة وغيرهــا.  

 ثانياً ـ توصيات الدراسة ثانياً ـ توصيات الدراسة
بناءً على النتائج السابقة يوصي الباحثان بما يلي:

	1 إنشــاء جهــة مهنيــة مســتقلة تعمــل علــى تعليــم مهــارات المحاســبة القضائيــة، .
وتقــوم بمنــح شــهادات زمالــة متخصصــة لهــذه المهنــة. 

	2 الاســتفادة مــن خبــرات الــدول المتقدمــة فــي مجــال المحاســبة القضائيــة، وتبنــي .
المعاييــر الخاصــة بهــذه المهنــة مــع تعديلهــا بمــا يتــاءم مــع البيئــة المحليــة.

	3 تعليــم المحاســبة القضائيــة لطــاب أقســام المحاســبة فــي الجامعــات بإضافتهــا .
كمــادة مســتقلة، وتشــجيع إنشــاء برامــج دراســات عليــا نوعيــة متخصصــة فــي 
هــذا المجــال المهــم، وعــدم الاكتفــاء بالتدريــب مــن خــال الــدورات والنــدوات، مــع 

تدريــب الطــاب علــى كيفيــة التطبيــق فــي الواقــع العملــي.
	4 إيجــاد إدارة مســتقلة ومتخصصــة فــي مجــال المحاســبة القضائيــة فــي المحاكــم .

ــة ذات العلاقــة، مــع توظيــف محاســبين  ــر القضائي وغيرهــا مــن الجهــات والدوائ
مؤهليــن ومتخصصيــن فــي هــذا المجــال.
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مراجع الدراسةمراجع الدراسة

أولًا ــ باللغة العربية:أولًا ــ باللغة العربية:
1 الإحصــاء 	. )2012م(،  وأبــو هاشــم، محمــد  الرحمــن،  عبــد  بــن  أحمــد  إبراهيــم،   

الريــاض:   .SPSS الإحصائــي  البرنامــج  باســتخدام  والاســتدلالي  الوصفــي 
الرشــد. مكتبــة 

	2 إبراهيــم، عــاء الديــن توفيــق، )2016م(، »دور المراجعــة القضائيــة فــي الحــد .
مــن التلاعــب فــي بيئــة المعلومــات الرقميــة للشــركات دراســة میدانیــة فــي 
بيئــة الأعمــال الســعودية«، مجلــة البحــوث المحاســبية، جمهوريــة مصــر العربيــة: 

طنطــا، جامعــة طنطــا، كليــة التجــارة، العــدد رقــم:)١(، ص-ص:38-1.
	3 أحمــد، خالــد بــن محمــد علــي، )2013م(، »دور المحاســبة القضائيــة فــي الحــد .

ــي الأول  ــر الدول ــى المؤتم ــث مقــدم إل ــي«، بح مــن ممارســات الفســاد المال
فــي المحاســبة والمراجعــة حــول تفعيــل آليــات المحاســبة والمراجعــة لمكافحــة 
الفســاد المالــي والإداري، جمهوريــة مصــر العربيــة: بنــي ســويف، جامعــة بنــي 

ــل، ص-ص:15-1.  ــارة، 7-8 أبري ــة التج ســويف، كلي
	4 الجبــوري، نصيــف بــن جاســم، والخالــدي، صــاح بــن هادي محمــد، )2013م(، » دور .

ــوم  ــة العل ــال المالــي«، مجل المحاســبة القضائيــة فــي اكتشــاف عمليــات الاحتي
الاقتصاديــة والإداريــة، العــراق: بغــداد، جامعــة بغــداد، المجلــد رقــم:)19(، العــدد 

رقــم:)70(، ص-ص:473-457.
	5 الجرف، ياســر بن أحمد الســيد محمد، )2010م(، »أهمية تطوير معايير المحاســبة .

فــي المملكــة العربيــة الســعودية لتحقيــق التوافــق مــع معاييــر المحاســبة الدوليــة 
ــر  ــة عشــر لســبل تطوي ــدوة الثاني ــى الن ــرح«، ورقــة عمــل مقدمــة إل إطــار مقت
المحاســبة فــي المملكــة، تحــت عنــوان مهنــة المحاســبة فــي المملكــة العربيــة 
الســعودية وتحديــات القــرن الحــادي والعشــرين، المملكــة العربيــة الســعودية: 

الريــاض، 18- 19 مايــو، ص-ص:26-1.
	6 الجليلــي، مقــداد بــن أحمــد، )2012م، أ(، »المحاســبة القضائيــة وإمكانيــة تطبيقها .

فــي العراق«، مجلــة تنميــة الرافديــن، العــراق: الموصــل، جامعــة الموصــل، 
ــد رقــم: )34(، العــدد رقــم:)107(، ص-ص:21-9. المجل

	7 فــي . القضائــي  المحاســب  »دور  ب(،  )2012م،  أحمــد،  بــن  مقــداد  الجليلــي، 
الكشــف والتصــدي لعمليــات غســل الأمــوال«، مجلــة الإدارة والاقتصاد، العراق: 
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 الجامعــة المســتنصرية، كليــة الإدارة والاقتصــاد، الســنة 35، العــدد رقــم:)93(، 
ص-ص:95-81.

	8 الجليلــي، مقــداد بــن أحمــد، )2012م، ج(، »مجــالات تطبيــق المحاســبة القضائيــة .
للحــد مــن الفســاد الإداري والمالــي«، بحــث مقــدم إلــى المؤتمــر العلمــي الأول 
حــول دور أجهــزة الرقابــة فــي الحــد مــن الفســاد الإداري والمالــي، العــراق: 

ديــوان الرقابــة الماليــة، ص-ص:6-1.
	9 الحربــي، نجــاء، والعيســى، ســامية، )2015م(، »ارتفــاع دعاوى تزوير المســتندات .

20%«، صحيفــة الوطــن أون لايــن، أبهــا: مؤسســة عســير للصحافــة والنشــر، 27 
http://www.alwatan.com.sa ،أبريل، 2015م

.	10 الحربــي، نجــاء، )2020م(، »إحصائيــات وبلاغــات«، صحيفــة الوطــن أون لايــن: 
أبها: مؤسســة عســير للصحافة والنشــر، صحيفة الوطن، 1442/4/7هـ؛ الموافق: 
https://www.alwatan.com.sa/ الموقــع:  علــى  متــاح  2020م(،  نوفمبــر   22

/article106197، تاريــخ الدخــول: 3 شــعبان 1442هـــ؛ الموافــق: 2021/3/16م.
.	11 حســن، عــادل بــن محمــد، وعبــد الرحمــن، عبــد الرحمــن بــن عبــد اللــه، )2015م(، 

»دور المحاســبة القضائيــة فــي الحــد مــن ممارســة أســاليب المحاســبة الإبداعيــة: 
بحــث ميدانــي مــن وجهــة نظــر المراجعيــن بمكاتــب المراجعــة«، مجلــة أمارابــاك، 
الأكاديميــة الأمريكيــة العربيــة للعلــوم والتكنولوجيــا، المجلــد رقــم: )6(، العــدد 

)18(، ص-ص:136-123.   رقــم: 
.	12 حكيــم، رنــا، )2013م(، »33 ألــف حالــة اشــتباه غســل أمــوال شــهريًا فــي مصــرف 

ســعودي«، صحيفــة الاقتصاديــة، الرياض: الشــركة الســعودية للأبحاث والنشــر، 
.http://www.aleqt.com،)7362(:الســبت: 7 ديســمبر، 2013م، العــدد رقــم

.	13 ــة اشــتباه بغســل أمــوال فــي الســعودية  حمــدان، أحمــد، )2014م(، »550 قضي
http://www. 2014م،  أبريــل،   25 الجمعــة:  الحيــاة،  صحيفــة  أعــوام«،   4 خــال 

 alhayat.com

.	14 الحميــد، عبــد الرحمــن بــن إبراهيــم، )2009م(، نظريــة المحاســبة، الريــاض: مكتبــة 
جريــر، ص-ص:803-1. 
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تقويم توفر مقومات وأدوات تطبيق المحاسبة الرشيقة تقويم توفر مقومات وأدوات تطبيق المحاسبة الرشيقة 
فـي شـركات القطـاع الصناعـي المدرجـة فـــي ســـوق فـي شـركات القطـاع الصناعـي المدرجـة فـــي ســـوق 

الخرطـوم للأوراق المالية - دراسـة ميدانيةالخرطـوم للأوراق المالية - دراسـة ميدانية

المستخلص:المستخلص:

المحاســبة  تطبيــق  توفــر مقومــات وأدوات  مــدى  اختبــار  الدراســة  اســتهدفت 
الرشــيقة فــي شــركات القطــاع الصناعــي المدرجــة فــي ســوق الخرطــوم لــأوراق 
والمحاســبين  المالييــن  المديريــن  جميــع  مــن  الدراســة  مجتمــع  يتكــون  الماليــة. 
والمراجعيــن الداخلييــن فــي شــركتي النيــل للأســمنت )ربــك( المحــدودة، والشــركة 
الوطنيــة للبتــرول )ســودان( المحــدودة؛ البالــغ عددهــم )102( فــرداً. وتكونــت عينــة 
الدراســة مــن )49( فــرداً مــن المديريــن المالييــن والمحاســبين والمراجعيــن الداخلييــن 
فــي الشــركتين. وقــد تــم تحليــل بيانــات الدراســة باســتخدام عــدد مــن الأســاليب 

الفرضيــات. اختبــار  بغــرض  الاحصائيــة 

وتوصلــت الدراســة إلــى مجموعــة مــن النتائــج؛ تمثلــت فــي أن شــركتي القطــاع 
الصناعــي المدرجتيــن فــي ســوق الخرطــوم لــأوراق الماليــة تتوفــر فيهمــا مقومــات 
تطبيق المحاســبة الرشــيقة من خلال توفر نظام إداري ســليم، وتوفر نظام معلومات 
ــه القــدرة علــى توصيــل المعلومــات الملائمــة لكافــة المســتويات  محاســبية فعــال ل
الإداريــة، وأيضــاً اتبــاع الشــركتين لنظــام تدريــب فعــال للعامليــن. وتوصلــت الدراســة 
ــأوراق  أيضــاً إلــى أن شــركتي القطــاع الصناعــي المدرجتيــن فــي ســوق الخرطــوم ل
الماليــة تتوفــر فيهمــا أدوات تطبيــق المحاســبة الرشــيقة مــن خــال توفــر أداة التكلفــة 
المســتهدفة وأداة التحســين المســتمر، كمــا أن عينــة الدراســة تــرى أن أداة تيــار القيمــة 
لا تتوفــر فــي الشــركتين. وخرجــت الدراســة بمجموعــة مــن التوصيــات أبرزهــا: ضــرورة 
اتبــاع شــركتي القطــاع الصناعــي المدرجتيــن فــي ســوق الخرطــوم لــأوراق الماليــة 
ــة التطــورات التــي يشــهدها العالــم فــي المجــال  للأســاليب الإداريــة الحديثــة لمواكب
فــي  أهميــة  مــن  لهــا  لمــا  القيمــة  تيــار  أداة  تطبيــق  تبنيهمــا  الصناعــي، وضــرورة 

المســاعدة فــي تطبيــق المحاســبة الرشــيقة.

الكلمات المفتاحية: المحاســبة الرشــيقة، تيار القيمة، التكلفة المســتهدفة، التحســين 
المستمر.
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An evaluation of the availability of the ingredients An evaluation of the availability of the ingredients 
and tools for applying lean accounting in the and tools for applying lean accounting in the 
industrial sector companies listed on the Khartoum industrial sector companies listed on the Khartoum 

Stock Exchange - An Empirical StudyStock Exchange - An Empirical Study

Abstract:Abstract:

The study aimed to test the availability of the ingredients and tools for 
applying lean accounting in the industrial sector companies listed on the 
Khartoum stock exchange. The study population consists of all financial 
managers, accountants and internal auditors in the Nile cement company 
(Rabak) Ltd. and the national petroleum company (Sudan) Ltd. Their number 
are (102) persons. The study sample consisted of (49) persons from financial 
managers, accountants and internal auditors in those two companies.  The 
study data was analyzed by a number of statistical methods to test the 
hypotheses.

 The study reached a set of results represented in the fact that the 
two listed industrial companies provide the elements of lean accounting 
application through the availability of a sound management system, and 
the availability of an effective accounting information system that has ability 
to communicate appropriate information to all levels of management, and 
also follow effective training system for employee. The study also found that 
the two listed industrial companies has tools for applying lean accounting 
through the availability of a targeted cost tool and a continuous improvement. 
The study sample also believes that the value stream tool is not available in 
the two companies. The study came out with a set of recommendations, 
the most prominent the need for the two industrial companies listed on the 
Khartoum stock exchange to follow modern administrative methods to keep 
pace with the developments that the world is witnessing in the industrial 
field and the need to adopt them to apply the value stream tool because its 
importance in helping to implement lean accounting.

Keywords: Lean Accounting, Value Stream, Target Cost, Continuous Improvement.
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المبحث الأولالمبحث الأول

الإطار العام للدراسةالإطار العام للدراسة
أولًا ــ المقدمةأولًا ــ المقدمة

أدت التطــورات فــي التقنيــة الحديثــة والتغيــرات المتســارعة فــي بيئــة التصنيــع 
ــة  ــادة حــدة المنافســة بيــن الشــركات الصناعي ــرة إلــى زي التــي شــهدتها العقــود الأخي
التــي تســعى لتحقيــق ميــزة تنافســية تلبــي رغبــات وأذواق المســتهلكين؛ ممــا أوجــد 
حاجــة إلــى ابتــكار أنظمــة محاســبية قــادرة علــى مواكبــة التقنيــات الحديثــة التــي تحــاول 
المنشــآت تطبيقهــا؛ مثــل: التصنيــع الرشــيق بهــدف عمــل تحســينات فــي الإنتــاج 

والجــودة؛ وبالتالــي تخفيــض التكاليــف الصناعيــة. 

إن أهــم نتائــج الأزمــة الماليــة العالميــة هــي انهيــار العديــد مــن المؤسســات 
الماليــة والبنــوك والشــركات؛ حيــث أثــر ذلــك ســلباً علــى الإنجــازات الاقتصاديــة التــي 
حققتهــا العديــد مــن الاقتصاديــات العالميــة؛ لــذا كان مــن الضــروري البحــث عــن أســباب 
تلــك الأزمــة، واتخــاذ كل الإجــراءات والتدابيــر اللازمــة لعلاجهــا، وتجنــب آثارهــا )محســن، 
2016م، ص: 2(، إذ أن ســوء الممارســات المحاســبية، وعــدم موثوقيــة البيانــات تعــد 
أحــد أســباب الأزمــة الماليــة العالميــة؛ ممــا أدى إلــى التوجــه نحــو اســتخدام أدوات 
المحاســبة الرشــيقة بوصفهــا أحــد الأدوات والركائــز الأساســية؛ لتجنــب مثــل هــذه 

الاجتهــادات.

وفــي العقــود الأخيــرة مــن القــرن العشــرين قامت شــركة تويوتــا )Toyota( بتطوير 
نظــام إنتاجــي جديــد اصطلــح عليــه بدايــة باســم نظــام تويوتــا )Toyota( الإنتاجــي؛ 
تــم  مــا  أنــه ســرعان  إلا  ذلــك،  لتحقيــق  كافيــة  تعــد  لــم  التقليديــة  التكلفــة  فنظــم 
تطويــره واســتبداله فيمــا بعــد؛ ليصبــح مفهومــاً جديــداً أُطلــق عليــه التصنيــع الرشــيق 
)الســبعاوي، الطائــي، 2012م، ص:3(؛ وبالتالــي فــإن مفهــوم المحاســبة الرشــيقة 
)Lean Accounting( يعتبــر مــن المفاهيــم الحديثــة فــي مجــال المحاســبة، ويهــدف 
إلــى التغلــب علــى القصــور الــذي صاحــب النظــام المحاســبي التقليــدي، وعجــزه فــي 
الرشــيقة  القــرارات  الصناعيــة؛ لاتخــاذ  الشــركات  توفيــر معلومــات مفيــدة لإدارات 
ــاع، والتخلــص  بواســطة أدواتهــا المحكمــة التــي تعمــل علــى الحــد مــن الهــدر والضي
مــن التكاليــف غيــر الضروريــة؛ بالتركيــز علــى تحقيــق قيمــة العمــاء ومتطلباتهــم، 
والتحســين المســتمر، وتــؤدي هــذه القــرارات إلــى تخفيــض وقــت الإنتــاج وتقليــل 

التكلفــة، وتحســين نظــام التســعير، وزيــادة الإيــرادات، ومــن ثــم الأربــاح. 



المجلد )٢(، العدد )٢(، ١٤٤٣هـ   ٢٠٢١م

المحاســبة  تطبيــق  وأدوات  مقومــات  توفــر  تقويــم 
الرشــيقة فــي شــركات القطــاع الصناعــي المدرجــة فــي 
ميدانيــة دراســة   - الماليــة  لــأوراق  الخرطــوم  ســوق 

6464

وفــي الســودان تعانــي شــركتا القطــاع الصناعــي المدرجتــان فــي ســوق الخرطوم 
ــق أســاليب  ــاج الصناعــي؛ نتيجــة عــدم تطبي ــة مــن ارتفــاع تكاليــف الإنت ــأوراق المالي ل
تقنيــة حديثــة فــي كافــة مراحــل الإنتــاج؛ ممــا أدى إلــى انخفــاض الأربــاح المحققــة 
ــل تســتوردها مــن  ــع المنتجــات ب ــة مــع الشــركات التــي لا تقــوم بتصني فيهمــا مقارن
الخــارج، وتبيعهــا للعمــاء؛ الأمــر الــذي أفقــد هاتيــن الشــركتين الميــزة التنافســية التــي 

تلبــي رغبــات وأذواق المســتهلكين مــن حيــث الجــودة والســعر.

ثانياً ــ أهمية الدراسة	ثانياً ــ أهمية الدراسة	
 تنبع الأهمية العلمية للدراســة من كونها تتناول موضوعاً حديثاً من موضوعات 
المحاســبة؛ لذلــك ســعت الدراســة لإلقــاء الضــوء عليــه مــن حيــث المفهــوم والأدوات 
وكيفيــة التطبيــق، ودوره فــي تخفيــض تكاليــف المنتــج. وكذلــك المســاهمة فــي رفــد 
ــة الســودانية  ــة؛ حيــث تعانــي المكتب ــة الســودانية بالأبحــاث المحاســبية الحديث المكتب
مــن النــدرة لمثــل هــذا النــوع مــن الأبحــاث. كمــا تكتســب الدراســة أهميتهــا العمليــة مــن 
ــق المحاســبة الرشــيقة فــي  معرفــة مــدى توفــر المقومــات والأدوات اللازمــة لتطبي

شــركتي القطــاع الصناعــي المدرجتيــن فــي ســوق الخرطــوم لــأوراق الماليــة.

ثالثاً ــ مشكلة الدراسةثالثاً ــ مشكلة الدراسة
 يعــد مفهــوم المحاســبة الرشــيقة مــن المفاهيــم الحديثــة فــي مجــال المحاســبة، 
ومــن الناحيــة المحاســبية فــإن المحاســبة الرشــيقة تعنــي: الرقابــة والقيــاس وجميــع 
الأســاليب الإداريــة التــي تعكــس حقيقــة التفكيــر الرشــيد والممارســات الصحيحــة؛ 
وبالتالــي تصنــع أفضــل القــرارات بواســطة أدواتهــا المحكمــة والمفهومــة، كمــا أنهــا 
تعمــل علــى توفيــر الوقــت والمــال مــن خــال تقليــل الهــدر والضيــاع للمــوارد المقترنــة 
بالمحاســبة التقليديــة؛ ومــن هنــا اهتمــت هــذه الدراســة بالتحقــق مــن توفــر مقومــات 
وأدوات تطبيــق المحاســبة الرشــيقة فــي شــركتي القطــاع الصناعــي المدرجتيــن فــي 

ســوق الخرطــوم لــأوراق الماليــة.

وبناءً على ما سبق؛ يمكن صياغة مشكلة الدراسة في التساؤلين التاليين:

أ مــا مــدى توفــر المقومــات اللازمــة لتطبيــق المحاســبة الرشــيقة فــي شــركتي 	.
القطــاع الصناعــي المدرجتيــن فــي ســوق الخرطــوم لــأوراق الماليــة؟ ويتفــرع عــن 

هــذا التســاؤل الأســئلة التاليــة:
	1 مــا مــدى توفــر نظــام إداري ســليم فــي شــركتي القطــاع الصناعــي المدرجتيــن .

فــي ســوق الخرطــوم لــأوراق الماليــة؟
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	2 القطــاع . فــي شــركتي  فعــال  نظــام معلومــات محاســبي  توفــر  مــدى  مــا 
الماليــة؟ لــأوراق  الخرطــوم  ســوق  فــي  المدرجتيــن  الصناعــي 

	3 مــا مــدى توفــر نظــام فعــال لتدريــب العامليــن فــي شــركتي القطــاع الصناعــي .
المدرجتيــن فــي ســوق الخرطــوم لــأوراق الماليــة؟

الرشــيقة فــي شــركتي 	.ب  مــا مــدى توفــر الأدوات اللازمــة لتطبيــق المحاســبة 
القطــاع الصناعــي المدرجتيــن فــي ســوق الخرطــوم لــأوراق الماليــة؟ ويتفــرع عــن 

ــة: هــذا التســاؤل الأســئلة التالي
	1 ــار القيمــة فــي شــركتي القطــاع الصناعــي المدرجتيــن . مــا مــدى توفــر أداة تي

ــة؟  فــي ســوق الخرطــوم لــأوراق المالي
	2 مــا مــدى توفــر أداة التكلفــة المســتهدفة فــي شــركتي القطــاع الصناعــي .

المدرجتيــن فــي ســوق الخرطــوم لــأوراق الماليــة؟
	3 الصناعــي . القطــاع  المســتمر فــي شــركتي  التحســين  أداة  توفــر  مــا مــدى 

الماليــة؟ لــأوراق  الخرطــوم  ســوق  فــي  المدرجتيــن 

رابعاً ــ أهداف الدراسةرابعاً ــ أهداف الدراسة
سعت الدراسة إلى تحقيق الأهداف التالية:

أ التعــرف علــى مفهــوم المحاســبة الرشــيقة، وتحليــل خطــوات تطبيقهــا كأداة 	.
التكاليــف. لتخفيــض 

التعرف على أدوات المحاسبة الرشيقة، ودورها في تخفيض التكاليف.	.ب
ج التحقــق مــن إمكانيــة تطبيــق المحاســبة الرشــيقة فــي شــركتي القطــاع الصناعــي 	.

المدرجتيــن فــي ســوق الخرطــوم لــأوراق الماليــة؛ مــن خــال التعــرف علــى مــدى 
توفــر مقومــات وأدوات تطبيقهــا.

خامساً ــ فرضيات الدراسةخامساً ــ فرضيات الدراسة
في ضوء مشكلة وأهداف الدراسة؛ تم صياغة فرضياتها على النحو التالي:

أ الفرضيــة الرئيســة الأولــى: لا تتوفــر المقومــات اللازمــة لتطبيــق المحاســبة 	.
الخرطــوم  فــي ســوق  المدرجتيــن  الصناعــي  القطــاع  شــركتي  فــي  الرشــيقة 

لــأوراق الماليــة. ويشــتق منهــا الفرضيــات الفرعيــة التاليــة:
	1 الفرضيــة الفرعيــة الصفريــة )H0( الأولــى: لا يتوفــر نظــام إداري ســليم فــي .
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شــركتي القطــاع الصناعــي المدرجتيــن فــي ســوق الخرطــوم لــأوراق الماليــة.
	2 الفرضيــة الفرعيــة الصفريــة )H0( الثانيــة: لا يتوفــر نظــام معلومــات محاســبي .

الخرطــوم  فــي ســوق  المدرجتيــن  الصناعــي  القطــاع  فــي شــركتي  فعــال 
ــة. ــأوراق المالي ل

	3 لتدريــب . فعــال  نظــام  يتوفــر  لا  الثالثــة:   )H0( الصفريــة  الفرعيــة  الفرضيــة 
العامليــن فــي شــركتي القطــاع الصناعــي المدرجتيــن فــي ســوق الخرطــوم 

لــأوراق الماليــة.
الفرضيــة الرئيســة الثانيــة: لا تتوفــر فــي شــركتي القطــاع الصناعــي المدرجتيــن 	.ب

المحاســبة  لتطبيــق  اللازمــة  الأدوات  الماليــة  لــأوراق  الخرطــوم  ســوق  فــي 
الرشــيقة. ويشــتق منهــا الفرضيــات الفرعيــة التاليــة:

	1 الفرضيــة الفرعيــة الصفريــة )H0( الأولــى: لا تتوفــر فــي شــركتي القطــاع .
الصناعــي المدرجتيــن فــي ســوق الخرطــوم لــأوراق الماليــة أداة تيــار القيمــة.

	2 القطــاع . الثانيــة: لا تتوفــر فــي شــركتي   )H0( الفرعيــة الصفريــة الفرضيــة 
التكلفــة  أداة  الماليــة  لــأوراق  الخرطــوم  المدرجتيــن فــي ســوق  الصناعــي 

المســتهدفة.
	3 القطــاع . تتوفــر فــي شــركتي  الثالثــة: لا   )H0( الفرعيــة الصفريــة الفرضيــة 

الصناعــي المدرجتيــن فــي ســوق الخرطــوم لــأوراق الماليــة أداة التحســين 
المســتمر.

سادساً ــ أنموذج الدراسةسادساً ــ أنموذج الدراسة
    اتســاقاً مــع أهميــة وأهــداف وفرضيــات الدراســة؛ فقــد تــم بنــاء متغيراتهــا 

ــي: ــى النحــو الآت عل

من تصميم الباحث؛ اعتماداً على مشكلة وفرضيات الدراسة

تطبيق المحاسبة

مقومات المحاسبة الرشيقة:
  - نظام إداري سليم.

  - نظام معلومات محاسبي فعال.
   - نظام فعال للتدريب المستمر 

    للموظفين.

أدوات المحاسبة الرشيقة:
  - الإنتاج حسب الطلب.
  - التكلفة المستهدفة.
  - التحسين المستمر.

المتغير التابع المتغيرات المستقلة
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سابعاً ــ منهاج الدراسةسابعاً ــ منهاج الدراسة
بنــاءً علــى طبيعــة الدراســة والأهــداف التــي تســعى إلــى تحقيقهــا، تــم اســتخدام 
ــم اســتقراء  المنهــاج الاســتقرائي فــي جانبــي الدراســة النظــري والميدانــي؛ حيــث ت
الدراســات الســابقة فــي الجــزء النظــري، وفــي الجانــب الميدانــي تــم دراســة المشــكلة 
كمــا هــي فــي الوقــت الحاضــر ووصفهــا وصفــاً دقيقــاً؛ مــن خــال جمــع واســتقراء 
البيانــات المتعلقــة بالمشــكلة المــراد دراســتها، ومــن ثــم تحليلهــا وتفســيرها وصــولًا 
إلــى النتائــج. ويتناســب هــذا المنهــاج مــع هــذا النوع من الدراســات. واعتمدت الدراســة 

علــى نوعيــن مــن المصــادر لجمــع البيانــات والمعلومــات؛ وهــي:

أ والتقاريــر 	. والدوريــات  الكتــب  علــى  الاعتمــاد  تــم  حيــث  الثانويــة:  المصــادر 
والمقــالات، والشــبكة الدوليــة للمعلومــات )الانترنــت(، والدراســات الســابقة في 

للدراســة. النظــري  الإطــار 

المصــادر الأوليــة: حيــث قــام الباحــث بإعــداد اســتبانة لتقويــم توافــر مقومــات 	.ب
وأدوات تطبيــق المحاســبة الرشــيقة فــي شــركتي القطــاع الصناعــي المدرجتيــن 

فــي ســوق الخرطــوم لــأوراق الماليــة. 

ثامناً ــ نطاق ومحددات الدراسةثامناً ــ نطاق ومحددات الدراسة
 تتحــدد نتائــج هــذه الدراســة فــي إطــار وقــت إجرائهــا؛ حيــث تــم إعدادهــا خــال عــام 
)2020م(، وفــي إطــار مكانهــا؛ حيــث اقتصــر تطبيقهــا علــى شــركتي القطــاع الصناعــي 
المدرجتيــن فــي ســوق الخرطــوم لــأوراق الماليــة، وفــي إطــار موضوعهــا؛ حيــث تــم 
تقويــم توفــر مقومــات وأدوات تطبيــق المحاســبة الرشــيقة فــي شــركتي القطــاع 

الصناعــي المدرجتيــن فــي ســوق الخرطــوم لــأوراق الماليــة.

تاسعاً ــ تقسيم الدراسةتاسعاً ــ تقسيم الدراسة
 لتحقيــق أهــداف الدراســة؛ تــم تقســيمها إلــى أربعــة مباحــث، حيــث تنــاول المبحث 
الأول الإطــار العــام للدراســة، وتنــاول المبحــث الثانــي الإطــار النظــري والدراســات 
الســابقة، وخصــص المبحــث الثالــث للدراســة الميدانيــة. وتــم تخصيــص المبحــث الرابــع 
للنتائــج التــي خرجــت بهــا الدراســة، والتوصيــات المقترحــة فــي ضــوء مــا تــم التوصــل 

إليــه مــن نتائــج.
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المبحث الثانيالمبحث الثاني

الإطار النظري والدراسات السابقةالإطار النظري والدراسات السابقة

أولًا ــ الإطار النظريأولًا ــ الإطار النظري

أ ــ ماهية المحاسبة الرشيقة:أ ــ ماهية المحاسبة الرشيقة:

عرفــت المحاســبة الرشــيقة بأنهــا: »التغيــرات اللازمــة فــي نظــام المحاســبة والرقابــة 
والقيــاس؛ لدعــم التصنيــع والتفكيــر الرشــيق«)Maskell, Baggelay, 2004, p:12(، كمــا 
عرفــت بأنهــا: »منهــج محاســبي جديــد يــؤدي إلــى زيــادة العمــل مــن خــال تبنــي ثقافــة 
الترشــيق، والعمــل علــى قيــاس الأثــر المالــي لتنفيــذ إجــراءات التحســين الرشــيق 
للوحــدات الاقتصاديــة«)Stephen, Loyay, 2010, p:71(. والمحاســبة الرشــيقة كمــا 
يراهــا )الــداوودي، والشــمري، 2017م، ص:2( هــي: »عمليــة القضــاء علــى الضيــاع 
فــي عمليــات الإنتــاج والتشــغيل، وتقليــل وقــت تدفــق العمليــات الإنتاجيــة، وتوفيــر 
بيانــات صحيحــة، وتحســين الجــودة فــي المنتجــات لتلبيــة متطلبــات الزبائــن والســوق«. 
وممــا ســبق يخلــص الباحــث إلــى أن المحاســبة الرشــيقة هــي: »نظــام إداري يهــدف 
إلــى إزالــة الهــدر والضيــاع؛ مــن خــال تطبيــق مجموعــة مــن الأدوات بغــرض التخلــص 

مــن الأنشــطة التــي لا تضيــف قيمــة للعمــاء والمؤسســة ككل«. 

ب ــ خصائص المحاسبة الرشيقة: ب ــ خصائص المحاسبة الرشيقة: 

لخص )Kocamis, 2015, p:6( أهم خصائص المحاسبة الرشيقة في:

	1 تقديم معلومات دقيقة لتسهيل عملية اتخاذ القرارات..
	2 قياس أداء الإدارة في العوامل الداخلية والخارجية..
	3 الوحــدة . داخــل  المســؤولية  ونقــل  التحــدي  خــال  مــن  والتحفيــز  التشــجيع 

يــة. د الاقتصا
بينمــا يــرى (Maskell, Baggelay, 2004, p:18)، أن خصائــص المحاســبة الرشــيقة 

تتمثــل فــي:

	1 التشجيع على عملية تحسين المحاسبة الرشيقة على المدى البعيد..
	2 تشجيع الشركة للتركيز على قياس القيمة للعملاء..
	3 تخفيض التكلفة والوقت والحد من المنتجات عديمة الفائدة..
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وعلــى ضــوء مــا ســبق؛ يــرى الباحــث أن المحاســبة الرشــيقة تتميــز بخصائــص 
تجعلهــا قــادرة علــى إرضــاء العمــاء؛ مــن خــال التحســين المســتمر وصــولًا إلــى 

التكلفــة الأدنــى، والحفــاظ علــى الجــودة المطلوبــة. 

ج ــ أهداف المحاسبة الرشيقة:ج ــ أهداف المحاسبة الرشيقة:

يمكن تلخيص أهم أهداف المحاسبة الرشيقة فيما يلي: )محسن، 2016م، ص: 2(.

	1 اســتبعاد الفاقــد وأنــواع الهــدر والضيــاع فــي العمليــات الإنتاجيــة، للوصــول للحــد .
الأدنــى للتكاليــف.

	2 الاهتمــام بالعامليــن داخــل المؤسســة كعنصــر أساســي فــي عمليــة التحســين .
المســتمر.

	3 المرونــة فــي الإنتــاج وخفــض الزمــن وزيــادة ســرعة تلبيــة طلبــات العمــاء وجــودة .
الانتاج.

	4 الاستغلال الأمثل للموارد وتحقيق أهداف المؤسسة وزيادة الربحية..

د ــ الفرق بين المحاسبة التقليدية والمحاسبة الرشيقة:د ــ الفرق بين المحاسبة التقليدية والمحاسبة الرشيقة:

إن المحاســبة التقليديــة تشــير إلــى مبــادئ التصنيــع التــي تركــز علــى إنتــاج المنتــج؛ 
لتحقيــق وفــورات فــي الحجــم؛ مــن خــال فتــرات طويلــة لعمليــة الإنتــاج، وتحكــم هــذه 
العمليــة مجموعــة كبيــرة مــن اللوائــح والتعليمــات والمســتندات المفروضــة مــن قبــل 
المدققيــن الخارجييــن والهيئــات التنظيميــة، بينمــا المحاســبة الرشــيقة تركــز علــى صنــع 
المنتــج فــي وقــت معيــن ومحــدد لــدى العميــل والوحــدة )عبــد الجليــل، 2018م، ص: 
ــة  ــن المحاســبة الرشــيقة والمحاســبة التقليدي ــراد أهــم الفروقــات بي 207(. ويمكــن إي

فــي الجــدول رقــم:)1( الآتــي:

جدول رقم: )جدول رقم: )11((
أهم الفروقات بين المحاسبة الرشيقة والمحاسبة التقليديةأهم الفروقات بين المحاسبة الرشيقة والمحاسبة التقليدية

المحاسبة التقليديةالمحاسبة الرشيقةم

 ســريعة وبســيطة، وتوفر معلومــات دقيقة؛1
لاتخــاذ القــرار فــي الوقت المناســب.

ــب قــدراً ــرة ومعقــدة تتطل  هــي عمليــات كبي
ــر الروتينــي. ــراً مــن العمــل غي كبي

لتيــار2 المالــي  والتحســين  الرقابــة   تتيــح 
. لقيمــة تضيق تركيز الرقابة والتحسين المالي.ا
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المحاسبة التقليديةالمحاسبة الرشيقةم

 توفــر ضوابــط فعالــة بســبب تقديــم التقاريــر3
في فترات قصيرة، وفي الوقت المناسب.

 ضوابطهــا ضعيفــة بســبب التوجــه التاريخــي
والتركيــز الضيــق.

المســاءلة والمحاســبة لمديــر4 علــى   التركيــز 
تيــار القيمــة.

هــذا فــي  غيــر موجــودة  برمتهــا   المســاءلة 
النظــام.

 تحليــل القيمــة الماليــة يظهــر التحليــل المالــي5
الحقيقــي عنــد اتخــاذ القــرار.

ــة  أي قــرارات تســتند إلــى التكاليــف المعياري
للمنتــج فهــي غيــر حقيقيــة ومضللــة.

 التقاريــر تأتــي فــي الوقت المناســب، وتتميز6
بأنهــا واضحة وموجزة.

مــن وقتــاً  وتأخــذ  تفصيليــة   التقاريــر 
بمعلومــات الإســهام  دون   الموظفيــن 

. ة مفيــد

المصدر: )عبد الجليل، 2018م، ص، ص: 208، 209(.

هـ ــ مبادئ المحاسبة الرشيقة:هـ ــ مبادئ المحاسبة الرشيقة:

 Mishra, Pradhan,( :يمكــن بيــان أهــم مبــادئ المحاســبة الرشــيقة فيمــا يلــي
.)2009, p:19

	1 ــل . ــك مــن خــال الحــد والتقلي ــم ذل الترشــيد ومحاســبة الأعمــال البســيطة: ويت
مــن الضيــاع فــي العمليــات المحاســبية التقليديــة وتقاريرهــا وطرائقهــا المعقــدة.

	2 العمليــات المحاســبية التــي تدعــم المعامــات الرشــيقة: حيــث تدعــم المحاســبة .
الرشــيقة عمليــة التحــول الرشــيق فــي نظــام الإنتــاج للوحــدات الاقتصاديــة؛ مــن 
ــي والتشــغيلي لتدفــق القيمــة،  ــي تعكــس الأداء المال ــر الت خــال إعــداد التقاري
والتركيــز علــى قيــاس وفهــم خلــق قيمــة للزبــون، واســتخدام المعلومــات التــي 

تعــزز علاقــة الزبــون وتصميــم المنتــج وتســعيره.
	3 التوجــه نحــو التركيــز علــى العميــل: حيــث يتــم تحديــد الخصائــص والصفــات التــي .

تميــز منتجــات الوحــدة الاقتصاديــة، وفــي نفــس الوقــت تضيــف قيمــة مــن 
ــك مــن خــال  ــم ذل ــدي، 2011م، ص-ص:28-35(. ويت وجهــة نظــر العمــاء. )الجن
خفــض زمــن تهيئــة الآلات، وإنتــاج الحجــم المناســب مــن الوحــدات، وخفــض حجــم 
المخــزون إلــى حــده الأدنــى، والالتــزام بمواعيــد التســليم وبمســتوى الجــودة 
والتصميــم المطلــوب مــع رفــع مســتوى مرونــة التعامــل مــع متطلبــات العمــاء 

.(Kitana, 1997, p:1)
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	4 الاعتمــاد علــى نظــام الجــذب: ويقــوم هــذا المبــدأ علــى أســاس أن الإنتــاج لا يتــم .
إلا إذا كان هنــاك طلــب مــن العميــل. ويتعــارض ذلــك مــع الفكــر التقليــدي الــذي 
يقــوم علــى الإنتــاج بدفعــات كبيــرة لتحقيــق أقــل تكلفــة للوحــدة )المقلــد، 2010م، 
المختلفــة،  بيــن مراحــل الإنتــاج  اتصــال  الجــذب وســيلة  ص:7(. ويعتبــر نظــام 
ويهــدف إلــى تخفيــض تكلفــة المخــزون إلــى أدنــى حــد ممكــن؛ وصــولا للتكلفــة 

الصفريــة للاحتفــاظ بالمخــزون )الجنــدي، 2011م، ص:33(.
	5 الســعي نحــو الأفضليــة: ويســعى هــذا المبــدأ إلــى الوصــول إلــى الأفضليــة .

إجــراء  خــال  مــن  حــد؛  أدنــى  إلــى  الفاقــد  وتقليــل  العميــل،  إرضــاء  فــي 
ــاً علــى التكلفــة؛ وبالتالــي تضيــف قيمــة للعمــاء  ــر إيجاب تحســينات جوهريــة تؤث

ص:33(. )الجنــدي،2011م، 
	6 التفويــض: ويقــوم هــذا المبــدأ علــى ضــرورة إعطــاء العامليــن الســلطة المناســبة .

لحجــم المســؤوليات المكلفيــن بهــا، ويمنــح هــذا المبــدأ العامــل القدرة على المشــاركة 
فــي صنــع القــرارات المختلفــة، والتحســين المســتمر لأنشــطة المنشــأة الداخليــة. 

ممــا ســبق يخلــص الباحــث إلــى أن مبــادئ المحاســبة الرشــيقة متداخلــة ومتكاملــة 
وتصــب جميعهــا فــي تحقيــق أهــداف المحاســبة الرشــيقة.

و ــ معوقات تطبيق المحاسبة الرشيقة:و ــ معوقات تطبيق المحاسبة الرشيقة:

تتمثــل أهــم المعوقــات التــي تواجــه تطبيــق المحاســبة الرشــيقة فيمــا يلــي: 
ص:8(. 2014م،  )كاظــم، 

	1   الافتقــار للتقريــب بيــن الأقســام المختلفــة، فالعديــد م ن الشــركات تحدد مواقع .
وظائــف المحاســبة الماليــة علــى مســاحة بعيــدة مــن مواقــع الإنتــاج، وأن تيــارات 
القيمــة تســتبعد الأقســام الوظيفيــة التقليديــة بــل إن معظــم الشــركات لا تجعــل 

المحاســبين يتفاعلــون مــع أفــراد الإنتــاج.
	2 بالكشــوفات . التــي يحصــل عليهــا  ربــط كل الأرقــام  المحاســب الإداري    تطلــب مــن 

الماليــة، وتــرك عقليــة التكلفــة التاريخيــة فــي إعــداد قوائمهــا الماليــة الخاصــة بالمنظمــة.
	3   هنــاك افتقــار للدعــم الإســناد البحثــي والتعليمي لمنهجيات المحاســبة الجديدة، .

لذلــك فــإن إدارة الإنتــاج تســتجيب لتطــور التقنيــات الجديــدة فــي الإنتــاج، ويكــون 
أقــل دافعيــة للمحاســبين لوضــع خطــوات الإســناد والدعــم لهــذه التقنيــات.

ز ــ مقومات تطبيق المحاسبة الرشيقة:ز ــ مقومات تطبيق المحاسبة الرشيقة:

يحتاج التطبيق السليم للمحاسبة الرشيقة توفر مجموعة من المقومات الإدارية؛ 
يمكن للباحث إيرادها على النحو التالي:



المجلد )٢(، العدد )٢(، ١٤٤٣هـ   ٢٠٢١م

المحاســبة  تطبيــق  وأدوات  مقومــات  توفــر  تقويــم 
الرشــيقة فــي شــركات القطــاع الصناعــي المدرجــة فــي 
ميدانيــة دراســة   - الماليــة  لــأوراق  الخرطــوم  ســوق 

7272

	1 وجــود نظــام إداري ســليم: حيــث تلعــب الإدارة دوراً كبيــراً فــي نجــاح الشــركة .
ــق أهــداف المنشــأة عــن  ــإدارة هــو: تحقي ــدور الأســاس ل ــث إن ال وتطورهــا، حي
طريــق الاســتخدام الأمثــل للمــوارد، كمــا أن الإدارة الناجحــة هــي التــي تقــوم 
بمتابعــة كل مــا هــو جديــد فــي الأســاليب الإداريــة والإنتاجيــة )أحمــد، 2006م، 
ص: 128؛ الحــداد، ص:124(. ويــرى الباحــث أن الإدارة الناجحــة تقــوم بنقــل الأفــكار 
ــى  ــى أرض الواقــع، كمــا تســعى إل ــة تطبيقهــا عل ــة والمتطــورة، ومحاول الحديث
وتحســين  العمــاء،  لمتطلبــات  والاســتجابة  التكاليــف،  وخفــض  الهــدر  تقليــل 
الخدمــة، وتعظيــم القــدرة التنافســية؛ وعليــه فــإن وجــود نظــام إداري ســليم يعــد 

مــن المقومــات الإداريــة اللازمــة لتطبيــق المحاســبة الرشــيقة. 
	2 وجــود نظــام فعــال للمعلومــات المحاســبية: حيــث يعــد نظــام المعلومــات .

المحاســبية جــزءً أساســاً ومهمــاً مــن نظــام المعلومــات الإداري فــي الوحــدة 
الاقتصاديــة، ويقــوم بحصــر وتجميــع البيانــات الماليــة مــن مصــادر خــارج وداخــل 
الوحــدة الاقتصاديــة، ثــم يقــوم بتشــغيل هــذه البيانــات وتحويلهــا إلــى معلومــات 
ماليــة مفيــدة )حســين، 2006م، ص:47(. ويهــدف نظــام المعلومــات المحاســبية 

إلــى الآتــي: )أبــو خضيــرة، وعشــيش، 2008م، ص:15(.
-	 تســتطيع  وبالتالــي  والأحــداث؛  النشــاطات  عــن  البيانــات  وتخزيــن  جمــع 

الأحــداث. هــذه  مراقبــة  المنظمــة 
-	 تحويــل البيانــات التــي تــم جمعهــا إلــى معلومــات؛ مــن خــال معالجتهــا 

التــي تفيــد فــي عمليــة اتخــاذ القــرار، وتمكــن الإدارة مــن التخطيــط والتنفيــذ 
ــة للنشــاطات. والرقاب

  ممــا ســبق يخلــص الباحــث إلــى أن نظــام المعلومــات المحاســبية يســاعد فــي 
تحقيــق أهــداف المنظمــة؛ مــن خــال دعمهــا فــي جميــع المجــالات الإداريــة؛ ممــا 
يســاعدها علــى القيــام بوظائفهــا المختلفــة. وهنــاك بعــض الخصائــص التــي يجــب أن 
تتوفــر فــي نظــام المعلومــات المحاســبية ليلائــم أغــراض الرشــاقة؛ وهــي كمــا يراهــا 

)حفنــاوي، 2001م، ص،ص:59،58(:

-	 أن يقــوم نظــام المعلومــات المحاســبية بمعالجــة البيانــات بدرجــة عاليــة مــن 
الدقــة والســرعة.

-	 أن يعمــل نظــام المعلومــات المحاســبية علــى تزويــد الإدارة بالمعلومــات 
ــة فــي الوقــت المناســب. المطلوب

-	 أن يتميــز نظــام المعلومــات المحاســبية بالمرونــة؛ بحيث يتلاءم مع التغيرات 
الطارئة.
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	3 وجــود نظــام فعــال لتدريــب العامليــن: حيــث إن توافــر قــوى عاملــة ذات كفــاءة .
ومســؤولية يمكــن المنظمــة مــن النهــوض بأعبــاء العمــل وتحقيــق أهدافهــا، 
بأكبــر كفــاءة ممكنــة )الطيــب، 2017م،  واســتخدام إمكانياتهــا الماديــة المتاحــة 
ص:56(. مــن هنــا نبعــت ضــرورة الاهتمــام بالعامليــن وتطويرهــم مــن خــال 
وتعتبــر وظيفــة  الأداء.  وتحســين  الكفــاءة  لرفــع مســتوى  التدريبيــة؛  الــدورات 
الاســتمرار  علــى  المنظمــة  تســاعد  التــي  الأســاس  الوظائــف  مــن  التدريــب 
لمواجهــة التطــورات التقنيــة فــي أســاليب العمــل، وأدوات الإنتــاج؛ ممــا يترتــب 
يتوفــر  كفــاءات ومهــارات متخصصــة، وهــذا لا  علــى  الحصــول  عليــه ضــرورة 
ــة  ــع المســتويات الإداري ــة فــي جمي ــة القــوى العامل ــب وتنمي إلا مــن خــال تدري
مــن  فلابــد  الرشــيقة  المحاســبة  يخــص  وفيمــا  ص-ص:5-3(.  )حامــد،2006م، 
تدريــب وتعليــم العامليــن علــى طــرق حــل المشــكلات التــي تتســبب فــي الفاقــد 
ــك، كمــا يجــب أن يكــون  ــام بذل ــات للقي ــع، مــع إعطائهــم كافــة الصلاحي أو الضائ
هنــاك حافــز وانتبــاه لــدى العامليــن لاكتشــاف الأخطــاء ومحاولــة التخلــص منهــا؛ 
لضمــان تدفــق ســير العمليــة الإنتاجيــة دون توقــف )المقلــد، 2010م، ص:8(. 
وممــا ســبق يســتنتج الباحــث أن وجــود نظــام فعــال لتدريــب العامليــن أمــر فــي 

غايــة الأهميــة؛ باعتبــاره مــن أهــم مقومــات تطبيــق المحاســبة الرشــيقة.

ح ــ أدوات تطبيق المحاسبة الرشيقة:ح ــ أدوات تطبيق المحاسبة الرشيقة:

الرقابــة  لتكويــن  تــام  بتناســق  تعمــل  الرشــيقة  للمحاســبة  أدوات  عــدة  هنــاك 
والإدارة فــي الشــركات، وتنبــع هــذه الأدوات مــن المبــادئ والممارســات المحاســبية 

الرشــيقة. والجــدول رقــم:)2( التالــي يوضــح أهــم هــذه الأدوات:

جدول رقم: )جدول رقم: )22((
أهم أدوات المحاسبة الرشيقةأهم أدوات المحاسبة الرشيقة

الأداة باللغة الإنجليزيةالأداة باللغة العربيةم

Value stream Mappingخرائط تدفق القيمة1

Target Costالتكلفة المستهدفة2

Continuous improvementالتحسين المستمر3

الأداة باللغة الإنجليزيةالأداة باللغة العربيةم
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performance measurement linkage chartمخطط ربط قياس الأداء4

Box Scoresصندوق النقاط )أداء تيار القيمة(5

Hoshin policyسياسة هوشين6

low inventoryتخفيض المخزون7

Value Stream Performance Boardلوحات أداء تيار القيمة8

Sales operating and financial planningمبيعات وعمليات وتخطيط مالي9

Transaction elimination matrixمصفوفة القضاء على المعاملات10

Act (PDCA) Plan- Do- check   خطة، عمل، فحص، قرار11

Visual Managementالإدارة المرئية12

وســيتناول الباحــث فــي هــذه الدراســة ثلاثــة مــن أدوات المحاســبة الرشــيقة علــى 
النحــو التالي:

	1 تيــار القيمــة: ويقصــد بتيــار القيمــة: »جميــع الأنشــطة التــي تقــوم بهــا المنشــأة .
لإنتــاج وتســليم المنتــج أو الخدمــة بدايــة مــن اســتلام أمــر العميــل إلــى تســليم 
المنتــج لــه )البكــري، والنعيمــي، 2013م، ص-ص:280-289(. ويشــمل تيــار القيمــة 
جميــع الأنشــطة التــي تضيــف قيمــة والأنشــطة التــي لا تضيــف قيمــة. إن 
المؤسســات التــي تطبــق نظــم الإنتــاج التقليديــة يكــون هيكلهــا مبنــي علــى 
أســاس الأقســام الإنتاجيــة والأقســام الخدميــة، إذ أن الإنتــاج يتــم وفــق الطــرق 
ــة القســم  ــر بغــض النظــر عــن حاج ــى آخ ــرة مــن قســم إل ــة بدفعــات كبي التقليدي
ــاً للحركــة وأوقــات انتظــار تــؤدي إلــى تراكــم مخــزون تحــت  الآخــر، وتســتغرق وقت
التشــغيل أمــام الأقســام الإنتاجيــة، وكل هــذا يمثــل مــوارد ضائعــة غيــر مضيفــة 
للقيمــة. )فطــوم، وســارة، 2018م، ص:129(. ومــن الســمات التــي يتميــز بهــا 
تيــار القيمــة كمــا يــرى )ســيروان، ومحمــد، 2015م، ص:120( أنــه يوفــر معلومــات 
حــول التكلفــة وربحيــة كل تدفــق قيمــة علــى حــدة، وأن المعلومــات التــي يوفرهــا 
تتصــف بالملاءمــة والتوقيــت المناســب وقابليــة التنفيــذ، وأن التقاريــر الماليــة 
تكــون مفهومــة لــدى جميــع المســتويات الإداريــة فــي المؤسســة، كمــا يُعــد 
نظامــاً بديــاً للتكلفــة المعياريــة. وممــا ســبق يخلــص الباحــث إلــى أن تيــار القيمــة 
يســاعد المديريــن علــى تحديــد الضيــاع، وتقســيم الأنشــطة إلــى أنشــطة مضيفة 
للقيمــة وأنشــطة غيــر مضيفــة للقيمــة؛ فعندمــا تتبنــى المنشــأة الإنتــاج الرشــيق 
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يجــب أن تقــوم بعمليــة إعــادة تنظيــم مــن خــال تدفقــات القيمــة؛ بحيــث يكــون 
كل تدفــق قيمــة مســؤولًا عــن إنتــاج عــدد معيــن مــن المنتجــات أو الخدمــات التــي 

تهــدف إلــى خلــق القيمــة والإبقــاء علــى التدفــق والتخلــص مــن الضيــاع.
	2 التكلفــة المســتهدفة: وتُعــرف التكلفــة المســتهدفة بأنهــا: »نظــام لتخطيــط .

الأربــاح وإدارة التكلفــة يعتمــد علــى ســعر البيــع والتركيــز علــى العميــل وتصميــم 
المنتــج، ووجــود فريــق عمــل متكامــل ملتــزم بتطبيــق النظــام« )لطفــي، 2007م، 
احتياجــات  لتطبيــق  لازمــة  أداة  المســتهدفة  التكلفــة  أداة  وتعتبــر  ص:560(. 
العمــاء، وزيــادة القيمــة المقدمــة إليهــم، وتســتخدم هــذه الأداة لفهــم متطلبــات 
العمــاء وتحديــد التغيــرات الواجــب إجراؤهــا مــن زيــادة القيمــة المقدمــة للعميــل. 
ويــرى )الخليــل، 2012م، ص:35( أن خفــض التكاليــف هــو الأســاس فــي تطبيــق 
أداة التكلفــة المســتهدفة؛ فعنــد اســتخدام هــذه الأداة لا يتــم الانتظــار إلــى أن 
ينتهــي الإنتــاج؛ لتتدخــل الشــركة بعدهــا فــي برامــج إدارة وخفــض التكلفــة، ولكــن 
يتــم تخطيــط التكلفــة أثنــاء إعــداد خطــط الربحيــة مــع اســتخدام خطــط تصميــم 
ــل فــي إدارة التكلفــة  ــات العمي ــك حســب مواصفــات ورغب ــج؛ وذل ــر المنت وتطوي
قبــل الدخــول فــي الإنتــاج. وقــد بينت بعض الدراســات )الصقــع،2011م، ص:11؛ 
Coskun, 2003, p:1( أن تطبيــق أداة التكلفــة المســتهدفة يــؤدي إلــى تحســين 
وخفــض  الجــودة،  تحســين  أهــداف  وتحقيــق  للشــركة،  التنافســي  الموقــف 
التكلفــة، وســرعة تقديــم المنتجــات للســوق. مومــا ســبق يســتنتج الباحــث أن 
أداة التكلفــة المســتهدفة تعتبــر مــن أدوات المحاســبة الرشــيقة اللازمــة لتحديــد 
تكلفــة المنتجــات والخدمــات؛ لأنهــا تقــوم بــداءً بتحديــد الســعر المســتهدف الــذي 
ــح  ــح مــن الرب ــم طــرح هامــش الرب ــم يت ــل دفعــه، ومــن ث يرغــب ويســتطيع العمي
ــد التكلفــة المســتهدفة؛ أي  ــم تحدي ــه؛ ليت ــذي ترغــب المنشــأة في المســتهدف ال

أنهــا أداة تســير باتجــاه معاكــس للمنهــج التقليــدي فــي التســعير.
	3 التحســين المســتمر: يعــد مصطلــح: »كايــزن« مصطلحــاً يابانيــاً يعنــي التحســين .

المســتمر )مهنــد، ورشــا، 2013م، ص-ص:213-220(، وهــو طريقــة تمثــل جوهــر 
التصنيــع الرشــيق الــذي يشــارك فيــه كل مــن الإدارة العليــا وجميــع الموظفيــن 
الآخريــن. والتحســين المســتمر كأداة مــن أدوات المحاســبة الرشــيقة يقصــد بــه: 
الســعي المســتمر مــن خــال البحــث المســتمر عــن آليــات وطــرق لتعزيــز الأنشــطة 
التــي تضيــف قيمــة، وتجنــب تلــك التــي لا تضيــف قيمــة. وتتطلــب هــذه الأداة 
التغييــر فــي ســلوك النــاس، والســلطة علــى أســاس الخبــرة، كمــا تســتند علــى 
افتــراض أن جميــع الموظفيــن يمتلكــون نفــس المهــارات التــي يمكــن اســتخدامها 
ــع نواحــي المنظمــة،  بطريقــة أفضــل، وأن التحســين المســتمر يكــون فــي جمي



المجلد )٢(، العدد )٢(، ١٤٤٣هـ   ٢٠٢١م

المحاســبة  تطبيــق  وأدوات  مقومــات  توفــر  تقويــم 
الرشــيقة فــي شــركات القطــاع الصناعــي المدرجــة فــي 
ميدانيــة دراســة   - الماليــة  لــأوراق  الخرطــوم  ســوق 
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وليــس فقــط فــي سلســلة عمليــات الإنتــاج الأساســية؛ حيــث ينخــرط جميــع 
العامليــن فــي المنظمــة فــي عمليــة التحســين المســتمر وبكافــة المســتويات 
الإداريــة بغــض النظــر عــن مراكزهــم الوظيفيــة. وتهــدف أداة التحســين المســتمر 
الفاقــد  التكاليــف، وتصحيــح الأخطــاء ومعالجتهــا، والتقليــل مــن  إلــى خفــض 

والهــدر فــي المــوارد.

ثانياً ــ الدراسات السابقةثانياً ــ الدراسات السابقة
الأجنبيــة  الأبحــاث  فــي  كبيــر  باهتمــام  الرشــيقة  المحاســبة    حظــي موضــوع 
والعربيــة، وفيمــا يلــي بعــض الدراســات ذات العلاقــة التــي يمكــن تناولهــا علــى النحــو 

التالــي:
هدفت دراسة )شرفي، 2019م( إلى معالجة إشكالية محددات تطبيق المحاسبة 
الخاليــة مــن الفاقــد فــي المؤسســات الجزائريــة، والتعــرف علــى بيئــة الأعمــال الخاليــة 
مــن الفاقــد والمفاهيــم المرتبطــة بهــا؛ مثــل: التفكيــر الخالــي مــن الفاقد. واســتخدمت 
مــن  النظــري  الجانــب  فــي  الوصفــي  والأســلوب  الاســتقرائي  المنهــاج  الدراســة 
الدراســة، وأســلوب الإحصــاء الاســتدلالي فــي الجانــب التطبيقــي. ومــن أهــم نتائــج 
الدراســة أن اســتخدام أدوات المحاســبة الخاليــة مــن الفاقــد لهــا دور كبيــر فــي تخفيــض 
التكاليــف؛ لأنهــا تقلــل مــن الهــدر والضيــاع فــي الوقــت والمــوارد فــي المؤسســات 
ــر المعلومــات التــي  ــة مــن الفاقــد فــي توفي الجزائريــة، كمــا تســاعد المحاســبة الخالي
تســاعد علــى المرونــة الإنتاجيــة والتحســين المســتمر للعمليــات فــي المؤسســات 
الجزائريــة. ومــن أهــم توصيــات الدراســة ضــرورة تبنــي المؤسســات الجزائريــة لنشــر 
الماديــة والبشــرية. والمعلوماتيــة،  للمــوارد  الهــدر والضيــاع والفاقــد  إزالــة  ثقافــة 
وعلــى المحاســبين تنميــة وعيهــم نحــو ثقافــة المحاســبة الخاليــة مــن الفاقــد مــن خــال 
عقــد دورات تدريبيــة عــن مفهــوم التصنيــع الخالــي مــن الفاقــد والمحاســبة الخاليــة مــن 

الفاقــد.
وتناولــت دراســة )فايــزة، 2018م( دور المحاســبة الرشــيقة فــي تخفيــض تكاليــف 
الإنتــاج فــي الشــركات؛ بالتطبيــق علــى شــركة الاســمنت - بنــي صــاف. واعتمــدت 
الدراســة علــى المنهــاج الاســتقرائي والأســلوب الوصفــي فــي جمع بيانات الدراســة. 
وخرجــت الدراســة بعــدد مــن النتائــج أهمهــا: أن نظــام المحاســبة الرشــيقة نظــام فعــال 
يســمح بتخفيــض التكاليــف فــي المؤسســة ويقلــل مــن الهــدر والضيــاع فــي الوقــت 
والمــوارد، وكذلــك توفــر المحاســبة الرشــيقة المعلومــات اللازمــة لاتخــاذ القــرارات 
بشــكل صحيــح وســليم وقابــل للتنفيــذ. وأوصــت الدراســة بضــرورة تطبيــق أدوات 
المحاســبة الرشــيقة تماشــياً مــع الإنتــاج الرشــيق لمــا لــه مــن أثــر مباشــر فــي تخفيــض 
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ــاج داخــل الشــركة، وتثقيــف العامليــن والمشــرفين بفلســفة المحاســبة  تكاليــف الإنت
الرشــيقة ومــدى تأثيرهــا علــى خطــة الإنتــاج، والتخلــص مــن الإدارة التقليديــة.

كمــا هدفــت دراســة )عــوض اللــه، الصديــق، 2018م( إلــى دراســة التكامــل بيــن 
التكاليــف، وتوفيــر  الرشــيقة فــي تخفيــض  المــوارد والمحاســبة  محاســبة اســتهلاك 
ــن الاســتنباطي والاســتقرائي،  ــإدارة، واتبعــت الدارســة المنهاجي معلومــات دقيقــة ل
ــات الدراســة. وتوصلــت الدارســة إلــى أن  ــل بيان والأســلوب التاريخــي فــي جمــع وتحلي
تطبيــق محاســبة اســتهلاك المــوارد بالتكامــل مــع النظــام الرشــيق يوفــر معلومــات مهمة 
تؤثــر فــي دقــة اتخــاذ القــرار، وأن التتبــع الدقيــق للتكاليــف ومســاراتها يــؤدي إلــي دقــة 
تخصيــص التكاليــف علــى العمليــات الإنتاجيــة؛ ممــا يخفــض تكلفة الوحدة، وأن اســتخدام 
محاســبة اســتهلاك المــوارد بالتكامــل مــع المحاســبة الرشــيقة يــؤدى إلــى الاســتخدام 
الأمثــل لمــوارد المنشــأة. وأوصــت الدارســة بإيجــاد طــرق تكاليــف حديثــة تلائــم البيئــة 
الصناعيــة الســودانية، وضــرورة المتابعــة الدقيقــة لمــوارد المنشــأة لاكتشــاف الطاقــات 

العاطلــة، والعمــل علــى اســتغلالها والاســتخدام الأمثــل لتلــك المــوارد.

فــي حيــن قامــت دراســة )عابديــن، ورشــوان، 2018م( بدراســة بيــان أثــر اســتخدام 
تيــار القيمــة كأداة للمحاســبة الرشــيقة علــى تطويــر النظــام المحاســبي وتقييــم الأداء 
ــاس البلاســتيك فــي قطــاع غــزة  ــق علــى إحــدى شــركات صناعــة أكي ــي؛ بالتطبي المال
بفلســطين. وتوصلت الدراســة إلى أنه يمكن تطبيق أدوات المحاســبة الرشــيقة في 
الشــركة؛ نظــراً لإمكانيــة تقســيم الشــركة إلــى تيــارات قيمــة محــددة بحســب المنتجــات 
التــي تنتجهــا، التــي تشــمل كافــة الخطــوات والعمليــات اللازمــة لتوصيــل المنتــج 
النهائــي للمســتهلك. ومــن نتائــج الدراســة كذلــك أن تطبيــق سلســلة القيمــة كأداة 
ــات  ــرز توصي مــن أدوات المحاســبة الرشــيقة يــؤدي إلــى تخفيــض التكاليــف. ومــن أب
الدراســة ضــرورة رفــع الوعــي بأهميــة تطبيــق أدوات المحاســبة الرشــيقة لمــا لهــا مــن 

أثــر علــى تطويــر النظــام المحاســبي وتقييــم الأداء المالــي. 

    وهدفــت دراســة )الطيــب، 2017م( إلــى التعــرف علــى مــدى توافــر مقومــات 
تطبيــق المحاســبة الرشــيقة فــي الشــركات الصناعيــة فــي قطــاع غــزة، وقــد تــم تحديــد 
نوعيــن مــن المقومــات؛ وهــي: المقومــات الإداريــة، والمقومــات الإجرائيــة، ولتحقيق 
أهــداف الدارســة صممــت اســتبانة تتناســب مــع موضــوع الدارســة وأهدافهــا، وتــم 
اختيــار عينــة عشــوائية مــن )120( شــركة صناعيــة؛ حيــث تــم توزيــع )120( اســتبانة علــى 
عينــة الدراســة. وتوصلــت الدراســة إلــى عــدد مــن النتائــج أبرزهــا: توفــر المقومــات 
الإداريــة والإجرائيــة اللازمــة لتطبيــق المحاســبة الرشــيقة فــي الشــركات الصناعيــة فــي 
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قطــاع غــزة. وأوصــت الدراســة بأهميــة قيــام الشــركات الصناعيــة العاملــة فــي قطــاع 
ــز ونشــر ثقافــة الفكــر  غــزة بالتوجــه نحــو اســتخدام أدوات المحاســبة الرشــيقة، وتعزي

الرشــيق بيــن العامليــن فيهــا.

المحاســبة  مفهــوم  توضيــح   )Vinnaeta & Arora, 2017( دراســة  وحاولــت 
الرشــيقة ونشــأتها وخصائصهــا، وقدمــت مقارنــة بيــن المحاســبة الرشــيقة والمحاســبة 
التقليديــة؛ ممــا يســاعد علــى فهــم شــروط التطبيــق الســليم للمحاســبة الرشــيقة. 
ومــن أبــرز النتائــج التــي خرجــت بهــا الدراســة: أن نظــام المحاســبة التقليديــة يحمــل 
تكاليــف كبيــرة بواســطة اســتخدام كامــل للمصــادر، وترتبــط هــذه التكلفــة مــع جــرد كبيــر 
وفتــرة زمنيــة طويلــة مــع طريقــة تســليم ســيئة، بينمــا نظــام المحاســبة الرشــيقة يحمل 
تكلفــة أقــل مــن خــال التدفــق الأعلــى علــى الســحب مــن العمــاء، وإزالــة المخلفــات 

ممــا أدى إلــى تحســين قيمــة العمــاء والجــودة وتقليــص الوقــت المعتمــد.

وهدفــت دراســة )عابديــن، رشــوان، 2017م( إلــى التعــرف علــى دور المحاســبة 
الرشــيقة فــي تخفيــض التكاليــف؛ بهــدف ترشــيد القــرارات بالتطبيــق علــى شــركة 
»الحلقــاوي للمقــاولات« العاملــة فــي قطــاع غــزة بفلســطين. واســتخدمت أســلوبي 
وأظهــرت  للدراســة.  كأدوات  الشــركة  وحســابات  الشــخصية  والمقابلــة  الملاحظــة 
نتائــج الدراســة أن اســتخدام أدوات المحاســبة الرشــيقة )سلســلة القيمــة - التكلفــة 
المســتهدفة( لهــا دور مباشــر فــي تخفيــض التكاليــف، وتقليــل الهــدر والضيــاع فــي 
الوقــت والمــوارد للشــركة. ومــن أهــم توصيــات الدراســة أنــه علــى الشــركة )الحلقــاوي 
للمقــاولات( أن تلتــزم بتطبيــق أدوات المحاســبة الرشــيقة )سلســلة القيمــة- التكلفــة 
لســهولتها  نظــراً  المعياريــة؛  المحاســبة  نظــام  اســتخدام  مــن  بــدلًا  المســتهدفة( 
وبســاطتها إلــى جانــب توفيرهــا بيانــات فعليــة عــن تكاليــف كل تيــار للقيمــة، وتحديــد 

ــه.  ــاع والفاقــد والقضــاء علي أماكــن الهــدر والضي

المحاســبة  بيــن  الاختلافــات   )Richard & Crandall, 2001( دراســة  وتناولــت 
الرشــيقة  المحاســبة  تقدمهــا  التــي  والفوائــد  التقليديــة،  والمحاســبة  الرشــيقة 
ــج الدراســة أن  ــى مجــالات اســتخدامها. ومــن نتائ ــا المرتبطــة بهــا عــاوة عل والقضاي
المحاســبة الرشــيقة تقلــل مــن الفاقــد فــي مراحــل الإنتــاج المختلفــة؛ ممــا يتيــح فرصــة 
لــإدارة لاتخــاذ القــرارات بشــكل أفضــل، كمــا خلصــت الدراســة إلــى أن تطبيــق أدوات 

المحاســبة الرشــيقة يــؤدي إلــى تخفيــض التكاليــف بشــكل كبيــر.

فــي حيــن قامــت دراســة )شــجاع، 2015م( ببيــان دور أدوات المحاســبة الرشــيقة 
فــي تخفيــض التكاليــف، بالتطبيــق علــى شــركة )فايــن للــورق الصحــي(، واســتخدمت 
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الدراســة المنهــاج التجريبــي لاختبــار تأثيــر أدوات المحاســبة الرشــيقة فــي تخفيــض 
التكاليــف. ومــن أبــرز نتائــج النتائــج التــي توصلــت إليهــا الدراســة: أن اســتخدام أدوات 
المحاســبة الرشــيقة )سلســلة القيمــة، التكلفــة المســتهدفة، تخفيــض المخــزون( لهــا 
ــة  ــد، كمــا أوصــت الدراســة بأهمي ــى المــدى البعي ــر مباشــر عل ــر بشــكل مباشــر وغي أث
تطبيــق أدوات المحاســبة الرشــيقة التــي تــم اختبارهــا علــى الشــركة؛ لمــا لهــا مــن 
أثــر فــي تخفيــض التكاليــف وتخفيــض المخــزون الاحتياطــي، كمــا أوصــت بتوعيــة 
العامليــن بالأســاليب المعنيــة بتخفيــض التكاليــف، والالتــزام بتطبيــق أدوات التكلفــة 
فــي  المطلوبــة  التعديــات  وإدخــال  المناســبة،  المعلومــات  وجمــع  المســتهدفة، 

الوقــت المناســب.

تطبيــق  أن  مــن  التحقــق   )Kenneth Enoch Okpala, 2013( دراســة  وحاولــت 
المحاســبة الرشــيقة يــؤدي إلــى تحقيــق فلســفة المحاســبة الرشــيقة فــي شــركات 
التصنيــع فــي نيجيريــا؛ بالتطبيــق علــى الشــركات المدرجــة فــي ســوق الأوراق الماليــة 
فــي نيجيريــا. ومــن أهــم النتائــج التــي خرجــت بهــا الدراســة أن المحاســبة الرشــيقة 
ترتبــط إيجابيــاً بفلســفة التصنيــع الخالــي مــن الفاقــد، كمــا أن فكــرة التصنيــع الخالــي 
ــر مــن حيــث جــودة المنتــج  مــن الفاقــد تــؤدي إلــى تحســين نتائــج الأعمــال بشــكل كبي
ــق  ــة، واســتنتجت الدراســة أن تطبي ورضــاء العمــاء وحصــة ســوق المنتجــات والربحي

ــا.    ــى الاقتصــاد فــي نيجيري ــي عل ــر بشــكل إيجاب المحاســبة الرشــيقة ســوف يؤث

التعليق على الدراسات السابقة:التعليق على الدراسات السابقة:

تشــابهت هــذه الدراســة مــع الدراســات الســابقة التــي تــم عرضهــا فــي أن جميــع 
هــذه الدراســات بمــا فيهــا هــذه الدراســة تناولــت موضــوع المحاســبة الرشــيقة بشــكل 
تفصيلــي، كمــا تتشــابه مــع دراســة )عــوض اللــه، والصديــق، 2018م( فــي أن كليهمــا 
طبقــا فــي البيئــة الســودانية. كمــا تتشــابه مــع دراســة )الطيــب، 2017م( فــي أن 
كليهمــا هدفــا للتحقــق مــن مــدى توفــر مقومــات تطبيــق المحاســبة الرشــيقة فــي 
الشــركات الصناعيــة، واســتخدم كل منهمــا المنهــاج الاســتقرائي فــي الإطــار النظــري، 
وتــم اســتخدام الاســتبانة فــي الجانــب العملــي للدراســة. إلا أن الاختــاف يكمــن فــي 
أن هــذه الدراســة بالإضافــة إلــى أنهــا تهــدف للتحقــق مــن توفــر مقومــات تطبيــق 
المحاســبة الرشــيقة، تهــدف كذلــك إلــى التحقــق مــن توفــر أدوات تطبيــق المحاســبة 
الرشــيقة، وكذلــك تختلــف عــن دراســة )الطيــب، 2017م( فــي مجتمــع وعينــة الدراســة 
التــي تــم تطبيــق الدراســة عليهــا؛ حيــث تــم تطبيــق هــذه الدراســة علــى شــركتي القطاع 

الصناعــي المدرجتيــن فــي ســوق الخرطــوم لــأوراق الماليــة.
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ــاءً علــى مــا تــم عرضــه فــي الإطــار النظــري والدراســات الســابقة ســيتم فــي  بن
الجانــب التطبيقــي مــن الدراســة التحقــق مــن مــدى توفــر المقومــات والأدوات اللازمــة 
لتطبيــق المحاســبة الرشــيقة فــي شــركتي القطــاع الصناعــي المدرجتيــن فــي ســوق 
الخرطــوم لــأوراق الماليــة، وقــد تــم اســتخدام الاســتبانة للحصــول علــى المعلومــات 
الضروريــة، وإجــراء الاختبــارات الإحصائيــة الملائمــة؛ لاختبــار فرضيــات الدراســة، ومــن 

ثــم الإجابــة عــن أســئلة الدراســة.

أولًا ــ إجراءات الدراسةأولًا ــ إجراءات الدراسة
أ المالييــن 	. المــدراء  جميــع  مــن  الدراســة  مجتمــع  يتكــون  الدراســة:  وعينــة  مجتمــع 

والمحاســبين والمراجعيــن الداخلييــن فــي شــركتي القطــاع الصناعــي [شــركة النيــل 
للأســمنت )ربــك( المحــدودة، والشــركة الوطنية للبترول )ســودان( المحــدودة] المدرجتين 
 .http://kse.com.sd ،ًفــي ســوق الخرطــوم لــأوراق الماليــة؛ البالــغ عددهــم )102( فــردا

ــة )57( فــرداً. ــة عشــوائية مــن مجتمــع الدراســة؛ وبلغــت العين ــار عين ــم اختي وقــد ت
أداة الدراســة: تــم جمــع بيانــات الدراســة باســتخدام أداة الاســتبانة التــي تــم 	.ب

ــع )57( اســتبانة  ــم توزي ــث ت ــات الدراســة؛ حي ــاءً علــى فرضي إعدادهــا وتبويبهــا بن
علــى المديريــن المالييــن والمحاســبين والمراجعيــن الداخلييــن بشــركتي القطــاع 
ــة، )توزيعــاً مباشــراً(،  الصناعــي المدرجتيــن فــي ســوق الخرطــوم لــأوراق المالي
وتــم اســترداد )49( اســتبانة صالحــة للتحليــل؛ أي بنســبة )86 %( مــن إجمالــي 
الاســتبانات الموزعــة. وتكونــت الاســتبانة الموزعــة مــن )37( عبــارة تقيس محورين 
أساســيين؛ همــا: )توفــر مقومــات تطبيــق المحاســبة الرشــيقة، وتوفــر أدوات 
ــي تنتمــي للمحــور الأول  ــق المحاســبة الرشــيقة(، واشــتملت الفقــرات الت تطبي
على )16( عبارة موزعة على ثلاثة أبعاد فرعية؛ هي: )نظام إداري ســليم، ونظام 
ــن(. واشــتملت  فعــال للمعلومــات المحاســبية، ونظــام فعــال لتدريــب الموظفي
الفقــرات التــي تنتمــي للمحــور الثانــي علــى )21( عبــارة موزعــة علــى ثلاثــة أبعــاد 
فرعيــة؛ هــي: )توفــر أداة تيــار القيمــة، وتوفــر أداة التكلفــة المســتهدفة، وتوفــر 
أداة التحســين المســتمر(. وتــم تحديــد مســتوى الموافقــة بخمــس مســتويات 
حســب مقيــاس ليكــرت الخماســي؛ لقيــاس اســتجابات العينــة لفقــرات الاســتبانة، 

كمــا يوضــح الجــدول ذلــك الجــدول رقــم:)3( التالــي:
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جدول رقم: )جدول رقم: )33((
درجات مقياس ليكرت الخماسيدرجات مقياس ليكرت الخماسي

 موافقالاستجابة
 غير موافقغير موافقمحايدموافقتماماً

مطلقاً

54321الدرجة

ج صــدق أداة الدراســة: قــام الباحــث بالتأكــد مــن صــدق أداة الدراســة )الاســتبانة( 	.
وفقــاً للخصائــص القياســية؛ وهــي: 

	1 الصــدق الظاهــري لأداة الدراســة؛ حيــث تــم عــرض الاســتبانة علــى عــدد مــن .
أســاتذة الجامعــات فــي الســودان المتخصصيــن فــي مجــال المحاســبة، وقــد 

تــم الآخــذ بآرائهــم وملاحظاتهــم حــول مناســبة فقراتهــا وعباراتهــا.
	2 صــدق المقيــاس: أي الاتســاق الداخلــي لمحــور مقومــات تطبيــق المحاســبة .

بيــن درجــات كل فقــرة مــن فقــرات  بــه قــوة الارتبــاط  الرشــيقة؛ ويقصــد 
المحــور والدرجــة الكليــة للمحــور؛ حيــث تــم اســتخدام معامــل ارتبــاط بيرســون 
بيــن درجــات كل فقــرة مــن فقــرات المحــور والدرجــة الكليــة للمحــور؛ كمــا فــي 

الجــدول رقــم:)4(؛ علــى النحــو التالــي:

جدول رقم: )جدول رقم: )44((
معامل الارتباط لمحور مقومات تطبيق المحاسبة الرشيقةمعامل الارتباط لمحور مقومات تطبيق المحاسبة الرشيقة

العبارةم
 معامل

 الارتباط مع
المحور

 معامل
 الارتباط مع

البعد

أولًا ــ نظام إداري سليم

تقــوم الشــركة بمهامهــا الإداريــة مثــل: التخطيــط والتنظيــم 1
0.850.88والتنســيق والرقابــة دون أن يكــون هنــاك إهــدار في الوقت.

تطبــق الشــركة إجــراءات واضحــة للمســاعدة فــي تحقيــق 2
لهــا. المخطــط  0.870.81الأهــداف 

0.890.87يتم استغلال الموارد المتاحة بدون أن يكون هناك هدر فيها.3

تتبنــى الشــركة نظــام العمــل بــروح الفريــق الواحــد لتحقيــق 4
0.790.78مصلحــة الشــركة.
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المحاســبة  تطبيــق  وأدوات  مقومــات  توفــر  تقويــم 
الرشــيقة فــي شــركات القطــاع الصناعــي المدرجــة فــي 
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العبارةم
 معامل

 الارتباط مع
المحور

 معامل
 الارتباط مع

البعد

لــدى الشــركة الخبــرة الكافيــة لاتخــاذ القــرارات الخاصــة بتحديــد 5
0.860.85احتياجاتهــا مــن الموارد.

ثانياً ــ نظام فعال للمعلومات المحاسبية

لــدي الشــركة نظــام معلومــات محاســبية يســاعدها فــي 1
أهدافهــا. 0.760.82تحقيــق 

يلائــم نظــام المعلومــات المحاســبي فــي الشــركة احتياجــات 2
0.840.87المستخدمين. 

نظــام المعلومــات المحاســبي فــي شــركة مــرن ويتــاءم مع 3
0.780.81أي تغيــرات طارئة.

اســترجاع المعلومات المحاســبية يتســم بالسهولة والسرعة 4
0.810.79والدقــة العالية.

يتــم معالجــة البيانــات الماليــة بالســرعة الكافيــة، ويتــم تزويــد 5
0.870.84الغــدارة بهــا فــي الوقــت المناســب.

0.800.88تتم مراجعة النظام المحاسبي بصفة دورية بغرض تطويره.6

ثالثاً ــ نظام فعال لتدريب العاملين

لدى الشركة برامج تدريبية لتطوير قدراتهم وبمسار تدريبي 1
0.790.88محدد.

التدريب الذي تقدمه الشركة يساعد موظفيها على اكتشاف 2
0.750.80الأخطاء.

تهتم الشركة بالعنصر البشري من خلال استقطاب المؤهلين 3
0.860.82منهم والعمل على تدريبهم وتحفيزهم.

0.740.81تخصص الشركة موازنة سنوية لتدريب العاملين فيها.4

0.820.73ينعكس التدريب الذي تقدمه الشركة ايجاباً على أداء العاملين.5

 يتضــح مــن الجــدول رقــم:)4( أن جميــع البنــود حققــت ارتباطــات دالــة احصائيــة مــع 
الدرجــة الكليــة لمحــور مقومــات تطبيــق المحاســبة الرشــيقة، وكذلــك مــع كل بعــد مــن 

 )a ≥ 0.05( أبعــاد المحــور عنــد مســتوى دلالــة
ــة  ــاط بيــن درجــة كل فقــرة والدرجــة الكلي ويوضــح الجــدول رقــم:)5( معامــل الارتب

ــق المحاســبة الرشــيقة؛ كمــا فــي الجــدول رقــم:)5( التالــي: لمحــور أدوات تطبي
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جدول رقم: )جدول رقم: )55((
معامل الارتباط لمحور أدوات تطبيق المحاسبة الرشيقةمعامل الارتباط لمحور أدوات تطبيق المحاسبة الرشيقة

العبارةم
 معامل

 الارتباط مع
المحور

 معامل
 الارتباط مع

البعد

أولًا ــ تيار القيمة

ــد الأنشــطة اللازمــة للحصــول 1 تقــوم الشــركة بمتابعــة وتحدي
0.840.79علــى المنتــج مــن بدايــة اســتلام الطلبــات حتــى تســليم المنتج.

القيمــة 2 لتيــارات  وفقــاً  العمــل  بتقســيم  الشــركة  تقــوم 
المنتجــات. مــن  عــدد  أو  معيــن  منتــج  إلــى  0.830.82وصــولًا 

0.810.86تقوم الشركة بتحديد تيارات القيمة الواجب إنشاؤها.3

تقــوم الشــركة بتحديــد العمليــات التــي يتضمنهــا كل تيــار 4
0.790.81قيمــة.

تقــوم الشــركة بتوزيــع المــوارد المتاحــة )ماديــة – بشــرية( 5
0.800.77علــى تيــارات القيمــة لضمــان اســتقلالها.

يوجــد تحديــد واضــح لصلاحيــات فريــق ومســؤوليات فريــق 6
0.760.70تيــار القيمــة.

تنفيــذ الأنشــطة 7 بمتابعــة ودراســة وقــت  الشــركة  تقــوم 
0.840.86والعمليــات للتأكــد مــن الالتــزام بالوقــت المحــدد للتنفيــذ.

ثانياً ــ التكلفة المستهدفة

تســتخدم الشــركة نظــام التكلفــة المســتهدفة فــي الرقابــة 1
0.800.79علــى التكاليــف.

ــاح نظــام التكلفــة 2 ــكل الإداري للشــركة فــي إنج يســاعد الهي
0.820.83المســتهدفة.

0.840.81تقوم إدارة الشركة بوضع سعر مستهدف يقبله العملاء.3

تطبيــق أداة التكلفــة المســتهدفة يــؤدي إلــى تفــادي الأخطاء 4
0.800.72والعيــوب )اســتبعاد الأنشــطة التــي لا تضيــف قيمة(.

وصــولًا 5 التكاليــف  لخفــض  حديثــة  أدوات  الشــركة  تطبــق 
المســتهدفة. 0.860.88للتكلفــة 

يمكــن 6 المســتهدفة  التكلفــة  باســتخدام  المنتــج  تســعير 
الســوقية. حصتهــا  زيــادة  مــن  0.710.80الشــركة 

يســاهم تطبيــق التكلفــة المســتهدفة فــي تحديــد هامــش 7
0.750.78الربــح المســتهدف قبــل طــرح المنتــج فــي الســوق.
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ثالثاً: التحسين المستمر

تشــكل الإدارة العليــا للشــركة فــرق للعمــل للقيام بالتحســين 1
0.810.88المستمر. 

تســعى إدارة الشــركة باســتمرار إلــى إزالــة الهــدر )الأنشــطة التي 2
0.720.79لا تضيــف قيمــة( بيــن العامليــن لتخفيــض الأخطاء المحاســبية.

تقــدم إدارة الشــركة الدعــم المســتمر لعمليــات التحســين 3
0.840.81المســتمر.

العمليــات 4 فــي  التقنيــة  بتوظيــف  الشــركة  إدارة  تقــوم 
المثلــى. بالصــورة  0.710.84الإنتاجيــة 

تقــوم إدارة الشــركة بإعــادة هيكلــة العمليــات الإنتاجيــة داخــل 5
0.830.73الإدارات والأقســام لزيــادة الفعاليــة الإنتاجيــة.

الخارجيــة 6 الشــركات  مــع  بالتواصــل  الشــركة  إدارة  تقــوم 
الصناعــة. مجــال  فــي  جديــد  هــو  مــا  علــى  0.780.87للاطــاع 

تســعى الشــركة إلــى إرضــاء عملائهــا مــن خــال تحســين 7
0.810.86جــودة المنتجــات المقدمــة لهــم.

يتضــح مــن الجــدول رقــم: )5( أن جميــع البنــود حققــت ارتباطــات دالــة إحصائيــاً مــع 
الدرجــة الكليــة لمحــور مقومــات تطبيــق المحاســبة الرشــيقة، وكذلــك مــع كل بعــد مــن 

 )a ≥ 0.05( أبعــاد المحــور عنــد مســتوى دلالــة

	3 الصــدق البنائــي لأبعاد محور مقومات وأدوات تطبيق المحاســبة الرشــيقة؛ .
تــم حســاب معامــل الارتبــاط بيــن درجــة كل بعــد مــع المحــور الــذي ينتمــي اليــه 
لمقومــات وأدوات تطبيــق المحاســبة الرشــيقة؛ كمــا فــي الجــدول رقــم:)6(؛ 

علــى النحــو التالــي:

جدول رقم: )جدول رقم: )66((
معامل الارتباط لمقومات وأدوات تطبيق المحاسبة الرشيقةمعامل الارتباط لمقومات وأدوات تطبيق المحاسبة الرشيقة

 معاملاتمقومات تطبيق المحاسبة الرشيقةم
الارتباط

أولًا ــ مقومات تطبيق المحاسبة الرشيقة

0.93نظام إداري سليم.1

0.89نظام معلومات محاسبي فعال.2
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0.91 نظام فعال لتدريب العاملين. 3

ثانياً ــ أدوات تطبيق المحاسبة الرشيقة

0.86تيار القيمة.1

0.89التكلفة المستهدفة.2

0.81التحسين المستمر.3

يتضــح مــن الجــدول رقــم: )6( أن جميــع الأبعــاد قــد حققــت ارتباطــات ذات دلالــة 
إحصائيــة مــع الدرجــة الكليــة للبعــد والمحــور عنــد مســتوى دلالــة )0.01.(

د ــس 	. ــي نفـ ــات الاســتبانة أن تعطـ ــد بثبـ ــات أداة الدراســة )الاســتبانة(: ويقصـ ثب
النتيجـــة لـــو تــم إعـــادة توزيـــع الاســـتبيان أكثـــر مـــن مــرة تحــت نفــس الظــروف 
والشـــروط، وبعبـــارة أخـــرى: الاســـتقرار فــي نتـــائجها وعـــدم تغييرهــا بشــكل كبيــر 
ــرات زمنيــة  ــة عــدة مــرات خــال فت ــو تــم إعــادة توزيعهــا علــى أفــراد العين فيمــا ل
معينـــة، وقـــد تــم التحقـــق مــن ثبــات اســتبيان الدراســة، مــن خــال اســتخدام 
معامــل ألفــا كرونبــاخ )Cronbach’s Alpha(. والتجزئــة النصفيــة للفقــرات الزوجيــة 

وجتمــان للفقــرات الفرديــة، ويوضــح ذلــك الجــدول رقــم:)7( أدنــاه:

جدول رقم: )جدول رقم: )77((
 معامل ألفا كرونباخ والتجزئة النصفية  معامل ألفا كرونباخ والتجزئة النصفية 

لمقومات وأدوات تطبيق المحاسبة الرشيقةلمقومات وأدوات تطبيق المحاسبة الرشيقة

 مقومات وأدوات تطبيقم
المحاسبة الرشيقة

 عدد
 عبارات كل

بعد

 معامل
 ألفا

كرونباخ

 التجزئة
النصفية
 )للفقرات
الزوجية(

جتمان
 )للفقرات
الفردية(

أولًا ــ مقومات المحاسبة الرشيقة

-50.910.87نظام إداري سليم.1

نظام معلومات محاسبي 2
60.940.840.89فعال.
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الرشــيقة فــي شــركات القطــاع الصناعــي المدرجــة فــي 
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نظام معلومات محاسبي 3
--50.89فعال.

ثانياً ــ أدوات المحاسبة الرشيقة

70.960.820.85تيار القيمة.1

-70.830.89التكلفة المستهدفة.2

70.910.950.80التحسين المستمر.3

210.940.820.89أدوات المحاسبة الرشيقة

يتضــح مــن الجــدول رقــم: )7( أن قيمــة معامــل الثبــات للاســتبانة مرتفعــة، وبذلــك 
تــم التأكــد مــن صــدق وثبــات الاســتبانة.

ثانياً ــ تحليل بيانات الدراسة واختبار فرضياتها ومناقشتها:ثانياً ــ تحليل بيانات الدراسة واختبار فرضياتها ومناقشتها:
لتحليــل فقــرات الاســتبانة تــم الاعتمــاد علــى المتوســط الحســابي والانحــراف 
لعينــة واحــدة؛ لمعرفــة مــدى توفــر   )T( اختبــار  النســبي وقيمــة  المعيــاري والــوزن 
مقومــات وأدوات تطبيــق المحاســبة الرشــيقة؛ أي إذا كان متوســط الإجابــات أكبــر مــن 
)3( أم لا، فــإذا كان أقــل مــن الدرجــة )3(؛ فهــذا يــدل علــى عــدم توفــر مقومــات وأدوات 

تطبيــق المحاســبة الرشــيقة.

أ الوصف الإحصائي لعينة الدراسة	.
يتم في هذه الجزئية توزيع عينة الدراسة وفقاً لخصائصها على النحو التالي:

1  توزيع عينة الدراسة حسب المؤهل العلمي:	.
يوضح الجدول رقم:)8( توزيع عينة الدراسة حسب المؤهل العلمي؛ كما يلي: 

جدول رقم: )جدول رقم: )88((
توزيع عينة الدراسة حسب المؤهل العلميتوزيع عينة الدراسة حسب المؤهل العلمي

النسبة المئويةالتكرارالمؤهل العلمي

  51%21بكالوريوس



عبدالعزيز

مجلة الديوان العام للمحاسبة

8787

34%14ماجستير

15%6دكتوراه

100%49المجموع

يوضــح الجــدول رقــم:)8( أن مــا نســبته )51 %( مــن أفــراد عينــة )مجتمــع( الدراســة 
مؤهلهــا العلمــي بكالوريــوس، وأن )49 %( منهــا مــن حملــة الماجســتير والدكتــوراه، مما 
يــدل علــى أن عينــة الدراســة علــى درجــة كبيــرة مــن الوعــي بطبيعــة محــاور الاســتبانة 

ممــا يعطــي ثقــة كبيــرة فــي آرائهــم بالتالــي يمكــن الاعتمــاد عليهــا.

	2  توزيع عينة الدراسة حسب التخصص العلمي:.
يوضح الجدول رقم:)9( توزيع عينة الدراسة حسب التخصص العلمي؛ كما يلي: 

جدول رقم: )جدول رقم: )99((
توزيع عينة الدراسة حسب التخصص العلميتوزيع عينة الدراسة حسب التخصص العلمي

النسبة المئويةالتكرارالتخصص العلمي

71%29محاسبة

17%7إدارة أعمال

12%5اقتصاد

100%41المجموع

يتضــح مــن الجــدول رقــم: )9( أن مــا نســبته )71 %( مــن أفــراد العينــة تخصصهــم 
بالتالــي هــم  المحاســبية،  بالأســاليب والأدوات  المعرفــة  لهــم  محاســبة، وهــؤلاء 

قــادرون علــى فهــم محــاور الاســتبانة. 

	3  توزيع عينة الدراسة حسب سنوات الخبرة:.
ــة الدراســة حســب المؤهــل العلمــي؛ كمــا  ــع عين يوضــح الجــدول رقــم:)10( توزي

يلــي: 
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جدول رقم: )جدول رقم: )1010((
توزيع عينة الدراسة حسب سنوات الخبرةتوزيع عينة الدراسة حسب سنوات الخبرة

النسبة المئويةالتكرارسنوات الخبرة

20%8من 1 إلى أقل من 5 سنوات

32%13من  5 إلى أقل من 10 سنوات

48%20أكثر من 10 سنوات

100%41المجموع

يتضــح مــن الجــدول رقــم: )10( أن مــا نســبته )48 %( مــن أفــراد العينــة خبرتهــم أكثــر 
مــن )10( ســنوات، كمــا أن )32 %( مــن أفــراد العينــة خبرتهــم بيــن )٥( و )10( ســنوات؛ 
ويــدل ذلــك علــى أن معظــم أفــراد العينة يمتلكون خبرة مناســبة؛ وبالتالي هم قادرون 

علــى فهــم طبيعــة العمــل فــي الشــركة التــي يعملــون فيهــا.

	4 توزيع عينة الدراسة حسب المسمى الوظيفي:.
يوضــح الجــدول رقــم:)11( توزيــع عينــة الدراســة حســب المؤهــل العلمــي؛ 

كمــا يلــي: 

جدول رقم: )جدول رقم: )1111((
توزيع عينة الدراسة حسب المسمى الوظيفيتوزيع عينة الدراسة حسب المسمى الوظيفي

النسبة المئويةالتكرارالمسمى الوظيفي

5%2مدير مالي

78%32محاسب

17%7مراجع داخلي

100%41المجموع

يتضــح مــن الجــدول رقــم: )11( أن مــا نســبته )78 %( مــن أفــراد العينــة وظائفهــم 
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محاســبون؛ بالتالــي هــم علــى فهــم ودرايــة بطبيعــة أســئلة الاســتبانة؛ ممــا يزيــد مــن 
الثقــة فــي إجاباتهــم. 

تحليل واختبار فرضيات الدراسة:	.ب
1 ــى: وتنــص علــى: »لا تتوفــر المقومــات اللازمــة 	. ــة الرئيســة الأول   الفرضي

لتطبيــق المحاســبة الرشــيقة فــي شــركتي القطــاع الصناعــي المدرجتيــن فــي 
ســوق الخرطــوم لــأوراق الماليــة«؛ ويتفــرع عــن هــذه الفرضيــة مجموعــة مــن 
ــم حســاب المتوســط  ــة ت ــات الفرعي ــات؛ وللتحقــق مــن صحــة الفرضي الفرضي
الحسابي )م(، والانحراف المعياري )ح(، والوزن النسبي )ن(، وقيمة )T( لعينة 
واحــدة، ومســتوى الدلالــة )SIG( مرتبــة حســب أهميتهــا؛ كمــا هــو موضــح أدنــاه:

الفرضيــة الفرعيــة الأولــى: »لا يتوفــر نظــام إداري ســليم فــي شــركتي -	
القطــاع الصناعــي المدرجتيــن فــي ســوق الخرطــوم لــأوراق الماليــة«.

يوضــح الجــدول رقــم:)12( المتوســط الحســابي والقيمة الاحتماليــة لجميع فقرات 
)توفــر نظــام إداري ســليم تســهم فــي تطبيــق المحاســبة الرشــيقة(؛ كمــا يلي: 

جدول رقم: )جدول رقم: )1212((

المتوسط الحسابي والقيمة الاحتمالية لجميع فقرات )توفر نظام إداري سليم المتوسط الحسابي والقيمة الاحتمالية لجميع فقرات )توفر نظام إداري سليم 
تسهم في تطبيق المحاسبة الرشيقة( )المتوسط الافتراضي = تسهم في تطبيق المحاسبة الرشيقة( )المتوسط الافتراضي = 33((

T(SG)نحمالفقراتم

لــدى الشــركة الخبــرة الكافيــة لاتخــاذ القــرارات 1
4.730.8488.8724.920.000الخاصــة بتحديــد احتياجاتهــا مــن المــوارد.

ــروح الفريــق 2 تتبنــى الشــركة نظــام العمــل ب
ــق مصلحــة الشــركة. 4.670.5186.0921.390.000الواحــد لتحقي

تطبــق الشــركة إجــراءات واضحــة للمســاعدة 3
4.120.7577.2220.640.000فــي تحقيــق الأهــداف المخطــط لهــا.

4
مثــل  الإداريــة  بمهامهــا  الشــركة  تقــوم 
والرقابــة  والتنســيق  والتنظيــم  التخطيــط 
دون أن يكــون هنــاك إهــدار فــي الوقــت.

4.080.8682.1717.270.000

أن 5 بــدون  المتاحــة  المــوارد  يتــم اســتغلال 
4.010.6680.2421.480.000يكــون هنــاك هــدر فيهــا.

4.320.7082.9221.420.000الدرجة الكلية
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البعــد  الحســابي لجميــع عبــارات  المتوســط  الجــدول رقــم:)12( أن  يتضــح مــن 
 )sig( والدلالــة ،)بلــغ )4.32(، والــوزن الحســابي )82.92(، والانحــراف المعيــاري )0.70
)0.000(؛ وبالتالــي يعتبــر بعــد: )توفــر أنظمــة إداريــة ســليمة تســهم فــي تطبيــق 
المحاســبة الرشــيقة( ذو دلالــة احصائيــة عنــد مســتوى دلالــة )a ≥ 0.05(؛ ممــا يــدل 
ــى أن متوســط درجــة الاســتجابة لهــذا البعــد تفــوق درجــة المتوســط الافتراضــي  عل
وهــو )3(؛ وهــذا يعنــي أن هنــاك موافقــة مــن قبــل عينــة الدراســة علــى أن شــركتي 
القطــاع الصناعــي المدرجتيــن فــي ســوق الخرطــوم لــأوراق الماليــة بهــا نظــام إداري 
ســليم، تســتطيع القيــام بمهامهــا بشــكل ســليم. وتتفــق هــذه الدراســة مــع دراســة 
الشــركات  فــي  المطبــق  الإداري  النظــام  أن  إلــى  توصلــت  التــي  )الطيــب،2017م( 
الصناعيــة العاملــة فــي قطــاع غــزة نظــام ســليم؛ وبنــاءً علــى مــا ســبق يمكــن رفــض 
ــة )H0(، التــي تنــص علــى: »لا يتوفــر نظــام إداري ســليم  ــة الصفري ــة الفرعي الفرضي
فــي شــركتي القطــاع الصناعــي المدرجتيــن فــي ســوق الخرطــوم لــأوراق الماليــة«. 
ــة )H1( وهــي: »تتوفــر أنظمــة إداريــة ســليمة فــي شــركتي  ــة البديل وقبــول الفرضي

القطــاع الصناعــي المدرجتيــن فــي ســوق الخرطــوم لــأوراق الماليــة.

ــة: »لا يتوفــر نظــام معلومــات محاســبي فعــال -	 ــة الثاني ــة الفرعي  الفرضي
فــي شــركتي القطــاع الصناعــي المدرجتيــن فــي ســوق الخرطــوم لــأوراق 

ــة«. المالي
يوضــح الجــدول رقــم:)13( المتوســط الحســابي والقيمــة الاحتماليــة لجميــع فقــرات 
)توفر نظام معلومات محاسبي فعال يساعد في تطبيق المحاسبة الرشيقة(؛ كما يلي: 

جدول رقم: )جدول رقم: )1313((
 المتوسط الحسابي والقيمة الاحتمالية لجميع فقرات  المتوسط الحسابي والقيمة الاحتمالية لجميع فقرات 

)توفر نظام معلومات محاسبي فعال يساعد في تطبيق المحاسبة الرشيقة( )توفر نظام معلومات محاسبي فعال يساعد في تطبيق المحاسبة الرشيقة( 
)المتوسط الافتراضي = )المتوسط الافتراضي = 33((

T(SIG)نحمالفقراتم

لــدي الشــركة نظــام معلومــات محاســبية 1
4.760.6186.7119.820.000يســاعدها فــي تحقيــق أهدافهــا.

2
بالســرعة  الماليــة  البيانــات  معالجــة  يتــم 
فــي  بهــا  الغــدارة  تزويــد  ويتــم  الكافيــة، 

المناســب. الوقــت 
4.620.7189.5723.610.000
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بصفــة 3 المحاســبي  النظــام  مراجعــة  تتــم 
تطويــره. بغــرض  4.590.7883.6618.910.000دوريــة 

يتســم 4 المحاســبية  المعلومــات  اســترجاع 
العاليــة. والدقــة  والســرعة  4.160.6281.5222.690.000بالســهولة 

يلائــم نظــام المعلومــات المحاســبي فــي 5
4.120.8988.1921.080.000الشــركة احتياجــات المســتخدمين. 

نظــام المعلومــات المحاســبي فــي شــركة 6
4.110.8382.2619.670.000مــرن ويتــاءم مــع أي تغيــرات طارئــة.

4.390.6285.3120.960.000الدرجة الكلية

يتضــح مــن الجــدول رقــم: )13( أن المتوســط الحســابي لجميــع عبــارات البعــد بلــغ: 
)0.000(؛   )sig( و   ،)0.62( المعيــاري  والانحــراف   ،)85.31( الحســابي  والــوزن   ،)4.39(
ــق  ــر بعــد: )توفــر نظــام معلومــات محاســبي فعــال يســاعد فــي تطبي وبالتالــي يعتب
المحاســبة الرشــيقة( ذو دلالة إحصائية عند مســتوى دلالة )a ≥ 0.05(؛ مما يدل على 
أن متوســط درجــة الاســتجابة لهــذا البعــد تفــوق درجــة المتوســط الافتراضــي وهــو: 
)3(؛ وهــذا يعنــي أن هنــاك موافقــة مــن قبــل عينــة الدراســة علــى أن شــركتي القطــاع 
ــة بهمــا نظــام معلومــات  ــأوراق المالي ــن فــي ســوق الخرطــوم ل الصناعــي المدرجتي
محاســبي فعــال. وتتفــق هــذه الدراســة مــع دراســة )الطيــب، 2017م( التــي توصلــت 
إلــى أن الشــركات الصناعيــة العاملــة فــي قطــاع غــزة تطبــق نظامــاً فعــالًا للمعلومــات 
 ،)H0( المحاســبية؛ وبنــاءً علــى مــا ســبق يمكــن رفــض الفرضيــة الفرعيــة الصفريــة
التــي تنــص علــى: »لا يتوفــر نظــام معلومــات محاســبي فعــال فــي شــركتي القطــاع 
الفرضيــة  وقبــول  الماليــة«.  لــأوراق  الخرطــوم  فــي ســوق  المدرجتيــن  الصناعــي 
الفرعيــة الثانيــة البديلــة )H1( وهــي: »يتوفــر نظــام معلومــات محاســبي فعــال فــي 

شــركتي القطــاع الصناعــي المدرجتيــن فــي ســوق الخرطــوم لــأوراق الماليــة«.

الفرضيــة الفرعيــة الثالثــة: »لا يتوفــر نظــام فعــال لتدريــب العامليــن فــي -	
شــركتي القطــاع الصناعــي المدرجتيــن فــي ســوق الخرطــوم لــأوراق الماليــة«.
يوضــح الجــدول رقــم:)14( المتوســط الحســابي والقيمــة الاحتماليــة لجميــع فقــرات 
)توفــر نظــام فعــال لتدريــب العامليــن يســاعد فــي تطبيــق المحاســبة الرشــيقة(؛ كمــا يلــي:



المجلد )٢(، العدد )٢(، ١٤٤٣هـ   ٢٠٢١م

المحاســبة  تطبيــق  وأدوات  مقومــات  توفــر  تقويــم 
الرشــيقة فــي شــركات القطــاع الصناعــي المدرجــة فــي 
ميدانيــة دراســة   - الماليــة  لــأوراق  الخرطــوم  ســوق 
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جدول رقم: )جدول رقم: )1414((
المتوسط الحسابي والقيمة الاحتمالية لجميع فقرات )توفر نظام فعال لتدريب المتوسط الحسابي والقيمة الاحتمالية لجميع فقرات )توفر نظام فعال لتدريب 

العاملين يساعد في تطبيق المحاسبة الرشيقة( )المتوسط الافتراضي = العاملين يساعد في تطبيق المحاسبة الرشيقة( )المتوسط الافتراضي = 33((

T(SIG)نحمالفقراتم

تخصــص الشــركة موازنــة ســنوية لتدريــب 1
ــن فيهــا. 4.910.5185.0920.430.000العاملي

لدى الشركة برامج تدريبية لتطوير قدراتهم 2
4.860.6382.6119.370.000وبمسار تدريبي محدد.

3
تهتــم الشــركة بالعنصــر البشــري مــن خــال 
اســتقطاب المؤهليــن منهــم والعمــل على 

تدريبهــم وتحفيزهــم.
4.820.8381.1321.580.000

التدريب الذي تقدمه الشركة يساعد موظفيها 4
4.720.8980.5918.940.000على اكتشاف الأخطاء.

ينعكس التدريب الذي تقدمه الشركة ايجاباً 5
4.800.7781.5719.670.000على أداء العاملين.

4.820.5082.1919.980.000الدرجة الكلية

يتضــح مــن الجــدول رقــم:)14( أن المتوســط الحســابي لجميــع عبــارات البعــد بلــغ: 
)0.000(؛   )sig( و   ،)0.50( المعيــاري  والانحــراف   ،)82.19( الحســابي  والــوزن   ،)4.82(
وبالتالــي يعتبــر بعــد: )نظــام فعــال لتدريــب العامليــن يســاعد فــي تطبيــق المحاســبة 
الرشــيقة( ذو دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى دلالــة )a ≥ 0.05(؛ ممــا يــدل علــى أن 
متوســط درجــة الاســتجابة لهــذا البعــد تفــوق درجــة المتوســط الافتراضــي وهــو )3(؛ 
وهــذا يعنــي أن هنــاك موافقــة مــن قبــل عينــة الدراســة علــى أن شــركتي القطــاع 
الصناعــي المدرجتيــن فــي ســوق الخرطــوم لــأوراق الماليــة تتبنــى نظــام تدريــب فعال 
للعامليــن، ممــا يــؤدى إلــى رفــع كفاءتهــم العمليــة. وتتفــق هــذه الدراســة مــع دراســة 
)الطيــب، 2017م( التــي توصلــت إلــى أن الشــركات الصناعيــة العاملــة فــي قطــاع غــزة 
تطبــق نظــام فعــال لتدريــب الموظفيــن؛ وبنــاءً علــى مــا ســبق يمكــن رفــض الفرضيــة 
الفرعيــة الصفريــة )H0( التــي تنــص علــى: »لا يتوفــر نظــام فعــال لتدريــب العامليــن 
فــي شــركتي القطــاع الصناعــي المدرجتيــن فــي ســوق الخرطــوم لــأوراق الماليــة«. 
وقبــول الفرضيــة الفرعيــة البديلــة )H1( وهــي: »يتوفــر نظــام فعــال لتدريــب العامليــن 
فــي شــركتي القطــاع الصناعــي المدرجتيــن فــي ســوق الخرطــوم لــأوراق الماليــة«.



عبدالعزيز

مجلة الديوان العام للمحاسبة

9393

2. الفرضيــة الرئيســة الثانيــة: التــي تنــص علــى: لا تتوفــر فــي شــركتي القطــاع 
اللازمــة  الماليــة الأدوات  لــأوراق  الخرطــوم  المدرجتيــن فــي ســوق  الصناعــي 
لتطبيــق المحاســبة الرشــيقة؛ ويتفــرع عــن هــذه الفرضيــة مجموعــة مــن الفرضيات؛ 
وللتحقــق مــن صحــة الفرضيــات الفرعيــة تــم حســاب المتوســط الحســابي )م(، 
واحــدة،  لعينــة   )T( وقيمــة  )ن(،  النســبي  والــوزن  )ح(،  المعيــاري  والانحــراف 

ومســتوى الدلالــة )SIG( مرتبــة حســب أهميتهــا؛ كمــا هــو موضــح أدنــاه:
الفرضيــة الفرعيــة الأولــى: »لا تتوفــر فــي شــركتي القطــاع الصناعــي -	

المدرجتيــن فــي ســوق الخرطــوم لــأوراق الماليــة أداة تيــار القيمــة«.
الاحتماليــة  والقيمــة  الحســابي  المتوســط  رقــم:)15(  الجــدول  يوضــح 

لجميــع فقــرات )أداة تيــار القيمــة(؛ كمــا يلــي:

جدول رقم: )جدول رقم: )1515((
 المتوسط الحسابي والقيمة الاحتمالية لجميع فقرات أداة تيار القيمة المتوسط الحسابي والقيمة الاحتمالية لجميع فقرات أداة تيار القيمة

)المتوسط الافتراضي = )المتوسط الافتراضي = 33((

T(SIG)نحمالفقراتم

1
تقوم الشركة بمتابعة ودراسة وقت تنفيذ 
ــزام  ــد مــن الالت ــات للتأك الأنشــطة والعملي

بالوقــت المحــدد للتنفيــذ.
3.370.8482.2418.530.000

2
تقــوم الشــركة بمتابعــة وتحديــد الأنشــطة 
ــة  ــج مــن بداي اللازمــة للحصــول علــى المنت

ــج. ــات حتــى تســليم المنت اســتلام الطلب
3.360.7183.3821.600.000

3
تقوم الشركة بتوزيع الموارد المتاحة )مادية 
لضمــان  القيمــة  تيــارات  علــى  بشــرية(   –

اســتقلالها.
2.660.9486.7421.880.000

تقوم الشركة بتحديد تيارات القيمة الواجب 4
2.260.9682.5620.720.000إنشاؤها.

فريــق 5 لصلاحيــات  واضــح  تحديــد  يوجــد 
القيمــة. تيــار  فريــق  2.160.8681.4022.110.000ومســؤوليات 

6
تقوم الشركة بتقسيم العمل وفقاً لتيارات 
ــن أو عــدد  ــج معي القيمــة وصــولًا إلــى منت

مــن المنتجات.
2.120.9485.1919.960.000



المجلد )٢(، العدد )٢(، ١٤٤٣هـ   ٢٠٢١م

المحاســبة  تطبيــق  وأدوات  مقومــات  توفــر  تقويــم 
الرشــيقة فــي شــركات القطــاع الصناعــي المدرجــة فــي 
ميدانيــة دراســة   - الماليــة  لــأوراق  الخرطــوم  ســوق 
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تقوم الشركة بتحديد العمليات التي يتضمنها 7
2.110.8480.0921.070.000كل تيار قيمة.

2.580.8783.0017.880.000الدرجة الكلية

يتضــح مــن الجــدول رقــم:)15( أن المتوســط الحســابي لجميــع عبــارات البعــد بلــغ: 
)2.58(، والــوزن )83.00(، والانحــراف المعيــاري )0.87(، و)sig( )0.000(؛ وبالتالــي يعتبــر 
ــه  ــار القيمــة للمســاعدة فــي تطبيــق المحاســبة الرشــيقة( ليــس ل بعــد: )توفــر أداة تي
دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى دلالــة )a ≥ 0.05(؛ ممــا يــدل علــى أن متوســط درجــة 
الاســتجابة لهــذا البعــد تقــل بكثيــر عــن درجــة المتوســط الافتراضــي وهــو: )3(، وهــذا 
يعنــي عــدم الموافقــة مــن قبــل عينــة الدراســة علــى أن شــركتي القطــاع الصناعــي 
القيمــة.  تيــار  أداة  تتوفــر فيهــا  الماليــة  لــأوراق  الخرطــوم  فــي ســوق  المدرجتيــن 
وتختلــف هــذه الدراســة مــع دراســة )عابديــن، ورشــوان، 2018م(، التــي توصلــت إلــى 
أنــه تتوفــر أداة تيــار القيمــة فــي الشــركة محــل الدراســة وبالتالــي يمكــن تطبيقهــا 
فيهــا. ممــا ســبق يمكــن قبــول الفرضيــة الفرعيــة الصفريــة )H0(، التــي تنــص علــى« 
لا تتوفــر فــي شــركتي القطــاع الصناعــي المدرجتيــن فــي ســوق الخرطــوم لــأوراق 

ــار القيمــة«.  ــة أداة تي المالي

الصناعــي -	 القطــاع  تتوفــر فــي شــركتي  الثانيــة: »لا  الفرعيــة  الفرضيــة 
المســتهدفة«. التكلفــة  أداة  الماليــة  لــأوراق  الخرطــوم  ســوق  فــي  المدرجتيــن 
لجميــع  الاحتماليــة  والقيمــة  الحســابي  المتوســط  رقــم:)16(  الجــدول  يوضــح 

يلــي: كمــا  المســتهدفة(؛  التكلفــة  أداة  )توفــر  فقــرات 

جدول رقم: )جدول رقم: )1616((
  المتوسط الحسابي والقيمة الاحتمالية لجميع فقرات   المتوسط الحسابي والقيمة الاحتمالية لجميع فقرات 

)توفر أداة التكلفة المستهدفة( )المتوسط الافتراضي = )توفر أداة التكلفة المستهدفة( )المتوسط الافتراضي = 33((

T(SIG)نحمالفقراتم

1
يســهم تطبيــق التكلفــة المســتهدفة فــي 
تحديــد هامــش الربــح المســتهدف قبل طرح 

المنتــج فــي الســوق.
4.820.7184.2919.760.000

تقوم إدارة الشركة بوضع سعر مستهدف 2
4.650.7181.3519.870.000يقبله العملاء.
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يســاعد الهيــكل الإداري للشــركة فــي إنجــاح 3
3.460.8884.1818.430.000نظــام التكلفــة المســتهدفة.

تسعير المنتج باستخدام التكلفة المستهدفة 4
4.290.8383.4921.570.000يمكن الشركة من زيادة حصتها السوقية.

5
تطبيق أداة التكلفة المستهدفة يؤدي إلى 
تفادي الأخطاء والعيوب )استبعاد الأنشطة 

التي لا تضيف قيمة(.
4.170.6880.3320.670.000

تستخدم الشركة نظام التكلفة المستهدفة 6
3.860.6782.2620.470.000في الرقابة على التكاليف

تطبق الشركة أدوات حديثة لخفض التكاليف 7
3.570.7881.2518.970.000وصولًا للتكلفة المستهدفة.

3.610.6982.4719.920.000الدرجة الكلية

يتضح من الجدول رقم: )16( أن المتوسط الحسابي لجميع عبارات البعد بلغ: )3.61(، والوزن 
)82.47(، والانحراف المعياري )0.69( و) sig( )0.000(؛ وبالتالي يعتبر بعد: )توفر أداة التكلفة 
 المستهدفة للمساعدة في تطبيق المحاسبة الرشيقة( ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة
)a ≥ 0.05(؛ ممــا يــدل علــى أن متوســط درجــة الاســتجابة لهــذا البعــد تزيــد بكثيــر عــن 
درجــة المتوســط الافتراضــي وهــو: )3(؛ وهــذا يعنــي الموافقة من قبل عينة الدراســة 
علــى أن شــركتي القطــاع الصناعــي المدرجتيــن فــي ســوق الخرطــوم لــأوراق الماليــة 
تتوفــر فيهــا أداة التكلفــة المســتهدفة، وتتفــق هــذه الدراســة مــع دراســة ) عابديــن، 
ورشــوان، 2018م( التــي توصلــت إلــى أن شــركة الحلقــاوي للمقــاولات )عينة الدراســة( 
تتطبــق أداة التكلفــة المســتهدفة؛ ممــا أدى إلــى تخفيــض تكاليــف الإنتــاج، كمــا تتفــق 
مــع دراســة )شــجاع، 2015م( التــي توصلــت إلــى أن شــركة فايــن للــورق الصحــي )عينــة 
الدراســة( تطبيــق أداة التكلفــة المســتهدفة؛ ممــا أســهم إيجابــاً فــي تخفيــض تكاليــف 
الإنتــاج؛ وبنــاءً علــى مــا ســبق يمكن رفــض الفرضية الفرعية الصفريــة )H0( التي تنص 
ــن فــي ســوق الخرطــوم  علــى: »لا تتوفــر فــي شــركتي القطــاع الصناعــي المدرجتي
ــة )H1( وهــي:  ــة البديل ــول الفرضي ــة أداة التكلفــة المســتهدفة«. وقب ــأوراق المالي ل
»تتوفــر فــي شــركتي القطــاع الصناعــي المدرجتيــن فــي ســوق الخرطــوم لــأوراق 

الماليــة أداة التكلفــة المســتهدفة«.

الصناعــي -	 القطــاع  فــي شــركتي  تتوفــر  الثالثــة: »لا  الفرعيــة  الفرضيــة 
المســتمر«. التحســين  أداة  الماليــة  لــأوراق  الخرطــوم  ســوق  فــي  المدرجتيــن 
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لجميــع  الاحتماليــة  والقيمــة  الحســابي  المتوســط  رقــم:)17(  الجــدول  يوضــح 
يلــي: كمــا  المســتمر(؛  التحســين  أداة  )توفــر  فقــرات 

جدول رقم: )جدول رقم: )1717((
 المتوسط الحسابي والقيمة الاحتمالية لجميع فقرات  المتوسط الحسابي والقيمة الاحتمالية لجميع فقرات 

)توفر أداة التحسين المستمر( )المتوسط الافتراضي = )توفر أداة التحسين المستمر( )المتوسط الافتراضي = 33((

T(SIG)نحمالفقراتم

تقدم إدارة الشركة الدعم المستمر لعمليات 1
4.880.8981.5419.870.000التحسين المستمر.

تقــوم إدارة الشــركة بتوظيــف التقنيــة فــي 2
4.710.6881.1021.000.000العمليــات الإنتاجيــة بالصــورة المثلــى.

تشــكل الإدارة العليــا للشــركة فــرق للعمــل 3
4.620.7782.2020.180.000للقيــام بالتحســين المســتمر. 

4
تســعى إدارة الشــركة باســتمرار إلــى إزالــة 
الهدر )الأنشطة التي لا تضيف قيمة( بين 

العامليــن لتخفيــض الأخطاء المحاســبية.
4.290.9480.6919.530.000

تســعى الشــركة إلــى إرضــاء عملائهــا مــن 5
3.980.9284.9222.130.000خلال تحسين جودة المنتجات المقدمة لهم.

6
تقــوم إدارة الشــركة بإعــادة هيكلة العمليات 
الإنتاجيــة داخــل الإدارات والأقســام لزيــادة 

الفعاليــة الإنتاجية.
3.860.9483.6922.870.000

7
تقوم إدارة الشركة بالتواصل مع الشركات 
الخارجيــة للاطــاع علــى مــا هــو جديــد فــي 

مجــال الصناعة.
3.720.6582.0019.800.000

4.190.7982.2820.740.000الدرجة الكلية

يتضــح مــن الجــدول رقــم: )17( أن المتوســط الحســابي لجميــع عبــارات البعــد 
بلــغ:)4.19( والــوزن )82.28(، والانحــراف المعيــاري )0.79(،و )sig( )0.000(؛ وبالتالــي 
يعتبر بعد: )توفر أداة التحســين المســتمر للمســاعدة في تطبيق المحاســبة الرشــيقة( 
ذو دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى دلالــة )a ≥ 0.05(؛ ممــا يــدل علــى أن متوســط 
درجــة الاســتجابة لهــذا البعــد تزيــد بكثيــر عــن درجــة المتوســط الافتراضــي وهــو: )3(؛ 
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وهــذا يعنــي الموافقــة مــن قبــل عينــة الدراســة علــى أن شــركتي القطــاع الصناعــي 
المدرجتيــن فــي ســوق الخرطــوم لــأوراق الماليــة تتوفــر فيها أداة التحســين المســتمر؛ 
وبنــاءً علــى مــا ســبق يمكــن رفــض الفرضيــة الفرعيــة الصفريــة )H0( التــي تنــص علــى: 
»لا تتوفــر فــي شــركتي القطــاع الصناعــي المدرجتيــن فــي ســوق الخرطــوم لــأوراق 
الماليــة أداة التحســين المســتمر«. وقبــول الفرضيــة البديلــة )H1( وهــي: »تتوفــر 
فــي شــركتي القطــاع الصناعــي المدرجتيــن فــي ســوق الخرطــوم لــأوراق الماليــة أداة 

التحســين المســتمر«.

المبحث الرابعالمبحث الرابع

الخلاصة والنتائج والتوصياتالخلاصة والنتائج والتوصيات

تأثــرت  التــي  تعتبــر المحاســبة الرشــيقة مــن الممارســات المحاســبية الحديثــة 
متطلبــات  تلبيــة  إلــى  المحاســبي  النظــام  يهــدف  حيــث  المعاصــرة؛  بالمتغيــرات 
مختلــف متخــذي القــرار مــن المعلومــات الملائمــة. كمــا أن تطبيــق المحاســبة الرشــيقة 
يتطلــب توفــر مقومــات أساســية مثــل: النظــام الإداري الســليم، ونظــام المعلومــات 
المحاســبي الفعــال، وكذلــك وجــود نظــام لتدريــب العامليــن، كمــا يتطلــب تطبيــق 
المحاســبة الرشــيقة توفــر العديــد مــن الأدوات، وقــد اختار منهــا الباحث ثلاثة لأهميتها 
ــار القيمــة، والتكلفــة المســتهدفة،  ــق المحاســبة الرشــيقة؛ وهــي: أداة تي فــي تطبي
والتحســين المســتمر. وقــد توصلــت الدراســة إلــى مجموعــة مــن النتائــج تــم بنــاءً عليهــا 

اقتــراح عــدد مــن التوصيــات؛ علــى النحــو التالــي:

أولًا ــ نتائج الدراسةأولًا ــ نتائج الدراسة
مــن خــال دراســة مــدى توفــر مقومــات وأدوات تطبيــق المحاســبة الرشــيقة فــي 
شــركتي القطــاع الصناعــي المدرجتيــن فــي ســوق الخرطــوم لــأوراق الماليــة؛ توصلــت 

الدراســة إلــى النتائــج التاليــة:

	1 يتوفــر لــدى شــركتي القطــاع الصناعــي المدرجتيــن فــي ســوق الخرطــوم لــأوراق .
الماليــة مقومــات تطبيــق المحاســبة الرشــيقة؛ ويتضــح ذلــك مــن خــال تطبيقهمــا 
لنظــام إداري ســليم لــه القــدرة علــى تحقيــق الأهــداف المخطــط لهــا. ونظــام 
المســتويات  لكافــة  المعلومــات  توصيــل  علــى  القــدرة  لــه  فعــال  معلومــات 
الإداريــة؛ لاتخــاذ القــرارات المناســبة. كمــا اتضــح أن لديهمــا نظــام تدريــب فعــال 

ــر أدائهــم ورفــع كفاءتهــم. للعامليــن؛ ممــا يســهم فــي تطوي
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	2  يتوفــر لــدى شــركتي القطــاع الصناعــي المدرجتيــن فــي ســوق الخرطــوم لــأوراق .
ــك مــن خــال توفــر أداة  ــق المحاســبة الرشــيقة؛ ويتضــح ذل ــة أدوات تطبي المالي
التكلفــة المســتهدفة؛ ممــا يســاعد فــي تحديــد تكلفــة المنتــج؛ وبالتالــي الإســهام 
فــي تســعيره. كمــا تتوفــر لديهمــا أداة التحســين المســتمر؛ ممــا يســاعد فــي 
إنتــاج منتجــات ذات جــودة عاليــة. كمــا تتوفــر لديهمــا أداة تيــار القيمــة التــي تســاعد 

فــي تطبيــق المحاســبة الرشــيقة.

ثانياً ــ توصيات الدراسةثانياً ــ توصيات الدراسة
   بنــاءً علــى النتائــج التــي توصلــت إليهــا الدراســة؛ يوصــي الباحــث الشــركتين 
علــى وجــه الخصــوص، والشــركات المشــابهة، وجهــات تعليــم المحاســبة بالآتــي:

	1 اتبــاع الأســاليب الإداريــة الحديثــة لمواكبــة التطــورات التــي يشــهدها العالــم فــي .
المجــال الصناعــي.

	2 العمــل علــى تحديــث وتطويــر النظــام المحاســبي؛ لزيــادة فعاليتــه وقدرتــه علــى .
تزويــد المســتويات الإداريــة العليــا بالمعلومــات الملائمــة؛ لمســاعدتها فــي اتخــاذ 

القرار.
	3 القيــام بعقــد دورات تدريبيــة متخصصــة فــي مجــال الإنتــاج؛ لتعزيز قــدرة العاملين .

فيهمــا علــى معرفــة مواطــن الخلــل فــي العمليــة الإنتاجيــة لتلافيهــا فــي الوقــت 
المناسب.

	4 تبنــي تطبيــق أداة تيــار القيمــة لمــا لهــا مــن أهميــة فــي المســاعدة فــي تطبيــق .
المحاســبة الرشــيقة.

	5 نشــر ثقافــة الوعــي لــدى العامليــن بأهميــة تطبيــق التحســين المســتمر فــي كافــة .
مراحــل الإنتــاج وصــولًا إلــى التكلفــة المناســبة مــع الحفــاظ علــى الجــودة.

	6 تضميــن مقــررات المحاســبة فــي مؤسســات التعليم العالــي الحكومي والأهلي .
فــي الســودان للمفاهيــم الحديثــة في مجال المحاســبة.

	7 عقــد النــدوات والمؤتمــرات وورش العمــل الخاصــة بتطبيــق مقومــات وأدوات .
المحاســبة الرشــيقة؛ لرفــع درجــة الوعــي بأهميــة تطبيــق مثــل هــذه الأســاليب 

ــة فــي مجــال المحاســبة. الحديث
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قائمة المراجعقائمة المراجع

أولًا ــ المراجع العربية:أولًا ــ المراجع العربية:
	1 أبــو خضــرة، حســام، وعشــيش، حســن، )2008م(، نظــم المعلومــات المحاســبية، .

الأردن: عمــان، مكتبــة المجتمــع العربــي للنشــر والتوزيــع، الطبعــة الأولــى، ص: 15.
	2 أحمــد، محمــود بســام، )2006م(، »دور نظــم المعلومــات المحاســبية فــي ترشــيد .

القــرارات الإداريــة فــي منشــآت الأعمــال الفلســطينية: دراســة تطبيقيــة علــى 
الشــركات المســاهمة الخصوصيــة المحــدودة فــي قطــاع غــزة«، رســالة ماجســتير 
غيــر منشــورة، رســالة ماجســتير مقدمــة اســتكمالًا لمتطلبــات الحصــول على درجة 
الماجســتير فــي المحاســبة والتمويــل، فلســطين: غــزة، الجامعــة الإســامية، 

كليــة التجــارة، ص: 128.
	3 البكــري، حمــزة ريــاض، والنعيمــي، أحمــد مقــداد، )2013م(، »المحاســبة الرشــيقة .

ودورهــا فــي احتســاب التكاليــف علــى أســاس تدفــق القيمــة«، مجلــة دراســات 
محاســبية وماليــة، بغــداد: جامعــة بغــداد، المعهــد العالــي للدراســات المحاســبية 

والماليــة، المجلــد رقــم:)8(، العــدد رقــم:)25(، ديســمبر، ص-ص:298-280. 
	4 الجنــدي، نهــال أحمــد، )2011م(، »إعــادة هندســة نظــم المحاســبة الإداريــة للتوافق .

مــع محاســبة ترشــيد الفاقــد«، مجلــة البحــوث الإداريــة، جمهوريــة مصــر العربيــة، 
الإداريــة،  البحــوث والاستشــارات  الإداريــة، مركــز  للعلــوم  الســادات  أكاديميــة 

المجلــد رقــم:)29(، العــدد رقــم:)1(، ينايــر، ص-ص:35-28.
	5 حامــد، شــعبان ســعيد، )2006م(، »الاتجاهــات الحديثــة لإدارة المــوارد البشــرية«، .

رســالة ماجســتير غيــر منشــورة؛ مقدمــة إلــى اللجنــة العلميــة الدائمــة لإدارة 
ــارة، ص-ص:5-3. ــة التج ــة: جامعــة الأزهــر، كلي ــة مصــر العربي الأعمــال، جمهوري

	6 الحــداد، حســين محمــد، وحلــس، ســالم عبــد اللــه، )2011م(، »مــدى تطبيــق مدخــل .
التكلفــة المســتهدفة فــي الشــركات الصناعيــة الفلســطينية العاملــة فــي قطــاع 
الاقتصاديــة  للدراســات  الإســامية  الجامعــة  مجلــة  تحليليــة«،  دراســة  غــزة: 
العــدد  رقــم:)20(،  المجلــد  الإســامية،  الجامعــة  غــزة،  فلســطين:  والإداريــة، 

رقــم:)2(، يونيــو، ص:124.
	7 حســين، أحمــد حســين، )2006م(، نظــم المعلومــات المحاســبية الإطــار الفكــري .

والنظــم التطبيقيــة، جمهوريــة مصــر العربيــة: الإســكندرية، جامعــة الإســكندرية، 
الــدار الجامعيــة، الطبعــة الأولــى، ص:47.
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	8 حفنــاوي، محمــد يوســف، )2001م(، »نظــم المعلومــات المحاســبية، الأردن: .
عمــان، دار وائــل للنشــر، الطبعــة الأولــى، ص،ص:59،58. 

	9 الخليــل، محــار عبــد اللــه، )2012م(، »تطبيــق أســاليب المحاســبة الإداريــة الحديثــة .
فــي الشــركات الصناعيــة المســاهمة العامــة الأردنيــة«، رســالة ماجســتير غيــر 
منشــورة، رســالة مقدمــة اســتكمالًا لمتطلبــات الحصــول علــى درجــة الماجســتير 
فــي المحاســبة، الأردن: عمــان، جامعــة الشــرق الأوســط، كليــة الأعمــال، قســم 

المحاســبة، ص:35.
»تطبيقــات 10	. )2017م(،  جاســم  حســين  والشــمري،  مهــدي،  علــي  الــداوودي، 

الرشــيقة«،  المحاســبة  إطــار  الأنشــطة )ABC( ضمــن  أســاس  علــى  التكاليــف 
مجلــة القادســية للعلــوم الإداريــة والاقتصاديــة، العــراق: بغــداد، جامعــة الفــرات 

الأوســط التقنيــة، المجلــد رقــم:)19(، العــدد رقــم:)2(، يونيــو، ص:2.
الســبعاوي، إســراء، والطائــي، بســام، )2012م(، »دور مرتكــزات التصنيــع الرشــيق 11	.

فــي تحقيــق الميــزة التنافســية المســتدامة: دراســة تحليليــة فــي الشــركة العامــة 
الأنبــار  جامعــة  مجلــة  نينــوى«،  فــي  الطبيــة  والمســتلزمات  الأدويــة  لصناعــة 
للعلــوم الاقتصاديــة والإداريــة، العــراق: الموصــل، جامعــة الموصــل، كليــة الإدارة 

والاقتصــاد، قســم المحاســبة، المجلــد رقــم:)11(، العــدد رقــم: )26(، ص:3.
ســيراون، كريــم عيســى، ومحمــد، عبــد العزيــز محمــد، )2015م(، »المحاســبة 12	.

الرشــيقة نمــوذج مقتــرح لتيــار القيمــة فــي شــركة فاملي لإنتاج المــواد الغذائية«، 
مجلــة جامعــة كركــوك للعلــوم الإداريــة والاقتصاديــة، العــراق: كركــوك، جامعــة 
كركــوك، كليــة العلــوم الاقتصاديــة والإداريــة، المجلــد رقــم:)5(، العــدد رقــم:)1(، 

ــو، ص:125. يوني
شــجاع، مخلــد فــؤاد، )2015م(، »دور المحاســبة الرشــيقة فــي تخفيــض التكاليف: 13	.

دراســة تطبيقيــة علــى شــركة فايــن للــورق الصحــي«، رســالة ماجســتير غيــر 
منشــورة، بحــث مقــدم اســتكمالًا لمتطلبــات الحصــول علــى درجــة الماجســتير 
فــي المحاســبة، الأردن: عمــان، جامعــة الشــرق الأوســط، كليــة إدارة الأعمــال، 

قســم المحاســبة، ص-ص:104-1. 
شــرفي، شــيماء، )2019م(، »محــددات تطبيــق المحاســبة الخاليــة مــن الفاقــد 14	.

فــي المؤسســات الجزائريــة: دراســة اســتطلاعية لعينــة مــن ولايــة أم البواقــي«، 
رســالة ماجســتير غيــر منشــورة، مقدمــة اســتكمالًا لمتطلبــات الحصــول علــى 
شــهادة الماجســتير، الجزائــر: ولايــة أم البواقــي، جامعــة العربــي بــن مهيــدي، كلية 

الاقتصــاد والعلــوم التجاريــة، قســم الماليــة والمحاســبة، ص-ص:18-1.
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الصقــع، محمــد ســالم، )2011م(، »أهميــة مدخــل التكلفــة المســتهدفة في إدارة 15	.
التكاليــف- دراســة ميدانيــة: فــي الشــركة الليبيــة للحديــد والصلــب«، مجلــة إربــد 
للبحــوث والدراســات، الأردن: إربــد، جامعــة إربــد الأهليــة، كليــة العلــوم الإداريــة 

والماليــة، المجلــد رقــم:)16(، العــدد رقــم:)1(، يونيــو، ص:11.
الطيــب، خلــود محمــد بشــير، )2017م(، »مــدى توفــر مقومــات تطبيــق المحاســبة 16	.

غيــر  ماجســتير  رســالة  غــزة«،  قطــاع  فــي  الصناعيــة  الشــركات  فــي  الرشــيقة 
منشــورة، بحــث مقــدم اســتكمالًا لمتطلبــات الحصــول علــى درجــة الماجســتير فــي 
ــارة، ص:56.  ــة التج ــزة، الجامعــة الإســامية، كلي ــل، فلســطين: غ المحاســبة والتموي

عابدين، حسني عابدين، ورشوان، عبد الرحمن محمد، )2017م(، »دور استخدام 17	.
حالة  )دراسة  القرارات  ترشيد  بهدف  التكاليف  تخفيض  في  الرشيقة  المحاسبة 
تطبيقية(«، مجلة ذخائر للعلوم الإنسانية، المغرب: فاس، مركز فاطمة الفهرية 

للدراسات والأبحاث، العدد رقم:)1(، يونيو، ص-ص:68-42.
عابدين، حســني عابدين، ورشــوان، عبد الرحمن محمد، )2018م(، »أثر اســتخدام 18	.

تيــار القيمــة كأداة للمحاســبة الرشــيدة لتطويــر النظــام المحاســبي وتقييــم الأداء 
المالــي - دارســة حالــة‹‹، مجلــة الاجتهــاد للدراســات القانونيــة والاقتصاديــة، 
لتامنغســت،  الجامعــي  المركــز  السياســية،  والعلــوم  الحقــوق  معهــد  الجزائــر: 

ــو، ص-ص:584-558. ــد رقــم:)7(، العــدد رقــم:)2(، يوني المجل
عبد الجليل، ســيف ســعد، )2018م(، »اســتخدام أدوات المحاســبة الرشيقة لقياس 19	.

وتقويــم الأداء فــي الوحــدات الصحيــة فــي مدينــة الموصــل- دراســة تطبيقيــة فــي 
مستشــفى الســام«، مجلــة جامعــة جيهــان- أربيــل العلميــة، العــراق: الموصــل، 

جامعــة الموصــل، العــدد رقــم:)2(، )الجــزء-A(، أيلــول، ص:207.
عــوض اللــه، لينــدا عليــش، والصديــق، بابكــر إبراهيــم، )2018م(،«أثــر التكامــل بيــن 20	.

محاســبة اســتهلاك المــوارد ونظــام المحاســبة الرشــيقة: دراســة ميدانيــة علــى 
بعــض شــركات الصناعــات الغذائيــة بالســودان«، مجلــة العلــوم الاقتصاديــة 
والإداريــة، الســودان: الخرطــوم، جامعــة الســودان للعلــوم والتكنولوجيــا، المجلــد 

رقــم:)19(، العــدد رقــم:)1(، يونيــو، ص-ص:16-1.
فايــزة، رحيلــه، )2018م(، »دور المحاســبة الرشــيقة فــي تخفيــض تكاليــف الإنتــاج 21	.

في الشــركات: دراســة حالة شــركة الأســمنت بني صاف«، رســالة ماجســتير غير 
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 جدارات منسوبي وحدات المراجعة الداخلية  جدارات منسوبي وحدات المراجعة الداخلية 
في القطاع العام  في المملكة العربية السعودية: في القطاع العام  في المملكة العربية السعودية: 

دراسة تحليليةدراسة تحليلية

المستخلصالمستخلص

هدفــت هــذه الدراســة إلــى تطويــر إطــار لتحديــد جــدارات منســوبي وحــدات المراجعــة 
الداخليــة بمــا يتناســب مــع متطلبــات القطــاع العــام فــي المملكــة العربيــة الســعودية. وتنبــع 
الحاجــة مــن هــذه الدراســة بســبب توجيــه أطــر الجــدارات المطــورة مــن قبــل الجهــات المهنيــة 
المتخصصــة إمــا إلــى القطــاع الخــاص مــن قبــل جمعيــة المراجعيــن الداخلييــن الدوليــة، أو إلــى 
ــا للرقابــة الماليــة والمحاســبة  أجهــزة الرقابــة العليــا مــن قبــل المنظمــة الدوليــة للأجهــزة العلي
)الإنتوســاي(، التــي لا تنطبــق بمجملهــا علــى طبيعــة العمــل فــي وحــدات المراجعــة الداخليــة 
التحليلــي  المنهــاج  توظيــف  تــم  البحــث  هــدف  ولتحقيــق  ومتطلباتــه؛  العــام  القطــاع  فــي 
المعتمــد علــى تحليــل المحتــوى للأطــر المهنيــة وربطهــا بمتطلبــات اللوائــح والأنظمــة الحكوميــة 
الســعودية المتعلقــة بوحــدات المراجعــة الداخليــة فــي القطــاع العــام الســعودي ومن ثم عرض 
الإطــار المقتــرح علــى المختصيــن مــن مهنييــن وأكاديمييــن للوصــول إلــى الإطــار النهائــي. 

وقــد اشــتمل الإطــار فــي صورتــه النهائيــة علــى خمــس )5( جــدارات ينبثــق منهــا )97( 
مؤشــر، وتتمثــل هــذه الجــدارات فــي: الجــدارات المعرفيــة، والوظيفيــة، والفنيــة، والناعمــة، 

وأخيــراً الجــدارات الإداريــة.

الكلمات المفتاحية: الجدارات، المراجعة الداخلية، القطاع العام.
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Competencies of the employees of the internal Competencies of the employees of the internal 
audit units in the public sector of Saudi Arabia: audit units in the public sector of Saudi Arabia: 

An analytical studyAn analytical study

Abstract:Abstract:

The aim of this research is to develop competencies framework for public 
sector internal audit employees in line with the requirements of the public 
sector in the Kingdom of Saudi Arabia. The need for this study stems from 
the focus of competencies developed by specialized professional bodies on 
the private sector, which do not apply in their entirety to the nature of work 
in the public sector and its requirements. To achieve the goal of the research, 
the interpretive approach based on content analysis of previous studies and 
professional reports was employed and linked to the requirements of Saudi 
government regulations and systems, and then the proposed framework 
was presented to academic and professional specialists to reach the final 
framework.

In its final form, the framework included five competencies from which 
97 indicators emerged. These competencies are: Knowledge competencies; 
functional competencies; technical competencies; soft competencies; and 
finally, administrative competencies.

Keywords: Competencies, Internal Audit, Public Sector.
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الإطار العام للدراسةالإطار العام للدراسة

أولً ــ المقدمةأولً ــ المقدمة
ــة وهامــة  ــة الســعودية تحــولات جذري ــة العربي شــهد القطــاع العــام فــي المملك
هدفــت لإعــادة هيكلتــه، وتطبيــق آليــات الحوكمــة، وتفعيــل متطلبــات الرقابــة؛ ســواء 
الماليــة وغيــر الماليــة لرفــع مســتوى الأداء فــي الأجهــزة الحكوميــة؛ ولتحقيــق ذلــك 
واستشــعاراً بأهميــة المراجعــة الداخليــة كنشــاط موضوعــي ومســتقل مرتبــط بشــكل 
مباشــر ومســتمر بتعزيــز أداء الأنشــطة فــي الأجهــزة التابعــة لهــا، فقــد صــدر قــرار 
الــوزراء رقــم:)235( في:1425/8/20هـــ القاضــي بإنشــاء وحــدات للمراجعــة  مجلــس 
الداخليــة فــي الجهــات المشــمولة برقابــة الديــوان العــام للمحاســبة؛ بحيــث ترتبــط 
ــوزراء الموقــر  هــذه الوحــدات بالمســئول الأول فــي الجهــة. وصــدور قــرار مجلــس ال
رقــم:)129( وتاريخ:1428/4/6هـــ، الــذي تضمــن اللائحــة الموحــدة لوحــدات المراجعــة 

الداخليــة فــي الأجهــزة الحكوميــة والمؤسســات العامــة.

كمــا أن أهميــة المراجعــة الداخليــة فــي القطــاع العــام تزداد باعتمــاد المملكة العربية 
الســعودية لرؤيــة )2030( التــي ينــدرج مــن ضمــن برامجهــا، برنامــج التحــول الوطنــي، 
الــذي ينــص علــى أن البرنامــج يهــدف إلــى: »تحقيــق التميــز فــي الأداء الحكومــي، 
وتعزيــز الممكنــات الاقتصاديــة، والارتقــاء بمســتوى الخدمــات المعيشــية« )رؤيــة 2030 
للمملكــة العربيــة الســعودية، 2020(؛ وحيــث إن هــدف وحــدات المراجعــة الداخليــة فــي 
القطــاع العــام وفقــاً للدليــل الإرشــادي لأعمــال وحــدات المراجعــة الداخليــة بالأجهــزة 
الحكوميــة والمؤسســات العامــة الصــادر عــن الديــوان العــام للمحاســبة )2010م، ص:7( 
هــو: »تمكيــن الجهــات مــن تحقيــق رســالتها وأهدافهــا مــن خــال التأكــد مــن إنجــاز 
الأهــداف المقــررة وفقــاً لمــا خطــط لــه«؛ بالتالــي تســهم المراجعــة الداخليــة عنــد قيامهــا 

بمهامهــا بكفــاءة بضمــان تحقيــق الأهــداف العامــة للقطــاع العــام وللدولــة ككل. 

العــام  القطــاع  فــي  الداخليــة  المراجعــة  وحــدات  أهميــة  مــن  وبالرغــم 
الســعودي إلا أنهــا تواجــه مجموعــة مــن التحديــات التــي تعيــق تحقيــق الغــرض 
 Alzeban, 2015; Alzeban & Gwilliam, 2014; Alzeban & Sawan,( منهــا 
2013; التــراس، 2019م; الســهلي، 2011م; باعجاجــة، 2012م( ومــن أهــم هــذه 
المعوقــات ضعــف التأهيــل المطلــوب لمنســوبي هــذه الوحــدات فيمــا يتعلــق 
وكفــاءة  بفعاليــة  المراجعــة  مهــام  لإتمــام  المطلوبــة  التخصصيــة  بالجــدارات 
)Alzeban & Gwilliam, 2014; Alzeban & Sawan, 2013; التــراس، 2019م(؛ 
فمثــا، قــد لا يكــون اختيــار وتعييــن منســوبي وحــدات المراجعــة الداخليــة مبنــي 
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علــى عوامــل مرتبطــة بالخبــرة العمليــة والتأهيــل المهنــي الــازم فــي مجــال 
المراجعــة الداخليــة، بالرغــم مــن اشــتراط اللائحــة الموحــدة لوحــدات المراجعــة 
 Alzeban &( المؤهــل  والفنــي  الإداري  الــكادر  لنــدرة  نظــراً  لذلــك،  الداخليــة 
ــة  ــر والتدريــب هــي بطبيعتهــا عملي ــة التطوي Gwilliam, 2014(؛ وحيــث إن عملي
مســتمرة وتحتــاج للتقويــم المســتمر لتحســين مخرجاتهــا، فــإن تحديــد الجــدارات 
المطلــوب توافرهــا فــي منســوبي وحــدات المراجعــة الداخليــة فــي القطــاع 
العــام يعــد أمــراً هامــاً؛ لمعرفــة مجــالات التطويــر والتدريــب المطلــوب توفيرهــا 

ــك.  ــل الجهــات المختصــة بذل مــن قب

ــر إطــار لمؤشــرات جــدارات منســوبي  ــه فــإن هــذه الدراســة تســعى لتطوي وعلي
وحــدات المراجعــة الداخليــة يتناســب مــع متطلبــات وحــدات المراجعــة الداخليــة فــي 
القطــاع العــام فــي المملكــة العربيــة الســعودية؛ عــن طريــق ربــط وتحليــل أُطــر الجدارات 
الصــادرة عــن الجهــات المهنيــة الدوليــة المتخصصــة فــي القطاعيــن العــام والخــاص مــع 
المتطلبــات النظاميــة فــي المملكــة العربيــة الســعودية الخاصــة بوحــدات المراجعــة 

الداخليــة فــي القطــاع العــام.

ثانياً ــ هدف وأهمية الدراسة ثانياً ــ هدف وأهمية الدراسة 
هدفــت هــذه الدراســة إلــى تطويــر نموذج لجــدارات المراجعين الداخلييــن العاملين 
فــي وحــدات المراجعــة الداخليــة فــي القطــاع العــام الســعودي بنــاءً علــى تحليــل كل 
مــن الدراســات والتقاريــر الصــادرة عــن جمعيــة المراجعيــن الداخلييــن الدوليــة المرتبطــة 
بجــدارات المراجعيــن الداخلييــن فــي القطــاع الخــاص )IIA, 2013; التــراس، 2019م(، 
بالإضافــة إلــى إطــار جــدارات المراجعيــن العامليــن فــي أجهــزة الرقابــة العليــا والصــادر 
مــن قبــل المنظمــة الدوليــة للأجهــزة العليــا للرقابــة الماليــة والمحاســبة )الإنتوســاي( 
 .)International Organization of Supreme Audit Institutions (INTOSAI), 2019(

المراجعــة  الدراســة أولًا: مــن اختــاف متطلبــات عمــل وحــدات  وتنبــع أهميــة 
الداخليــة فــي القطــاع العــام عــن متطلبــات كل مــن المراجــع الداخلــي فــي القطــاع 
الخــاص والمراجــع التابــع لأجهــزة الرقابــة العليــا؛ وذلــك بنــاءً علــى اللوائــح المنظمــة 
لعمــل وحــدات المراجعــة الداخليــة فــي المملكــة العربيــة الســعودية الموضحــة باللائحة 
ــة والمؤسســات العامــة  ــة فــي الأجهــزة الحكومي الموحــدة لوحــدات المراجعــة الداخلي
)الصــادرة بقــرار مجلــس الــوزراء رقــم:129 وتاريخ:1428/4/6هـــ(، والدليــل الإرشــادي 
لأعمــال وحــدات المراجعــة الداخليــة فــي الأجهــزة الحكوميــة والمؤسســات العامــة 

)الديــوان العــام للمحاســبة، 2010م(.  
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منســوبي  أداء  مســتوى  قيــاس  فــي  تســهم  معاييــر  لوجــود  الحاجــة  وثانيــاً: 
لتطويــر  كأســاس  لاســتخدامها  العــام؛  القطــاع  فــي  الداخليــة  المراجعــة  وحــدات 
مهــارات المنســوبين الحالييــن، والمســاعدة أيضــاً فــي توفيــر معاييــر لاختيــار الكــوادر 
مســار  لاســتحداث  الأولــى  المرحلــة  يمثــل  للجــدارات  إطــار  فوجــود  المســتقبلية؛ 
للتطويــر المهنــي عــن طريــق توضيــح الجــدارات المطلوبــة، ومــن ثــم اســتخدامها 

.)INTOSAI, 2019( المســتمر  المهنــي  التطويــر  وبرامــج  مناهــج  لتصميــم 

ثالثاً ــ مراجعة الأدبيات ذات العلاقةثالثاً ــ مراجعة الأدبيات ذات العلاقة
صــدر عــن معهــد المراجعيــن الداخلييــن الدولــي )IIA( العديــد مــن التقاريــر والبحــوث 
علــى  بالتركيــز  وذلــك  الداخليــة؛  المراجعــة  وظيفــة  بفعاليــة  المتعلقــة  والإرشــادات 
 Institute of Internal Auditors Research( العــام  القطــاع  فــي  الداخليــة  المراجعــة 
حظيــت  وقــد   .)Foundation IIARF, 2009; MacRae & Gils, 2014; Piper, 2015
الباحثيــن؛  باهتمــام  الداخليــة  المراجعــة  وظيفــة  أداء  فعاليــة  فــي  المؤثــرة  العوامــل 
بالقطاعيــن:  وكفاءتهــم  المراجعيــن  جــدارات  الدراســات  مــن  العديــد  تناولــت  حيــث 
 Endaya & Hanefah, 2013; Erasmus & Coetzee, 2018; Lenz &( الخــاص 
 Baharud-din, Shokiyah, & Ibrahim, 2014; Mustika,( والعــام   )Hahn, 2015
 2015; Noor, Zaman, Mustapha, & Zulkifli, 2017; Shamsuddin, Manjiegar, 

 .)& Kirupanangtan, 2014

الداخلييــن  المراجعيــن  كفــاءة  أهميــة  الدراســات  مــن  مجموعــة  ناقشــت  وقــد 
فــي القطــاع العــام فــي عــدة دول، مثــل الولايــات المتحــدة الأمريكيــة؛ حيــث أوضــح    
DeSimone (2017) أن المراجعيــن الداخليــن مطالبــون بــأداء أعمــال تقتضــي إتمــام 
وقــدرات  مهــارات  منهــم  تتطلــب  مختلفــة  التــزام  قوانيــن  ماليــة، ومعرفــة  تقاريــر 
وتخصصــات متنوعــة للمحافظــة علــى جــودة المراجعــة. وفــي اليونــان وجــدت دراســة 
Drogalas et al. (2017) علاقــة إيجابيــة بيــن كفــاءة المراجعيــن فــي القطــاع العــام 
  Baharud-din et al. والقــدرة علــى اكتشــاف حــالات الغــش. وفــي ماليزيــا توصــل
(2014) إلــى أن فعاليــة المراجعــة تزيــد مــع زيــادة كفــاءة المراجعيــن واســتقلالهم 
وقدرتهــم علــى أداء العمــل بموضوعيــة ودعــم الإدارة لهــم. واســتنتجت الدراســة أنــه 
بالرغــم مــن أن فعاليــة المراجعــة ترتبــط بعوامــل خارجيــة يصعــب التحكــم بهــا وتؤثــر 
علــى عمــل وحــدة المراجعــة الداخليــة، لكنهــا أيضــاً تتأثــر بعوامــل داخليــة مــن الممكــن 

التحكــم بهــا مثــل رفــع كفــاءة المراجعيــن الداخلييــن وتعزيــز دعــم الإدارة لهــم.

 )2019(  Alqudah, Amran, & Hassan دراســة اتفقــت  العربيــة  الــدول  وفــي 



112112المجلد )٢(، العدد )٢(، ١٤٤٣هـ   ٢٠٢١م

جدارات منسوبي وحدات المراجعة الداخلية في القطاع 
العام في المملكة العــربية الســعودية - دراسة تحليلية

فــي الأردن علــى أهميــة تطويــر جــدارات المراجعيــن الداخلييــن فــي القطــاع العــام مــع 
دراســة Shamki & Alhajri )2017( فــي عُمــان، التــي بحثــت مــدى تأثــر فعاليــة المراجعة 
بعــدة عوامــل؛ وهــي: نطــاق عمليــة المراجعــة، ردود أفعــال الإدارة العليــا علــى عمــل 
 )2017(  Shamki and Alhajri المراجعيــن الداخلييــن وأخيــراً خبــرة المراجعيــن. وتوصــل

إلــى وجــود علاقــة إيجابيــة بيــن فعاليــة المراجعــة وخبــرة وكفــاءة المراجعيــن.

     and Alzeban دراســة الســعودية، فقــد توصلــت  العربيــة  المملكــة  فــي  أمــا 
Sawan )2013( أن غيــاب المراجعيــن المؤهليــن يعــد أحــد أهــم المشــاكل التــي تواجــه 
المراجعــة الداخليــة فــي القطــاع العــام. وهــذا الغيــاب نتــج عــن أســباب عــدة منهــا غيــاب 
الكفــاءات المؤهلــة مــن منســوبي القطــاع العــام ممــا أدى لاعتمــاد الإدارات علــى 
اختيــار منســوبي وحــدات المراجعــة الداخليــة بنــاءً علــى الســمعة والعلاقات الشــخصية 
ــي  ــل المهن ــي المتخصــص. وبالرغــم مــن انخفــاض التأهي ــل المهن عوضــاً عــن التأهي
لمنســوبي وحــدات المراجعــة الداخليــة فــي القطــاع العــام، إلا أن الســديري )مقبــول 
المراجعــة  الذاتــي لمنســوبي وحــدات  التقييــم  للنشــر( توصلــت لارتفــاع مســتوى 
الداخليــة لجداراتهــم ممــا قــد يــدل علــى الحاجــة لمعرفــة مــدى فهــم المراجعيــن فــي 

هــذا القطــاع لمهامهــم ومتطلباتهــا. 

وتكمــن أهميــة التأهيــل المناســب للمراجعيــن الداخلييــن فــي ضــرورة مواكبــة 
التغيــرات المســتمرة فــي وظيفــة ومجــال المراجعــة الداخليــة عــن طريــق التطويــر 
المســتمر لمهــارات المراجعيــن الفنيــة والمهنيــة والســلوكية (Jackson, 2007). فكمــا 
ترتبــط كفــاءة المراجــع بتأهيلــه العلمــي، فــإن طبيعــة المراجعــة الداخليــة تتطلــب منــه 
ــه  ــة التــي تمكن أيضــاً التحلــي بمجموعــة مــن الصفــات الشــخصية والمهــارات العملي
 Noor et al (2017) مــن تحقيــق متطلبــات وظيفــة المراجعــة الداخليــة. فمثــاً، أوضــح
أن المراجــع القــادر علــى إقنــاع الموظفيــن فــي الجهــات الخاضعــة للمراجعــة، للتجــاوب 
 Alzeban معــه يكــون أكثــر قــدرة علــى تحقيــق أهــداف عمليــة المراجعــة. كمــا أكــد 
Sawan (2013) & علــى أهميــة توفيــر فــرص التدريــب المســتمر للمراجعيــن الداخلييــن 
لضمــان بنــاء الجــدارات المهنيــة المطلوبــة وبالتالــي المســاعدة فــي تحقيــق الغــرض 
 Ahmad, Othman, Othman, & Jusoff مــن وظيفــة المراجعــة الداخليــة. كمــا أشــار
(2009)  إلــى أن مهنيــة المراجعيــن تعتمــد بشــكل أســاس علــى تأهيلهــم العلمــي 

وقدرتهــم علــى تنفيــذ المهــام والتطويــر المســتمر والخبــرة المهنيــة.

جــدارات  موضــوع  بمناقشــة  ذكرهــا  الســابق  الدراســات  معظــم  اتســمت  وقــد 
المراجعيــن كأحــد العوامــل أو المتغيــرات التــي يتــم توظيفهــا مــن ضمــن عوامــل أو 
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متغيــرات أخــرى تهــدف بالمجمــل لقيــاس جــودة المراجعــة. وذلــك يشــير إلــى الحاجــة إلــى 
دراســات أكثــر تناقــش معاييــر قيــاس وتقييــم هــذه الجــدارات بما يتناســب مــع المتطلبات 

ــة للمراجــع الداخلــي فــي القطــاع العــام. ــات المهني ــة والمتطلب ــة للدول النظامي

رابعاً ــ منهاج الدراسة رابعاً ــ منهاج الدراسة 
لتحقيــق الهــدف مــن هــذه الدراســة تــم توظيــف المنهــاج الاســتقرائي بتحليــل 
الــذي يتطلــب فحــص البيانــات  المحتــوى باســتخدام أولًا: أســلوب تحليــل الوثائــق 
المســتمدة مــن المســتندات المتمثلــة باللوائــح والأنظمــة الحكوميــة وتفســيرها مــن 
 Krippendorff, 2018( المعــارف  وتطويــر  الفهــم  وتعزيــز  المعنــى  اســتنباط  أجــل 
 Directed“ وثانيــاً: أســلوب تحليــل المحتــوى الموجــه ،)Corbin & Strauss, 2008؛
ــذي يعتمــد علــى اســتخدام الدراســات الســابقة  Qualitative Content Aanalysis” ال
والنظريــات المتاحــة كأســاس للوصــول إلــى تصنيفــات محــددة يتــم فيهــا الاعتمــاد 
علــى هــذه الدراســات والنظريــات فــي ترميــز وتحليــل البيانــات الــواردة فــي النصــوص 
(Potter & Levine-Donnerstein, 1999)؛ وذلــك بهــدف تصنيــف وتحليــل المؤشــرات 
المســتخدمة فــي كل مــن الدراســات الســابقة والتقاريــر الصــادرة عــن الهيئــات المهنيــة 
المتخصصــة، وربطهــا باللوائــح والأنظمــة الحكوميــة المتعلقــة بعمــل وحــدات المراجعة 
الداخليــة فــي القطــاع العــام بصفتهــا محــددات للمحيــط العملــي المؤثــر فــي اختيــار 

ــة.  مؤشــرات الجــدارات المطلوب

وقــد تــم اعتمــاد طريقــة التحليــل المقترحــة مــن  Mayring  )2000, 2014( التــي 
تتضمــن ســبع خطــوات كمــا يلــي:

	1 تحديد أسئلة البحث والخلفية النظرية المستخدمة..
	2 تعريــف نظــام الترميــز عــن طريــق تحديــد التصنيفــات الرئيســة والفرعيــة بنــاءً علــى .

النظريــات المســتخدمة والدراســات الســابقة.
	3 تعريف الإرشادات المتبعة عند الترميز مثل التعاريف وأسس الترميز..
	4 قراءة كامل النصوص وتحديد رموز مبدئية وإضافة طرق ترميز إضافية عند الحاجة..
	5 مراجعــة التصنيفــات وإرشــادات الترميــز بعــد دراســة مــا بيــن )10%( إلــى )50%( مــن .

البيانات.
	6 إعادة تنظيم البيانات عند الحاجة أو كتابة التصنيفات النهائية..
	7 التحليل والتفسير بناءً على التكرارات والاحتمالات..

ــاءً علــى مــا ســبق، وتطبيقــاً للخطــوة الأولــى مــن أســلوب التحليــل المتبــع،  وبن
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فقــد تــم تحديــد الإطــار النظــري للبحــث بحيــث يعتمــد علــى الإطــار الصــادر عــن جمعيــة 
 (IIA, 2013) المراجعيــن الداخلييــن الدوليــة والمرتبطــة بجــدارات المراجعيــن الداخلييــن
وإطــار جــدارات المراجعيــن العامليــن فــي أجهــزة الرقابــة العليــا والصــادر مــن قبــل 
الإنتوســاي )INTOSAI, 2019(. وربطهــا باللوائــح المنظمــة لعمــل وحــدات المراجعــة 
الداخليــة فــي المملكــة العربيــة الســعودية الموضحــة باللائحــة الموحــدة لوحــدات 
المراجعــة الداخليــة فــي الأجهــزة الحكوميــة والمؤسســات العامــة )والصــادر بقــرار 
الــوزراء رقــم:129 وتاريخ:1428/4/6هـــ( والدليــل الإرشــادي لأعمــال وحــدات  مجلــس 
العــام  )الديــوان  العامــة  والمؤسســات  الحكوميــة  بالأجهــزة  الداخليــة  المراجعــة 

للمحاســبة، 2010م( كأســاس للتحليــل والإجابــة عــن ســؤال البحــث التالــي:

ماهــي الجــدارات المطلــوب توافرهــا فــي منســوبي وحدات المراجعــة الداخلية 
فــي القطــاع العــام في المملكــة العربية الســعودية؟

ــة  ــاءً علــى خطــوات التحليــل المتبعــة، يســتكمل القســم التالــي الخطــوة الثاني بن
والثالثــة مــن طريقــة تحليــل Mayring (2000, 2014)؛ وهــي تعريــف نظــام الترميــز 
عــن طريــق تحديــد التصنيفــات الرئيســة والفرعيــة بنــاءً علــى النظريــات المســتخدمة 

والدراســات الســابقة، بالإضافــة لتعريــف الإرشــادات المتبعــة عنــد الترميــز.

خامساً ــ جدارات المراجعين الداخليين في القطاع العامخامساً ــ جدارات المراجعين الداخليين في القطاع العام
أنتشــر اســتخدام مفهــوم الجــدارات فــي علــم إدارة المــوارد البشــرية منــذ أن 
ــد الأداء العالــي للموظفيــن. وقــد  طــوره McClelland )1973(؛ ليســتخدم فــي تحدي
عــرف معهــد المراجعيــن الداخلييــن الدولــي الجــدارة بأنهــا: قــدرة الفــرد علــى أداء مهمــة 
مــا بشــكل صحيــح، وأنهــا مجموعــة محــددة مــن المعــارف والمهــارات والســلوكيات 
(IIA, 2013). ويــرى Lefley & ,Sarkis ,Seol )2011( جــدارات المراجعيــن علــى أنهــا 
الطريقــة التــي يتــم بهــا الاســتفادة مــن الســمات الفرديــة للمراجعيــن )مثــل: مهاراتهــم 
وســلوكياتهم( فــي أداء المهــام المطلوبــة؛ وبالتالــي لا يمكــن تحديــد الجــدارة ولكــن 
يمكــن الاســتدلال عليهــا عــن طريــق ملاحظــة طريقــة أداء المهام والســمات الشــخصية 

أو كليهمــا.   

ويمكــن وصــف إطــار جــدارات المراجعيــن الداخلييــن بأنــه أداة تحــدد وتعــرّف النموذج 
المثالــي للمهــارات والكفــاءات المطلوبــة والمتوقعــة مــن الفــرد ليتمكــن مــن تحقيــق 
 (Coetzee وكمــا أشــار .(INTOSAI, 2019; IIA, 2013) ــة الهــدف مــن المراجعــة الداخلي
(du Plessis, 2020 & بــأن أطــر الجــدارات ليســت ثابتــة بــل ديناميكيــة فــي طبيعتهــا 
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وتســعى إلــى تحديــد العناصــر اللازمــة لدفــع النجــاح، وأنهــا ســتتغير حســب الظــروف؛ 
بالتالــي فــإن الجــدارات المذكــورة فــي الأطــر المختلفــة تمثــل الحــد الأدنــى مــن مجموعة 

الجــدارات التــي يجــب علــى جميــع الموظفيــن فــي تخصــص معيــن تملكهــا. 

وقــد أجــرى معهــد المراجعيــن الداخلييــن، وبشــكل دوري، مجموعــة مــن الدراســات 
منــذ عــام 1972م، لتكــوّن الإطــار العــام للمعــارف المشــتركة لمهنــة المراجعــة الداخليــة 
The Common Body OF Knowledge (CBOK) التــي تهــدف لمســاعدة المراجعيــن 
التــي تطــرأ علــى عملهــم، وتوفيــر الإرشــادات  التغيــرات  الداخلييــن علــى مواكبــة 
 Coetzee, Plant, Barac, & Fourie,( اللازمــة لهــم بهــدف تطويــر أدائهــم بشــكل عــام
2013(. ويعتبــر هــذا الإطــار أســاس يفيــد بشــكل كبيــر فــي بنــاء الجــدارات المطلوبــة 

مــن المراجعيــن الداخلييــن.

كمــا أصــدر معهــد المراجعيــن الداخلييــن الدولــي عــام 1999م الجــدارات المطلــوب 
توافرهــا فــي المراجعيــن الداخلييــن ملخصــة فــي إطــار عــام مبنــي علــى مجموعــة مــن 
 (IIA, 1999; Birkett, Barbera, Leithhead, المعارف المشــتركة للمراجعين الداخليين
(Lower, & Roebuck, 1999. وقــد تضمنــت )334( جــدارة مرتبطــة بعشــرين مجــالًا 
والأخــاق  والمراجعــة  التواصــل  ومهــارات  المنطقــي  التفكيــر  أهمهــا:  تدريبيــاً؛ 
والتنظيــم. وركــز هــذا الإطــار علــى توفــر مســتوى عــالٍ مــن الجــدارة والكفــاءة والفعاليــة 
 ,.Seol et al( المهنيــة بحيــث قســم الجــدارات المطلوبــة إلــى مهــارات معرفيــة ومهنيــة
2011(؛ وحيــث إن هــذا الإطــار يمثــل إرشــادات للتحقــق مــن توفــر المهــارات المهنيــة 
 Seol and Sarkis (2006) لــدى المراجعيــن، فهــو قابــل للتطويــر والاختبــار. فقــد طــور
إطــار للجــدارات معتمــد علــى إطــار معهــد المراجعيــن الداخلييــن لعــام 1999م، واختبــرت 
الدراســة مــدى صلاحيــة هــذه المهــارات للتطبيــق مــن وجهــة نظــر مــدراء المراجعــة 
الداخليــة. وتوصلــوا إلــى أن إمكانيــة الاســتفادة مــن الإطــار تعتمــد علــى تلخيصــه 
العملــي كمؤشــر علــى مســتوى  الواقــع  باســتخدامه فــي  الــذي يســمح  بالشــكل 

ــن.  ــن الداخليي جــدارات المراجعي

ومــن ثــم أصــدر معهــد المراجعيــن الداخلييــن إطــار جــدارات المراجعيــن الداخلييــن 
لعــام 2006م بعــد إضافــة بعــض المهــارات والســلوكيات التــي توصــل لهــا الإطــار 
العــام للمعــارف المشــتركة لعــام 2006م (Coetzee et al., 2013). وأخيــراً فــي عــام 
2013م تــم إصــدار الإطــار المحــدث تحــت عنــوان: »الإطــار العالمــي لجــدارات المراجعــة 
الداخليــة« بعــد تغييــر هيــكل الجــدارات، وتقســيمها إلــى عشــر جــدارات أساســية؛ تتفــرع 

منهــا )163( مؤشــر (IIA, 2013)؛ كمــا فــي الجــدول رقــم:)1( التالــي:
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جدول رقم:)جدول رقم:)١١((
(IIA, 2013)(IIA, 2013) الإطار العالمي لجدارات التدقيق الداخلي  الإطار العالمي لجدارات التدقيق الداخلي 
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163المجموع

وجديــر بالذكــر أن هــذا الإطــار نــص علــى أنــه: »نظــراً لتنــوع الممارســات المهنيــة 
عالميــاً، فهنــاك صعوبــات عمليــة فــي وضــع إطــار يمكــن اعتبــاره شــاملًا، وأيضــاً قابــاً 
للتطبيــق عالميًــا (IIA, 2013, p:3)؛ وعليــه يجــب النظــر إلــى هــذه الجــدارات ومؤشــراتها 
علــى أنهــا مقترحــات قابلــة للتطويــر والتعديــل. وقــد قامــت العديــد مــن الدراســات 
المراجعيــن  جمعيــة  عــن  الصــادرة  الجــدارات  تقاريــر  محتــوى  تحليــل  علــى  بالاعتمــاد 
الداخلييــن واســتحداث أطــر تتناســب مــع الغــرض المطلــوب منهــا ســواء لاختصارهــا؛ 
 . Seol et al وبالتالــي تســهيل اســتخدامها كمؤشــرات قابلــة للقيــاس كمــا فــي دراســة
 Coetzee and du Plessis (2011) أو لغــرض اســتحداث أطــر أكثــر تخصصــاً مثــل دراســة
(2020) التــي هدفــت لاســتحداث إطــار متخصــص بالمهــارات الشــخصية للمراجعيــن 
الداخلييــن. بالإضافــة لذلــك، فــإن إطــار جمعيــة المراجعيــن الداخلييــن موجــه بشــكل 
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أســاس لقيــاس جــدارات المراجعيــن الداخلييــن فــي القطــاع الخــاص، ونظــراً لاختــاف 
المراجعــة الداخليــة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص تبعــاً لاختــاف الأهــداف والمتطلبات 
 Barac & Van Staden, 2014; Goodwin,( التنظيميــة الموجهــة لســير العمــل فيهمــا

2004( فــإن الحاجــة لتطويــر إطــار يتناســب مــع متطلبــات القطــاع العــام تــزداد. 

كمــا تجــدر الإشــارة إلــى أهميــة الأخــذ بالاعتبــار الإطــار المطــور مــن قبــل المنظمــة 
الدوليــة للأجهــزة العليــا للرقابــة الماليــة والمحاســبة )الإنتوســاي( لجــدارات المراجعيــن 
 ،(INTOSAI, 2019) ــل المنظمــة ــا الصــادر مــن قب ــة العلي ــن فــي أجهــزة الرقاب العاملي
ــة مــن  ــاول هــذا الإطــار الجــدارات المطلوب ــر بالقطــاع العــام. وقــد تن ــط أكث ــه مرتب كون
التــي تتضمــن كل مــن المراجعــة  الرقابــة العليــا  المراجعيــن العامليــن فــي أجهــزة 
الماليــة ومراجعــة الامتثــال ومراجعــة الأداء، بالإضافــة للجــدارات العامــة التــي ترتبــط 
بالمجــالات الأخــرى المتخصصــة بالمراجعــة. ويصــف إطــار الجــدارات مجموعــة مــن 
الجــدارات المتقاطعــة علــى شــكل حــرف )T(؛ حيــث يمثــل الخــط الأفقــي مجموعــة 
الجــدارات العامــة التــي يحتــاج إليهــا المراجــع عنــد أداءه لمهامــه غيــر المرتبطــة بشــكل 
أســاس بالمهــام التخصصيــة للمراجعــة. بينمــا يحــدد الخــط العمــودي مــدى تمكنــه مــن 
المهــارات والخبــرات ذات الصلــة المباشــرة بمتطلبــات العمــل المحــددة؛ وحيــث إن 
هــذا الإطــار يتعلــق بعمــل المراجعيــن فــي أجهــزة الرقابــة العليــا التابعــة للدولــة فقــد 
لا يتناســب بشــكل كامــل مــع متطلبــات عمــل المراجعيــن الداخلييــن العامليــن فــي 
القطــاع العــام ومؤسســاته المختلفــة؛ حيــث إن أجهــزة الرقابــة العليــا هــي أقــرب لعمــل 
المراجــع الخارجــي منــه للداخلــي؛ وعليــه فــإن غيــاب إطــار متخصــص بهــذه الفئــة يظهــر 
الحاجــة لإيجــاد إطــار يتــاءم مــع متطلبــات عمــل وحــدات المراجعــة الداخليــة فــي القطــاع 
العــام؛ ولتحقيــق ذلــك يســتعرض الجــزء التالــي تحليــل المحتــوى المتبــع للأطــر المهنيــة 
اللوائــح والأنظمــة الحكوميــة الســعودية المتعلقــة بوحــدات المراجعــة  ومتطلبــات 

ــة فــي القطــاع العــام الســعودي. الداخلي

المبحث الثانيالمبحث الثاني

الدراسة التحليليةالدراسة التحليلية

بنــاءً علــى مــا ســبق، تــم تحليــل أربــع وثائــق منهــا اثنــان دولية وهي: الإطــار الصادر 
عــن جمعيــة المراجعيــن الداخلييــن الدوليــة والمرتبطــة بجــدارات المراجعيــن الداخلييــن 
(IIA, 2013) وإطــار جــدارات المراجعيــن العامليــن فــي أجهــزة الرقابــة العليا والصادر من 
قبــل الإنتوســاي (INTOSAI, 2019)، واثنــان محليــة، وهــي: اللائحــة الموحــدة لوحــدات 
المراجعــة الداخليــة فــي الأجهــزة الحكوميــة والمؤسســات العامــة )المملكــة العربيــة 
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الســعودية، 1428هـــ( والدليــل الإرشــادي لأعمــال وحــدات المراجعــة الداخليــة بالأجهــزة 
الحكوميــة والمؤسســات العامــة )الديــوان العــام للمحاســبة، 2010م(. وذلــك بهــدف 
اســتكمال المرحلــة الثانيــة مــن مراحــل تحليــل Mayring (2000, 2014) لتعريــف نظــام 
الترميــز المســتخدم عــن طريــق تحديــد التصنيفــات الرئيســة للجــدارات وتفصيلاتهــا بنــاءً 

علــى الأطــر والدراســات الســابقة.

وقد اعتمد التحليل على قراءة كل وثيقة بدقة وتحديد الجمل )المؤشــرات( التي 
تنــص علــى متطلــب معيــن مــن المراجــع، وربطــه برمــز يــدل علــى الجــدارة المطلوبــة 
لإتمــام هــذا المتطلــب باســتخدام برنامــج تحليــل البيانــات النوعيــة MAXQDA. ويوضــح 
الجــدول رقــم:)2( عــدد المؤشــرات المســتخلصة مــن الوثائــق الأربــع التــي بلغــت فــي 

مجموعهــا )436( مؤشــراً.

جدول رقم:)جدول رقم:)22((
عدد المؤشرات المستخلصة من كل وثيقةعدد المؤشرات المستخلصة من كل وثيقة

عدد
المؤشر الوثيقة م

62 اللائحة الموحدة لوحدات المراجعة الداخلية  1

119 الدليل الإرشادي لأعمال وحدات المراجعة الداخلية في الوحدات الحكومية 2

97 إطار جدارات المراجعين في القطاع العام )الأنتوساي( 3

158 الإطار الصادر عن جمعية المراجعين الداخليين الدولية 4

436 المجموع

 INTOSAI,( وبالاطــاع علــى تصنيفــات الجــدارات الــواردة فــي الدراســات الســابقة
IIA, 2013; Seol, Sarkis, & Lefley ;2019, 2011; التــراس, 2019م; الســديري, مقبــول 
للنشــر( وبالنظــر إلــى المؤشــرات المســتخرجة مــن الوثائــق، فقــد تمــت إعــادة تصنيــف 
الجــدارات إلــى خمــس جــدارات، ولــكل منهــا مجموعــة مــن المؤشــرات التي يتم عــن طريقها 

قيــاس مســتوى جــدارات الموظفيــن وإلمامهــم، وتتمثــل هــذه الجــدارات فيمــا يلــي:

أولًا ــ الجدارات المعرفيةأولًا ــ الجدارات المعرفية
ترتبــط هــذه الجــدارات بمســتوى التأهيــل العلمــي للمراجعيــن الداخلييــن بشــكل 
أســاس؛ حيــث يعتبــر التأهيــل العلمــي بمثابــة المؤشــر للمعرفــة بمتطلبــات المراجعــة 
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ــج عــن  ــي (Gacon, 2013). ونت ــد الســلوك المهن ــر وقواع ــة بمــا فيهــا المعايي الداخلي
تحليــل محتــوى الوثائــق المحــددة ســابقاً، حاجــة المراجــع للإلمــام بمــا يلــي: 

	1 معرفة وفهم معايير المراجعة الداخلية وتطبيقاتها..
	2 معرفــة وفهــم قواعــد الســلوك المهنــي للمراجــع الداخلــي، وكيفيــة التصــرف .

فــي المواقــف المتعلقــة بتطبيقهــا.
	3 أن يكون ملتزماً بالمبادئ الأساسية للممارسة المهنية للمراجعة الداخلية..
	4 المحافظة على الاستقلالية..
	5 المحافظة على الموضوعية والحياد بحيث لا يتأثر رأيه بمؤثرات خارجية..
	6 فهم متطلبات الالتزام المهني وتطبيقها بأعلى المستويات..
	7 فهم وتحمل المسئولية الناتجة عن مزاولة أعماله..
	8 معرفة أهمية المحافظة على سرية المعلومات..
	9 أن يراعي ويحافظ على المصلحة العامة..

أن يكون قادراً على تحديد النطاق المالي للمراجعة الداخلية.10	.
أن يكون قادرً على تحديد النطاق غير المالي للمراجعة الداخلية.11	.
أن يسعى دوماً إلى تعزيز وتطبيق الأخلاق المهنية.12	.
أن يكــون قــادراً علــى شــرح اختصــاص التدقيــق الداخلــي فيمــا يتعلــق بالمنــاخ 13	.

الأخلاقــي للمنظمــة.

ثانياً ــ الجدارات الوظيفيةثانياً ــ الجدارات الوظيفية
المجموعــة الثانيــة مــن المؤشــرات تحــدد الجــدارات الوظيفية التــي تمثل المهارات 
 Brinckmann, 2008;( المهنيــة المتخصصــة لإتمــام وظيفــة محــددة بالشــكل الــازم
Özçelik & Ferman, 2006(، وقــد تــم تحديــد المؤشــرات التاليــة كمتطلبــات لإتمــام 

وظيفــة المراجعــة الداخليــة:

	1 القدرة على التخطيط السليم لعملية المراجعة..
	2 ضمان جودة تخطيط عملية المراجعة..
	3 القــدرة علــى التعــرف علــى بيئــة عمــل الجهــة محــل المراجعــة والمتمثلــة بالعوامــل .

الإداريــة، والاقتصاديــة، والاجتماعيــة، والمالية.
	4 مدى معرفة المراجع لأنظمة ولوائح الجهة محل المراجعة..
	5 القدرة على تحديد أولويات الفحص والمراجعة..
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	6 القــدرة علــى إجــراء تقويــم شــامل لنظــم الرقابــة الداخليــة فــي الجهــة محــل .
المراجعــة.

	7 النظرة الشاملة التي تمكنه من كتابة برنامج مراجعة متكامل..
	8 القدرة على فهم وتحديد الأهمية النسبية..
	9 الخبــرة والمعرفــة اللازمــة؛ ليتمكــن مــن تحديــد مواطــن ســوء اســتخدام المــوارد .

الماديــة والبشــرية.
القدرة على تطبيق استراتيجيات تقليل مخاطر المراجعة.10	.
القدرة على إجراء تخطيط تشغيلي مبني على المخاطر.11	.
فهم وبذل العناية المهنية اللازمة.12	.
القدرة على ممارسة الشك المهني.13	.
حماية الأموال والممتلكات العامة.14	.
فهم مبادئ وأساسيات المحاسبة في القطاع العام.15	.
فهم التقارير المالية في القطاع العام.16	.
القدرة على تحليل القوائم المالية.17	.
الإلمام بأسس التسجيل المحاسبي.18	.
معرفة أساسيات محاسبة التكاليف.19	.
المعرفة بأساسيات الاقتصاد الكلي والجزئي.20	.
معرفة أساسيات ومحاور نظم الجودة.21	.
معرفة آليات ارتكاب الغش والاحتيال وأساليب اكتشافها.22	.
القدرة على قياس الأداء في الجهة محل المراجعة.23	.
القدرة على تقويم ورقابة الأداء في الجهة محل المراجعة.24	.
القــدرة علــى تقويــم ممارســات إدارة المخاطــر، ومــدى الالتــزام بتطبيقهــا فــي 25	.

الجهــة محــل المراجعــة.
القدرة على إعداد النماذج اللازمة لإتمام أنشطة الوحدة.26	.
معرفة كيفية جمع وتقييم أدلة مراجعة كافية ومناسبة.27	.
القدرة على إعداد أوراق العمل.28	.
معرفة وتطبيق متطلبات كتابة تقارير المراجعة بناءً على معايير إعداد التقارير.29	.
الوعي والمحافظة على البيئة وتنميتها.30	.
القــدرة علــى اقتــراح وصياغــة التوصيــات الملائمــة لبيئــة العمــل فــي الجهــة محــل 31	.
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المراجعة.
التمكن من تقديم الخدمات الاستشارية للإدارة العليا.32	.

ثالثاً ــ الجدارات الفنيةثالثاً ــ الجدارات الفنية
ــم تطويرهــا مــن خــال  ــي ت ــة بشــكل عــام، بالمهــارات الت ــل الجــدارات الفني تتمث
خبــرات ومعــارف محــددة يمارســها المراجعيــن بنــاءً علــى نطــاق الأنشــطة اللازمــة 
لمعالجــة موضوعــات معينــة (IIA, 2008). وفــي نطــاق عمــل المراجعيــن الداخليــن فــإن 
هــذه المهــارات تمــد المراجــع بالتقنيــات اللازمــة لإتمــام مهــام المراجعــة، وقــد تــم 

ــم تحليلهــا: ــة مــن النصــوص التــي ت ــة التالي ــد المؤشــرات الفني تحدي

	1 فهم متطلبات الحوكمة في القطاع العام..
	2 فهم بيئة عمل القطاع العام..
	3 معرفة تخصص ومجال عمل الجهة محل المراجعة..
	4 فهم الهيكل التنظيمي للجهة محل المراجعة..
	5 التمكن من الإشراف الفعال على الموظفين..
	6 القدرة على جمع وتحليل المعلومات المالية وغير المالية..
	7 معرفة أساليب جمع وتحليل عينات المراجعة الإحصائية وغير الإحصائية..
	8 المعرفة بالبرامج الإلكترونية المتخصصة في اختيار وتحليل عينات المراجعة إحصائياً..
	9 إعداد وكتابة أسئلة المقابلات الشخصية وتنفيذها..

إعداد قوائم الاستقصاء بما يتناسب مع متطلبات مهمة المراجعة.10	.
استخدام تطبيقات الحاسب المكتبية الأساسية لإتمام عملية المراجعة.11	.
المعرفة التكنولوجية لمراجعة النظم الآلية.12	.
تقييم المخاطر المرتبطة بتكنلوجيا الأعمال.13	.
القدرة على مراجعة العقود والاتفاقات.14	.
التمكن من تنسيق جهود المراجعة الداخلية والخارجية.15	.
القدرة على إعطاء تغذية راجعة فعالة.16	.

رابعاً ــ الجدارات الناعمةرابعاً ــ الجدارات الناعمة
بشــكل عــام، ترتبــط الجــدارات الناعمــة بمــدى القــدرة علــى التواصــل والتفاعــل 
مــع الآخريــن (Coetzee & du Plessis, 2020). وترتبــط هــذه الجــدارات أيضًــا بالمهــارات 
الشخصية أو السمات الشخصية، وتشمل التواصل وجهًا لوجه اللفظي وغير اللفظي 
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ومهــارات الكتابــة والعــرض وإدارة الصــراع وقــدرات التفــاوض وحــل المشــكلات، وتؤثــر 
بشــكل أساســي علــى التطــور الوظيفــي وتمكيــن الموظفيــن مــن إدارة تفاعلاتهــم 
 (Deepa & Seth, 2013; Marques, مــع العمــاء وزملائهــم الموظفيــن بشــكل فعــال

.)2013

ويتطلــب عمــل المراجــع الداخلــي إتقــان هــذه الجــدارات بســبب طبيعــة عملــه 
التــي تفــرض عليــه التعامــل مــع الآخريــن مــن مختلــف القطاعــات والخلفيــات، وعليــه 
فقــد أســفر تحليــل الوثائــق عــن تحديــد )16( مؤشــراً تمثــل الجــدارات الناعمــة المطلــوب 

توافرهــا بالمراجــع الداخلــي:

	1 القدرة على ممارسة مهارات التفكير النقدي..
	2 التحلي بالدبلوماسية والمنطق..
	3 القدرة على الإبداع والتطوير..
	4 القدرة على التعاون والعمل ضمن فريق عمل بنجاح..
	5 بناء العلاقات مع الجهات محل المراجعة..
	6 القدرة على الإنصات والاستماع..
	7 إتقان مهارات العرض والإقناع..
	8 القدرة على اختيار وسائط الاتصال المناسبة )وجهاً لوجه والإلكترونية والورقية(..
	9 إتقان مهارات الاتصال اللفظية وغير اللفظية والمرئية والمكتوبة..

إتقان مهارات لغة الجسد لتعزيز التواصل.10	.
معرفة مهارات إدارة الوقت لإتمام المهام المطلوبة ضمن الإطار الزمني المحدد.11	.
التمكن من الحصول على تغذية راجعة ذات فائدة.12	.
قبول النقد وتوظيفه للتطوير.13	.
احترام التنوع بمختلف أشكاله مثل التنوع على أساس العرق والجنس وغيره.14	.

خامساً ــ الجدارات الإداريةخامساً ــ الجدارات الإدارية
عــرف Manxhari & Veliu )2017( الجــدارات الإداريــة بأنهــا مجموعــة المعــارف 
المناصــب  فــي  الوظيفــي  لــأداء  المطلوبــة  والســلوكيات  والمهــارات  والقــدرات 
الإداريــة. كمــا أضــاف Hogg )1993( أن الجــدارات الإداريــة تــؤدي لاســتعراض مهــارات 
وقــدرات المديــر؛ ممــا يــؤدي إلــى أداء فعــال فــي المجــالات الوظيفيــة المختلفــة. 
كمــا أن هــذه الجــدارات تســهم بشــكل مباشــر فــي تحقيــق الأهــداف الاســتراتيجية 
 (Lucia & Lepsinger, ــق الأهــداف ــادات أساســي لتحقي ــث إن دور القي للمنظمــة؛ حي
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(1999. وقــد أظهــر تحليــل الوثائــق ارتبــاط عمــل المراجــع الداخلــي بمجموعــة واســعة 
ــة كمــا يلــي: مــن مؤشــرات الجــدارات الإداري

	1 معرفة وممارسة المهارات القيادية..
	2 القدرة على التفكير والتخطيط الاستراتيجي..
	3 الاهتمام بتمكين وتحفيز الآخرين..
	4 السعي للتطوير والابتكار..
	5 القدرة على حل المشكلات واتخاذ القرارات..
	6 إتقان مهارات إدارة الصراع وحل الخلافات..
	7 تطوير أساليب الاختيار والتوظيف..
	8 الالتزام بتوصيف الوظائف بالشكل اللازم..
	9 تحديد الاحتياجات التدريبية وتطوير الموارد البشرية..

وضع معايير أداء واضحة للمراجعين الداخليين ووظيفة المراجعة الداخلية.10	.
القدرة على تقييم أداء منسوبي الوحدة.11	.
القدرة على إعداد دليل المراجعة.12	.
القدرة على إعداد الموازنة المالية للوحدة.13	.
القدرة على إدارة موارد الوحدة.14	.
 فهم أسس اختيار موضوعات المراجعة.15	.
تحديد ومراقبة مستوى العناية المهنية اللازم بذلها.16	.
ــال والهــدر 17	. ــق بالاحتي ــاغ فيمــا يتعل ــد الجهــة الواجــب إبلاغهــا وطريقــة الإب تحدي

وســوء المعاملــة.
بناء شراكات فاعلة مع أصحاب المصلحة الداخليين والخارجيين.18	.
تقدير المسؤوليات الاجتماعية والاقتصادية والسياسية التي تواجه إدارة المراجعة.19	.
متابعة وتحليل أسباب التغيير في المنظمة.20	.
إدارة ودعم برنامج ضمان الجودة والتحسين.21	.
الالتزام بسياسات وأنظمة المنظمة.	22	.

ظهــر  فقــد  غيرهــا  عــن  تختلــف  وظيفــي  مســتوى  كل  متطلبــات  إن  وحيــث 
نتيجــة لتحليــل الوثائــق، ارتبــاط بعــض الجــدارات بمســتويات معينــة وعــدم ارتباطهــا 
ــف عــن  ــر الوحــدة تســتلزم جــدارات تختل ــات عمــل مدي مــع مســتويات أخــرى؛ فمتطلب
متطلبــات عمــل المراجــع مثــا؛ وعليــه فقــد تــم فــي الجــدول رقــم:)3( تحديــد الجــدارات 

وربطهــا مــع المســتوى الوظيفــي المتعلــق بهــا.
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جدول رقم:)جدول رقم:)33( ( 
جدارات المراجعين الداخليين في القطاع العامجدارات المراجعين الداخليين في القطاع العام

المؤشراتالجدارات
المستوى الوظيفي

 مديرمراجع
المراجعة

 رئيس
الوحدة

ية
رف

مع
 ال

ت
ارا

جد
ال

	1 PPPفهم معايير المراجعة الداخلية..

	2 PPPفهم قواعد السلوك المهني للمراجع الداخلي.

	3 يلتزم بالمبادئ الأساسية للممارسة المهنية .
PPPللمراجعة الداخلية.

	4 PPPيحافظ على الاستقلالية..

	5 PPPيحافظ على الموضوعية والحياد..

	6 PPPيحافظ على الالتزام المهني..

	7 PPPفهم وتحمل المسئولية..

	8 PPPالمحافظة على سرية المعلومات..

	9 PPPمراعاة المصلحة العامة..

.	10 PPتحديد النطاق المالي للمراجعة الداخلية.

.	11 PPتحديد النطاق غير المالي للمراجعة الداخلية.

.	12 PPتعزيز وتطبيق الأخلاق المهنية.

.	13 يشرح اختصاص التدقيق الداخلي فيما يتعلق 
PPPبالمناخ الأخلاقي للمنظمة.

ية
يف

ظ
لو

ت ا
ارا

جد
ال

	1 PPالتخطيط لعملية المراجعة..

	2 Pضمان جودة تخطيط عملية المراجعة..

	3 التعــرف علــى بيئــة عمــل الجهــة محــل المراجعــة .
الاجتماعيــة  الاقتصاديــة،  الإداريــة،  )العوامــل 

والماليــة(.
PP

	4  التعرف على أنظمة ولوائح الجهة محل .
PPPالمراجعة.
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ية
يف

ظ
لو

ت ا
ارا

جد
ال

	5 PPتحديد أولويات الفحص والمراجعة..

	6 PPتقويم نظم الرقابة الداخلية..

	7 Pكتابة برنامج المراجعة..

	8 PPتحديد الأهمية النسبية..

	9 تحديد مواطن سوء استخدام الموارد المادية .
PPPوالبشرية.

.	10 PPاستراتيجيات تقليل مخاطر المراجعة .

.	11 PPالتخطيط التشغيلي المبني على المخاطر.

.	12 PPبذل العناية المهنية اللازمة.

.	13 PPPممارسة الشك المهني.

.	14 PPPحماية الأموال والممتلكات العامة.

.	15 فهم مبادئ وأساســيات المحاســبة في القطاع 
PPPالعام.

.	16 PPPفهم التقارير المالية في القطاع العام.

.	17 PPPتحليل القوائم المالية.

.	18 PPPأسس التسجيل المحاسبي.

.	19 PPأساسيات محاسبة التكاليف.

.	20 Pأساسيات الاقتصاد الكلي والجزئي.

.	21 Pأساسيات ومحاور نظم الجودة.

.	22 PPPآليات ارتكاب الغش والاحتيال وأساليب اكتشافها.

.	23 Pقياس الأداء في الجهة محل المراجعة.

.	24 Pتقويم ورقابة الأداء في الجهة محل المراجعة.

.	25 تقويم ممارسات إدارة المخاطر ومدى الالتزام 
PPبتطبيقها في الجهة محل المراجعة.

.	26 PPإعداد النماذج اللازمة لإتمام أنشطة الوحدة.

.	27 PPجمع وتقييم أدلة مراجعة كافية ومناسبة.

.	28 PPPإعداد أوراق العمل.
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ية
يف

ظ
لو

ت ا
ارا

جد
 ال

بع
29	.تا كتابة تقارير المراجعة بناءً على معايير إعداد 

PPPالتقارير.

.	30 PPPالمحافظة على البيئة وتنميتها.

.	31 اقتراح وصياغة التوصيات الملائمة لبيئة 
PPالعمل في الجهة محل المراجعة.

.	32 PPتقديم الخدمات الاستشارية للإدارة العليا.

ية
فن

 ال
ت

ارا
جد

ال

	1 Pفهم متطلبات الحوكمة في القطاع العام..

	2 PPفهم بيئة عمل القطاع العام..

	3 PPمعرفة تخصص ومجال عمل الجهة..

	4 PPPفهم الهيكل التنظيمي للجهة محل المراجعة ..

	5 PPالإشراف على الموظفين..

	6 PPجمع وتحليل المعلومات المالية وغير المالية..

	7 جمع وتحليل عينات المراجعة الإحصائية وغير .
PPالإحصائية.

	8 PPمراجعة العقود والاتفاقات ..

	9 المعرفة بالبرامج الإلكترونية المتخصصة في .
PPاختيار وتحليل عينات المراجعة إحصائياً.

.	10 إعداد وكتابة أسئلة المقابلات الشخصية 
PPوتنفيذها.

.	11 إعداد قوائم الاستقصاء بما يتناسب مع 
PPمتطلبات مهمة المراجعة.

.	12 استخدام تطبيقات الحاسب المكتبية 
PPالأساسية لإتمام عملية المراجعة.

.	13 PPالمعرفة التكنولوجية لمراجعة النظم الآلية.

.	14 Pتقييم المخاطر المرتبطة بتكنلوجيا الأعمال.

.	15 Pتنسيق جهود المراجعة الداخلية والخارجية.

.	16 PPإعطاء تغذية راجعة فعالة.



السديري

مجلة الديوان العام للمحاسبة

127127

مة
اع

الن
ت 

ارا
جد

ال

	1 PPمهارات التفكير النقدي..

	2 PPالدبلوماسية والمنطق..

	3 Pالإبداع والتطوير..

	4 PPالتعاون والعمل مع فريق..

	5 PPبناء العلاقات مع الجهات محل المراجعة..

	6 PPPالإنصات والاستماع..

	7 PPالعرض والإقناع..

	8 اختيار وسائط الاتصال المناسبة )وجهاً لوجه .
PPPوالإلكترونية والورقية(.

	9 مهارات الاتصال اللفظية وغير اللفظية .
PPPوالمرئية والمكتوبة.

.	10 PPمهارات لغة الجسد لتعزيز التواصل.

.	11 إدارة الوقت لإتمام المهام المطلوبة ضمن 
PPالإطار الزمني المحدد.

.	12 PPPمهارات الحصول على التغذية الراجعة.

.	13 PPPقبول النقد وتوظيفه للتطوير.

.	14 PPPاحترام التنوع )العرق والجنس ..الخ(.

ية
دار

لإ
ت ا

ارا
جد

ال

	1 Pمهارات القيادة..

	2 Pالتفكير والتخطيط الاستراتيجي..

	3 PPالتمكين والتحفيز..

	4 PPPالتطوير والابتكار..

	5 PPحل المشكلات واتخاذ القرارات..

	6 PPإدارة الصراع وحل الخلافات..

	7 Pالاختيار والتوظيف..
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ية
دار

لإ
ت ا

ارا
جد

 ال
بع

تا

	8 Pتوصيف الوظائف..

	9 تحديد الاحتياجات التدريبية وتطوير الموارد .
PPالبشرية.

.	10 وضع معايير أداء واضحة للمراجعين الداخليين 
Pووظيفة المراجعة الداخلية.

.	11 Pتقييم أداء المراجعين.

.	12 Pإعداد دليل المراجعة.

.	13 Pإعداد الموازنة المالية للوحدة.

.	14 PPالقدرة على إدارة موارد المراجعة.

.	15 Pأسس اختيار موضوعات المراجعة.

.	16 PPتحديد ومراقبة العناية المهنية اللازم بذلها.

.	17 تحديد الجهة الواجب إبلاغها وطريقة الإبلاغ 
Pفيما يتعلق بالاحتيال والهدر وسوء المعاملة.

.	18 بناء شراكات فعالة مع أصحاب المصلحة 
Pالداخليين والخارجيين.

.	19 تقدير المسؤوليات الاجتماعية والاقتصادية 
Pوالسياسية التي تواجه إدارة المراجعة.

.	20 Pمتابعة وتحليل أسباب التغيير في المنظمة.

.	21 Pإدارة ودعم برنامج ضمان الجودة والتحسين.

.	22 PPPالالتزام بسياسات وأنظمة المنظمة.
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المبحث الثالثالمبحث الثالث

مناقشة النتائج والتوصياتمناقشة النتائج والتوصيات

هدفــت هــذه الدراســة بشــكل أســاس إلــى حصــر الجــدارات المطلــوب توافرهــا 
ــث إن طبيعــة عملهــم  ــن فــي القطــاع العــام. وحي ــن العاملي ــن الداخليي فــي المراجعي
تختلــف عــن المراجعيــن الداخليــن فــي القطــاع الخــاص، كمــا تختلــف أيضــا عــن طبيعــة 
عمــل المراجعيــن فــي أجهــزة الرقابــة العليــا فــي الدولــة، فــإن أُطــر الجــدارات الصــادرة 
عــن منظمــي هــذه الجهــات تكــون موجهــة لخدمــة منســوبيها. وعليــه تظهــر الحاجــة 
المراجعيــن  عمــل  ومتطلبــات  بطبيعــة  خــاص  بشــكل  المتعلقــة  الجــدارات  لتحديــد 
الداخليــن فــي القطــاع العــام تحديــداً. كمــا أن انخفــاض التأهيــل المهنــي لمنســوبي 
وحــدات المراجعــة الداخليــة فــي القطــاع العــام يزيــد مــن الحاجــة لتحديــد متطلبــات 

ــب لتقويتهــا.  ــه جهــود التدري ــي توجي عملهــم بدقــة وبالتال

وعليــه فقــد اعتمــد هــذا البحــث علــى توظيــف أســلوب تحليــل المحتــوى الموجــه 
لتحليــل كل مــن الإطــار الصــادر عــن جمعيــة المراجعيــن الداخلييــن الدوليــة والمرتبطــة 
بجــدارات المراجعيــن الداخلييــن (IIA, 2013) وإطــار جــدارات المراجعيــن العامليــن فــي 
أجهــزة الرقابــة العليــا الصــادر مــن قبــل الإنتوســاي (INTOSAI, 2019). وربطهــا باللوائــح 
المنظمــة لعمــل وحــدات المراجعــة الداخليــة في المملكة العربية الســعودية الموضحة 
باللائحــة الموحــدة لوحــدات المراجعــة الداخليــة فــي الأجهــزة الحكوميــة والمؤسســات 
العامة )والصادر بقرار مجلس الوزراء رقم:129 وتاريخ:1428/4/6هـ( والدليل الإرشــادي 
لأعمــال وحــدات المراجعــة الداخليــة بالأجهــزة الحكوميــة والمؤسســات العامــة )الديــوان 

العــام للمحاســبة، 2010م(.

وقــد اشــتمل هــذ الإطــار علــى )97( مؤشــر موزعــة على خمس أنــواع من الجدارات 
تتمثــل فــي: )13( مؤشــرا للجــدارات المعرفيــة، و)32( مؤشــر للجــدارات الوظيفيــة، 
و)16( مؤشــرا للجــدارات الفنيــة، و)14( مؤشــرا للجــدارات الناعمــة، وأخيــراً )22( مؤشــرا 
المتطلبــات  علــى  مبنيــة  محــددة  متطلبــات  جــدارة  كل  تغطــي  الإداريــة.  للجــدارات 
المهنيــة والحكوميــة التــي تهــدف لرفــع مســتوى أداء المراجعيــن ومســاعدتهم علــى 

تحقيــق أهــداف المراجعــة بالشــكل الأمثــل. 

كمــا تجــدر الإشــارة إلــى أن متطلبــات العمــل فــي وحــدات المراجعــة الداخليــة، 
تختلــف باختــاف المســتوى الوظيفــي؛ فمهــام المراجــع تختلــف عــن مديــر المراجعــة 
وعــن رئيــس الوحــدة مــع تشــابهها فــي بعــض المهــام العامــة. وقــد انعكــس هــذا 
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الاختــاف علــى توزيــع الجــدارات ومؤشــراتها؛ ممــا قــد يســاعد فــي توجيــه التدريــب 
للمســتوى الإداري المناســب. 

وفــي الختــام توصــي الدراســة بأهميــة إجــراء دراســات إضافيــة تتعلــق بــكل نــوع 
مــن أنــواع الجــدارات الخمــس المذكــورة وتحليلهــا بالتزامــن مــع تطــورات متطلبــات عمــل 
وحــدات المراجعــة الداخليــة. كمــا توصــي أيضــاً بأهميــة توظيــف مناهــج بحثيــة مختلفــة 
لإلقــاء الضــوء علــى هــذه المتطلبــات مــن جوانــب عــدة؛ وبالتالــي الوصــول لنتائــج تفيــد 

فــي تطويــر مهــارات منســوبي هــذه الوحــدات.
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 أبعاد الحوكمة في المنشآت الصحية - دراسة ميدانية أبعاد الحوكمة في المنشآت الصحية - دراسة ميدانية
في مستشفى جامعة الملك عبد العزيزفي مستشفى جامعة الملك عبد العزيز

المستخلصالمستخلص
هدفت هذه الدراسة إلى مناقشة وتحليل تطبيق أبعاد الحوكمة في المنشآت 
الصحية. وللوصول لهذا الهدف تبنت الدراسة المتغيرات المستقلة التالية: الشفافية، 
والمساءلة الإدارية، وأخلاقيات المهنة، والاستقلالية. واعتمدت الدراسة على الأسلوب 
الوصفي التحليلي، واستعانت بأداة الاستبانة التي تم توزيعها على عينة مكونة من 
)346( من العاملين في مستشفى جامعة الملك عبد العزيز. واشتملت العينة على 
أطباء وممرضين وفنيين وإداريين. وتوصلت الدراسة إلى عدد من النتائج أهمها: أن درجة 
موافقة أفراد العينة على عبارات بُعد الشفافية كانت كبيرة جداً؛ وتمثلت في التعاون 
مع الجهات المختصة لتحسين البرامج والخدمات الصحية التي يقدمها المستشفى، 
وتوعية المستفيدين بهذه الخدمات. كما كانت موافقة أفراد العينة على بٌعد المساءلة 
الإدارية كبيرة جداً؛ وتمثلت في بث روح المسؤولية في نفوس العاملين، وإيجاد آلية 
واضحة للمساءلة في المستشفى. كما كانت الموافقة على عبارات بُعد أخلاقيات 
المهنة كبيرة جداً؛ وتمثلت في المعاملة الحسنة للمريض والشعور به، والرقابة الذاتية 
أثناء ممارسة المهنة بكفاءة وفعالية. وكذلك كانت الموافقة بدرجة كبيرة على جميع 
عبارات بُعد الاستقلالية التي تمثلت في منح الموظف الحرية الكاملة لتقديم الأفكار 
الجديدة في مجال العمل، وامتلاك الموظف الصلاحية والاستقلالية لإنجاز العمل. 
وفي ضوء نتائج الدراسة تم تقديم عدة توصيات أهمها: ضرورة وضع إطار عام لحوكمة 
المستشفيات؛  حوكمة  أبعاد  من  كبعد  الشفافية  دور  وتفعيل  الصحية،  المنشآت 
مما يضمن توفير المعلومات المعززة للثقة والتعاون مع الجهات المختصة، وتفعيل 
دور المساءلة الإدارية كبعد من أبعاد حوكمة المستشفيات؛ بما يضمن الالتزام من 
جانب العاملين بالمستشفى بالإجراءات الإدارية والتنظيمية، وتفعيل دور أخلاقيات 
المهنة؛ بما يضمن الالتزام من جانب العاملين بالمستشفى بمستوى أخلاقي عال 

عند ممارسة المهنة، واتباع سلوكيات إيجابية نحو المرضى.

كلمات مفتاحية: الحوكمة، أبعاد الحوكمة، المنشآت الصحية.
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The determinants of the application of governance The determinants of the application of governance 
in healthcare facilities: An empirical study at in healthcare facilities: An empirical study at 

King Abdulaziz University HospitalKing Abdulaziz University Hospital

AbstractAbstract

This study aims to investigate the determinants of the application of 
governance in healthcare facilities. The study adopted the descriptive analytical 
method and used a questionnaire tool, which was distributed to a sample 
of (346) employees at King Abdulaziz University Hospital, including doctors, 
nurses, technicians, and administrators. The results revealed that the degree 
of agreement on the expression of transparency, administrative accountability, 
independence, and professional ethics axes were very large. 

In light of the results, several recommendations were presented including: 
the necessity of setting a general framework for the governance of health 
organizations, activating the role of transparency as a dimension of hospital 
governance, thus ensuring the provision of information, activating the role of 
administrative accountability as a dimension of hospital governance, which 
ensures compliance by hospital staff with administrative and organizational 
procedures and activating the role of profession ethics as a dimension of 
hospital governance, which ensures commitment by hospital staff to a high 
ethical level when practicing the profession and positive attitudes towards 
patient.

Keywords: Governance, Determinants of the Governance, Healthcare Facilities.
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المبحث الأولالمبحث الأول

الإطار العام للدراسةالإطار العام للدراسة

أولًا ــ المقدمةأولًا ــ المقدمة
أصبــح مفهــوم الحوكمــة )Governance( مرادفــاً لمفهــوم المســؤولية، وصمــام 
أمــان لحمايــة المنظمــات، ونظامــاً لــإدارة الرشــيدة. وقــد ظهــر مصطلــح الحوكمــة 
الاجتماعيــة  المســؤولية  مثــل  أخــرى؛  مصطلحــات  غــرار  علــى  الحديثــة  بصيغتــه 
والخصخصــة وغيرهــا (Harries, 1999). وتزايــد الاهتمــام بالحوكمــة خــال الســنوات 
الماضيــة بســبب الأزمــات الماليــة والاقتصاديــة، وانهيــار شــركات كبــرى خاصــة خــال 
الأزمــة الماليــة والاقتصاديــة أواخــر عــام )2008م(، تلــك الأزمــة التــي كان مــن أهــم 

أســبابها غيــاب أنظمــة الحوكمــة الرشــيدة.

فــي الواقــع، هنــاك تعريفــات مختلفــة لمفهــوم حوكمــة المنظمــات منهــا: أن 
الحوكمــة مفهــوم يركــز علــى الرقابــة علــى المنظمــات وتصرفــات القائميــن عليهــا 
وتحديــد مســؤولياتهم، ويؤكــد علــى أهميــة مشــاركة الأطــراف الأخــرى ذات العلاقــة 
كالمســاهمين والموظفيــن والدائنيــن وغيرهــم، وتعزيــز الإفصــاح والشــفافية فــي 

البيانــات الماليــة )فريــدة، 2014م(.

ويرتكز مفهوم حوكمة المنظمات على قيم الشــفافية والمســاءلة والمســؤولية 
والإنصــاف؛ حيــث تســاعد حوكمــة المنظمــات علــى إنهــاء المشــاكل الناشــئة عــن 
الفصــل بيــن الملكيــة والإدارة؛ وبمعنــى أوســع فــإن حوكمــة المنظمــات هــي التــي 
تضبــط توزيــع الحقــوق والمســؤوليات الخاصــة بالأطــراف المؤثــرة والمتأثــرة بعمــل 
ــة ومطبقــة  ــد مــن أن حقوقهــم خاضعــة للحماي ــح(، والتأك المنظمــة )أصحــاب المصال

.(McGivern & Fischer, 2012) علــى أرض الواقــع

مــن  يتضمــن مجموعــة  رقابــي  بأنهــا: »مفهــوم  المنظمــات  حوكمــة  وتعــرف 
والرقابــة  المنظمــات  إدارة  فــي  المشــتركة  الأطــراف  بيــن  المتداخلــة  العلاقــات 
عليهــا، وتهــدف إلــى ضبــط الأداء المالــي والســلوك الأخلاقــي لجميــع المســتويات 
الإشــرافية والتنفيذيــة بالمنظمــات، وتحقيــق الإشــراف الخارجــي الفعــال؛ مــن خــال 
مجموعــة مــن القواعــد والمبــادئ التــي تصدرهــا الجهــات الرقابيــة والمهنيــة« )الحــاج 

2014م(. وتبــر، 
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ثانياً ــ مشكلة الدراسةثانياً ــ مشكلة الدراسة
تعانــي معظــم المنشــآت الصحيــة مــن تعــارض فــي المصالــح بيــن الأطــراف 
ــة  ــة وكفــاءة وفعالي المختلفــة؛ فــالإدارة تهــدف الــى تحقيــق أهــداف الكفــاءة الانتاجي
الماديــة  عوائدهــم  لتعظيــم  يهدفــون  الطبيــة  الكــوادر  مــن  والعاملــون  التكاليــف، 
النقديــة وغيــر النقديــة، بينمــا المرضــى وهــم المســتهلك النهائــي لمنتجات المنشــآت 
الصحيــة يهدفــون لتعظيــم رضائهــم عــن الخدمــات الصحيــة المقدمــة. وفــي إطــار هــذا 
التعــارض للمصالــح يُعــد تطبيــق الحوكمــة مــن المداخــل المهمــة لإدارة المنشــآت 

 .(Barden et al., 2011) الصحيــة

إلــى تحســين أداء المنشــآت مــن خــال  فالحوكمــة كفكــرة ومضمــون تهــدف 
تطبيــق مجموعــة مــن المعاييــر أو المبــادئ التــي تتمثــل فــي الاســتقلالية والمســاءلة 
ــر  ــة أكث ــة. وتُعــد المنظمــات الصحي ــات المهن ــى أخلاقي والشــفافية K والمحافظــة عل
احتياجــاً لتطبيــق مدخــل الحوكمــة التــي يترتــب علــى تطبيقهــا أداء أفضــل للمنشــآت 
الصحيــة. وتتلخــص مشــكلة الدراســة الحاليــة فــي مناقشــة وتحليــل تطبيــق أبعــاد 
ــة فــي مستشــفى جامعــة الملــك  ــة: دراســة ميداني الحوكمــة فــي المنشــآت الصحي

عبدالعزيــز.

ثالثاً ــ أهداف الدراسةثالثاً ــ أهداف الدراسة
هدفت الدراسة إلى ما يلي:

	1 عرض وتحليل الشفافية كأحد أبعاد الحوكمة في المنشآت الصحية..
	2 عرض وتحليل المساءلة الإدارية كأحد أبعاد الحوكمة في المنشآت الصحية..
	3 عــرض وتحليــل المحافظــة علــى أخلاقيــات المهنــة كأحــد أبعــاد الحوكمــة فــي .

الصحيــة. المنشــآت 

	4 عرض وتحليل الاستقلالية كأحد أبعاد الحوكمة في المنشآت الصحية..

رابعاً ــ أهمية الدراسةرابعاً ــ أهمية الدراسة
تكمــن أهميــة هــذه الدراســة فــي أنهــا تبحــث فــي مدخــل مهــم مــن مداخــل 
الحوكمــة فــي  العــام لتطبيــق  التوجــه  تقييــم وإدارة المنشــآت الصحيــة فــي ظــل 
أهميــة  إن  حيــث  المنشــآت،  تلــك  علــى  إيجابــاً  ينعكــس  الخدميــة؛ ممــا  القطاعــات 
ــة المســتدامة، وإنمــا هــي  ــق التنمي ــة لتحقي الحوكمــة لا تقتصــر فقــط علــى أنهــا آلي
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مدخــل مهــم مــن مداخــل تقييــم الأداء ســواء علــى مســتوى المنظمــة الصحيــة ككل 
أو علــى مســتوى الإدارات أو الأقســام التابعــة لهــا؛ فالحوكمــة فــي الوقــت الحاضــر 
تمثــل مدخــاً أساســيًا لتحقيــق الانضبــاط وتحســين الأداء بمختلــف المنظمــات، ولعــل 
المنشــآت الصحيــة أحــوج مــا تكــون؛ لتحقيــق الانضبــاط مــن خــال تحقيــق الشــفافية 

والمســاءلة، والمحافظــة علــى أخلاقيــات المهنــة والاســتقلالية.

خامساً ــ أدبيات الدراسةخامساً ــ أدبيات الدراسة
ــات الدراســة مــن خــال إطــار نظــري وعــرض للدراســات الســابقة  ــم عــرض أدبي ت
ذات العلاقــة بموضــوع البحــث، وارتكــز العــرض علــى تنــاول ومناقشــة متغيــرات 

البحــث علــى النحــو التالــي:

أ ــ الإطار النظري للدراسةأ ــ الإطار النظري للدراسة

تعريف حوكمة المنظماتتعريف حوكمة المنظمات	..	
تُعــرف حوكمــة المنظمــات بأنهــا: مفهــوم رقابــي يتضمــن مجموعــة مــن 
العلاقــات المتداخلــة بيــن الأطــراف المشــتركة فــي إدارة المنظمــات والرقابــة 
لجميــع  الأخلاقــي  والســلوك  المالــي  الأداء  ضبــط  إلــى  ويهــدف  عليهــا، 
المســتويات الإشــرافية والتنفيذيــة بالمنظمــات، وتحقيــق الإشــراف الخارجــي 
الجهــات  التــي تصدرهــا  القواعــد والمبــادئ  الفعــال مــن خــال مجموعــة مــن 

2014م(. وتبــر،  )الحــاج  والمهنيــة  الرقابيــة 

حوكمة المستشفياتحوكمة المستشفيات	..	
إن حوكمــة المستشــفيات تُعتبــر مــن القضايــا المهمــة إذ أنهــا لا ترتبــط فقــط 
ــى المجتمــع؛  ــراً عل ــر تأثي ــب مهــم وأكث ــط بجان ــل ترتب ــة، ب ــة واقتصادي بأبعــاد مالي
فهــي مرتبطــة بتوفيــر الرعايــة الصحيــة لأفــراد المجتمــع (Allen et al., 2012). إذ 
يمكــن اعتبــار حوكمــة المستشــفيات مرتبطــة بالنهج المؤسســي أكثر مــن المالي. 
ويمكــن اعتبارهــا مزيجــاً مــن العناصــر الماليــة وغيــر الماليــة؛ لأن الغــرض منهــا هــو 
ــة. وقــد  الإشــراف ودعــم جميــع أنشــطة المستشــفى لتحســين الخدمــات الطبي
تطــورت حوكمــة المستشــفيات مــن التركيــز علــى إدارة الهيــاكل والبنــى التحتيــة 
الرعايــة  أنشــطة  ودعــم  العمليــات،  إدارة  علــى  التركيــز  إلــى  المــوارد،  وتوفيــر 
الصحيــة، ومــدى الالتــزام بمبــادئ الشــفافية والإفصــاح والمســؤولية، والقــدرة 

علــى تحمــل النتائــج والتنبــؤ بهــا والمشــاركة فــي تحقيقهــا.
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 أبعاد الحوكمــة فــي المنشــآت الصحيــة - دراســة ميدانية
فـــي مستشـــــــفى جــــامعــــــــة الملــــــك عبـــــد العزيــــــــز

ــه الأداء العــام والفعــال  ــة توجي وتُعــرف حوكمــة المستشــفيات بأنهــا: عملي
للمستشــفى مــن خــال تحديــد الأهــداف، وتحديــد المهــام بوجــود مســتويات 
مــن الإدراك علــى المســتوى العملــي. بالإضافــة إلــى أن حوكمــة المستشــفيات 
مــن العناصــر الأساســية اللازمــة مــن أجــل تحقيــق التميــز فــي إدارة المستشــفى؛ 
فهــي تضمــن حــد معيــن مــن وجــود مهمــة واضحــة ضمــن ثقافــة إنجــاز معينــة. 
إن حوكمــة المستشــفيات هــي عمليــة مــن خلالهــا يتــم التعــاون بيــن المســؤولين 
الإشــراف  لتطويــر  شــرائحه؛  بمختلــف  الطبــي  والطاقــم  العليــا  بــالإدارة 
والسياســات العامــة لهــذه المنشــأة الصحيــة. وقــد عُرفــت حوكمــة المستشــفيات 
بأنهــا: »مجموعــة العلاقــات بيــن إدارة المؤسســة ومجلــس الإدارة والمســاهمين 
وكذلــك أصحــاب المصالــح. فالحوكمــة هــي الإطــار الــذي يوفــر الهيــكل الــذي يتــم 
مــن خلالــه وضــع أهــداف المستشــفى، وتحديــد الوســائل الكفيلــة لتحقيــق هــذه 

الأهــداف ومراقبــة الأداء« )فريــدة، 2014م(. 

أبعاد حوكمة المستشفياتأبعاد حوكمة المستشفيات	..	
هنــاك العديــد مــن الأبعــاد لحوكمــة المستشــفيات، وقــد تــم اختيــار الأبعــاد 

التاليــة التــي تتناســب مــع موضــوع الدراســة؛ وهــي:

الشفافية-	
المعلومــات  تكــون فيهــا  بيئــة  خلــق  إلــى  الشــفافية  مبــدأ  ينصــرف 
المتعلقــة بالظــروف والقــرارات والأعمال الحاليــة متاحة ومنظورة ومفهومة 
للعامليــن بالمستشــفى، وجعــل القــرارات المتصلــة بالسياســات المتعلقــة 
المستشــفى معلومــة ومتاحــة؛ مــن خــال النشــر فــي الوقــت المناســب 

ــكل الأطــراف ذوي العلاقــة )السنوســي، 2016م(. ــاح ل والانفت

تُعــد الشــفافية بُعــداً مــن أبعــاد حوكمــة المنظمــات، وتنطــوي علــى 
الكشــف عــن المعلومــات الوافيــة حــول الأداء المالــي للمنظمــة فــي الوقت 
المناســب، وكذلــك عــن الأهــداف المخططــة، والمعامــات بيــن الأطــراف 
ــة. والشــفافية مــا هــي إلا  ــة الداخلي ذات العلاقــة، ومعلومــات عــن الرقاب
كلمــة تســتخدم غالبــاً كمــرادف لعــدم الفســاد. إن تطبيــق الحوكمــة فــي 
القطــاع الصحــي يُشــجع ويُنمــي الشــفافية، ويــؤدي إلــى نشــر المعلومات، 
كمــا أن للشــفافية آثــاراً اجتماعيــةً إيجابيــةً غيــر مباشــرة؛ فهــي تعمــل علــى 
تحســين فعاليــة الخدمــات الصحيــة والتقليــل مــن تكاليــف الرعايــة الصحيــة. 
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إن الحوكمــة الفعالــة تعتمــد بشــكل كبيــر علــى شــفافية المعلومــات 
والكشــف عنهــا؛ فالشــفافية تشــير إلــى مــدى الوثــوق بالمعلومــات التــي 
يجــب أن تتوفــر فــي الوقــت المناســب. إذ أنــه ليــس مــن المتوقــع أن تلتــزم 
كل المنظمــات طوعــاً بمبــادئ الشــفافية التــي تعــد أساســاً لمعاييــر الجــودة؛ 
لــذا يقــوم المنظمــون والمشــرعون بوضــع القواعــد والقوانيــن الكفيلــة 
ــاً يُلــزم مجلــس الإدارة  ــاً مــا يكــون واجب بتحقيــق هــذا العنصــر المهــم، وغالب

ــزام بــه )جوهــرة ومقــراش، 2012م(. والموظفيــن علــى الالت

الرقابة الذاتية والمساءلة الإدارية-	
تتعلــق الرقابــة الذاتيــة بالقواعــد الوجدانيــة والســلوك الإيجابــي للفــرد 
تجــاه عملــه مــن حيــث إنجــاز المهــام بكفــاءة وفعاليــة، وتحمل ضغــوط العمل، 
وتجنــب الوقــوع فــي الأخطــاء، والإســهام فــي حــل مشــاكل العمــل؛ بحيــث 
إن هــذا الســلوك يحكمــه قــدرة الفــرد علــى التحكم والســيطرة علــى النواحي 
الســلبية فــي إدراكــه وســلوكه ومواقفــه. وتنصــرف الرقابــة الذاتيــة إلــى 
توجــه الفــرد نحــو تجنــب الممارســات التــي لهــا تكاليــف طويلــة المــدى تفــوق 
المزايــا المتحصــل عليهــا مــن عوائدهــا النقديــة. وعــادة ما يتصف الأشــخاص 
ــروح المخاطــرة ونقــص ثقافــة الاهتمــام  ــة الذاتيــة المنخفضــة ب ذوي الرقاب
 McGivern & Fischer,( والتعاطــف، وتفضيــل المهــام البســيطة والســهلة
2012(. وتعنــي المســاءلة الإداريــة: مــدى تحمــل الفــرد مســؤولية مــا يســند 
إليــه مــن أعمــال ومهــام تتطلبهــا تلــك المســئولية؛ وذلــك طبقــاً لمــا تتطلبــه 

مهنــة الفــرد بالمستشــفى )جوهــرة ومقــراش، 2012م(.

أخلاقيات المهنة الطبية-	
يعتبــر الطــب مهنــة تتعلــق بحفــظ الصحــة ومقاومــة الأمــراض وإعــادة 
الصحــة للمريــض بــإذن اللــه. ولمــا لهــذه المهنــة مــن دور حســاس فــي 
المجتمــع فــإن الحديــث عــن الآداب والأخلاقيــات المرتبطــة بهــا بــدأ منذ آلاف 
ــم  ــى الموضــوع فــي علــوم مختلفــة مثــل عل ــم التطــرق إل الســنين. كمــا ت
النفــس، وعلــم الاجتمــاع، والقانــون؛ حيــث ربطــت هــذه العلــوم مهنــة الطــب 
بعــدة أبعــاد مثــل: النزاهــة والأمانــة، التواضــع واحتــرام الآخريــن، والصبــر، 
والمعاملــة الحســنة للمريــض وحفــظ أســراره، والعطــف، والعــدل، وإدراك 
مســؤولية المهنــة، والمعرفــة والكفــاءة الضروريــة لممارســة المهنــة، ونشــر 
الوعــي الصحــي فــي المجتمــع، وتجنــب النقــد الســلبي لزمــاء المهنــة. 
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 أبعاد الحوكمــة فــي المنشــآت الصحيــة - دراســة ميدانية
فـــي مستشـــــــفى جــــامعــــــــة الملــــــك عبـــــد العزيــــــــز

إن أهــم ثــاث أبعــاد لأخلاقيــات مهنــة الطــب هــي: الشــعور بالمريــض، 
والمهــارات العاليــة، والاســتقلالية فــي أداء المهنــة؛ وتعنــي أخلاقيــات 
المهنــة الطبيــة: مــدى التــزام الطاقــم الطبــي بمســؤوليته فــي أداء الخدمــة 
الصحيــة بتوفــر صفــات أخلاقيــة عاليــة فــي تعاملــه مــع المريــض )عيســى، 

2017م(.

الاستقلالية-	
يكــون  وأن  لازمــة،  غيــر  وضغوطــات  تأثيــرات  وجــود  عــدم  وتعنــي 
الموظــف محايــداً وبعيــداً عــن أي تأثيــرات جانبيــة، ويتمتــع باســتقلال فكــري 

فــي جميــع مــا يتعلــق بأعمالــه )جوهــرة ومقــراش، 2012م(.

ب ــ الدراسات السابقةب ــ الدراسات السابقة

تــم الاســتفادة مــن الدراســات الســابقة فــي تحديــد متغيــرات الدراســة الحاليــة، 
ومــن ثــم الاســتفادة منهــا فــي إعــداد الاســتبانة الخاصــة بهــذه الدراســة، وتطبيــق 
منهجيــة التحليــل الاحصائــي للبيانــات. تــم عــرض الدراســات الســابقة فــي ســياق 
المتغيــر المســتقل وعناصــره وعلاقتهــا بالمتغيــر التابــع للدراســة، وذلــك علــى النحــو 

ــي: التال

الشفافية كأحد أبعاد الحوكمةالشفافية كأحد أبعاد الحوكمة	..	
تعتمــد الحوكمــة الفعالــة بشــكل كبيــر علــى شــفافية المعلومــات والكشــف 
عنها؛ فالشــفافية تشــير إلى مدى الوثوق بالمعلومات التي يجب أن تتوفر في 
الوقــت المناســب. إذ ليــس مــن المتوقــع أن تلتــزم كل المؤسســات والشــركات 
ــذا  ــة؛ ل ــر الجــودة العالمي ــادئ الشــفافية التــي تعــد أساســاً مــن معايي ــاً بمب طوع
يقــوم المنظمــون فــي وضــع القواعــد والقوانيــن الكفيلــة بتحقيــق هــذا العنصــر 
ــى  ــن عل ــك الموظفي ــزم مجلــس الإدارة، وكذل ــاً يل ــاً مــا يكــون واجب المهــم، وغالب

الالتــزام بــه )جوهــرة ومقــراش، 2012م(.

كان لتطبيــق معاييــر الحوكمــة فــي المستشــفيات فــي مجــالات )الشــفافية، 
المســاءلة، النزاهــة( ومــدى امتثــال العامليــن فــي المستشــفيات بتطبيقهــا أثــر 
علــى أداء العامليــن؛ حيــث أظهــرت نتائــج دراســة مطبقــة فــي مجمــع فلســطين 
ــه أن المجمــع الطبــي يصــدر معلومــات ســنوية عــن مــا تــم  الطبــي فــي رام الل
إنجــازه مــن عمليــات فيهــا ســرعة ودقــة فــي الأداء، وتوفــر درجــة عاليــة مــن الأمانــة 
التــي تتصــف بهــا الكــوادر البشــرية، ولكــن ليــس لمعيــار الشــفافية أثــر بالقــدر 



العمري و الحناوي

مجلة الديوان العام للمحاسبة

147147

ــى  ــار المســاءلة عل ــار النزاهــة ومعي ــة مــع معي الكافــي علــى جــودة الأداء، مقارن
جــودة الأداء، وكذلــك لخصوصيــة متلقــي الخدمــة وتنقــل العامليــن بيــن أقســام 
فــي مواقــع متباعــدة، بالإضافــة إلــى ضغــط العمــل ممــا يــؤدي إلــى ضعــف 

إشــراك العامليــن فــي أتخــاذ القــرارات )عيســى، 2017م(.

وتمــت دراســة ردود الفعــل حــول الشــفافية التنظيميــة مــن قبــل الموظفيــن 
فــي العــاج النفســي مــن خــال دراســة ميدانيــة علــى الموظفيــن العامليــن فــي 
هــذا المجــال، وتوصلــت الدراســة إلــى عــدد مــن النتائــج أهمها: أن توفر الشــفافية 
فــي المهنــة الطبيــة ســيؤدي إلــى خلــق ضغــط أكبــر علــى ممارســي هــذه المهنــة 
باعتبارهــم معرضيــن أكثــر للمســاءلة، ويكــون عليهــم خلــق ثقــة وانطبــاع إيجابــي 
أمــام المســؤولين وأمــام الزمــاء فــي الوظيفــة، وكذلــك القيــام بعمليــة تطويرية 

.(McGivern & Fischer, 2012) لمهاراتهــم

المساءلة الإدارية كأحد أبعاد الحوكمةالمساءلة الإدارية كأحد أبعاد الحوكمة	..	
إن تطبيــق بُعــد المســاءلة الإداريــة كبُعــد مــن أبعــاد الحوكمــة يــؤدي الــى 
وإدارة  الإدارة  مجلــس  التــزام  خــال  مــن  وذلــك  المستشــفيات؛  أداء  ضبــط 
ــج دراســة طُبقــت  ــق، وإدارة المكافــآت. وأظهــرت نتائ ــان التدقي المعلومــات ولج
بســكرة  بولايــة  ناصــر  بــن  بشــير  العموميــة  الاستشــفائية  المؤسســة  فــي 
بالجزائــر، أن المستشــفى العمومــي يطبــق مبــادئ الحوكمــة التــي انعكســت 
ــج أن كل مــن أبعــاد جــودة  ــة. كمــا أكــدت النتائ ــاً علــى جــودة الخدمــة الصحي إيجابي
الخدمــة الصحيــة الخمســة كانــت لهــا علاقــة قويــة بالحوكمــة حســب آراء أفــراد عينــة 

2014م(. )فريــدة،  الدراســة 

الحوكمــة والمســؤولية الاجتماعيــة والإداريــة فــي  عــن  وأظهــرت دراســة 
بيــن  الحوكمــة  تطبيــق  فــي  الاختلافــات  بعــض  إلــى  الصحيــة  الرعايــة  قطــاع 
المستشــفيات التــي تهــدف إلــى الربــح والمستشــفيات الأخــرى غيــر الهادفــة 
وكذلــك  الإدارة،  مجلــس  ودور  والملكيــة،  الإداري،  الهيــكل  حيــث  مــن  للربــح؛ 
التوجهــات المتباينــة تجــاه المســؤولية الاجتماعيــة لتلــك المستشــفيات. وأشــارت 
الدراســة إلــى أن هنــاك نقــص عــام فــي فهــم وتطبيــق أفضــل الممارســات 
لحوكمــة المستشــفيات الهادفــة للربــح، فــي حيــن أن المستشــفيات غيــر الهادفــة 
للربــح كانــت أكثــر انســجاماً مــع ممارســات الحوكمة، وأكثر انســجاماً مع المســؤولية 

الاجتماعيــة )جميــل، 2010م(.
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مــدراء صحــة  نظــر  وجهــة  مــن  والمســاءلة  الشــفافية  عــن  دراســة  وفــي 
بمقاطعــة  الصحييــن  والعامليــن  المحليــة  الحكومــة  ومســؤولي  المقاطعــات 
مابرالــى بتنزانيــا، توصلــت الدراســة إلــى أنه بالرغم من تطبيق سياســة اللامركزية 
إلا أن اللامركزيــة فــي الحكومــة المحليــة لــم ينتــج عنهــا تعزيــز مســتوى الشــفافية 
ــات التــي  ــى أن التحدي ــة. وأشــارت الدراســة إل والمســاءلة والمشــاركة المجتمعي
تواجــه المناطــق محــل الدراســة هــي ضعــف العدالــة والمســاءلة والشــفافية؛ 
ــق إطــار  ــة. وأوصــت الدراســة بضــرورة تطبي ــات الحوكمــة الصحي ــاب آلي نظــراً لغي

.)Maluka, 2011( عمــل يضمــن تحقيــق العدالــة والشــفافية والمســاءلة

أخلاقيات المهنة كأحد أبعاد الحوكمةأخلاقيات المهنة كأحد أبعاد الحوكمة	..	
تُعــد أخلاقيــات المهنــة أهــم أبعــاد أخلاقيــات المهنــة التــي تتطلبهــا الحوكمــة 
الآخريــن،  واحتــرام  والتواضــع  والأمانــة،  كالنزاهــة  الصحيــة،  المنظمــات  فــي 
والعــدل،  والعطــف،  أســراره،  وحفــظ  للمريــض  الحســنة  والمعاملــة  والصبــر، 
وإدراك مســؤولية المهنــة، والمعرفــة والكفــاءة الضروريــة لممارســة المهنــة، 
ونشــر الوعــي الصحــي فــي المجتمــع، وتجنب النقد الســلبي لزمــاء المهنة. وإن 
أهــم ثــاث أبعــاد لأخلاقيــات مهنــة الطــب هــي الشــعور بالمريــض، والمهــارات 

العاليــة، والاســتقلالية فــي أداء المهنــة )عيســى، 2017م(.

وكانــت نتائــج إحــدى الدراســات عــن أثــر حوكمــة المستشــفيات علــى أخلاقيــات 
المهــن الطبيــة، أن الطاقــم الطبــي علــى مســتوى عــال مــن أخلاقيــات المهنــة، 
كمــا أكــدت النتائــج أن معاييــر الشــفافية والنزاهــة كان لهــا أثــر إيجابــي مباشــر فــي 
تعزيــز وإدارة المعلومــات، وقدمــت الدراســة مجموعــة مــن التوصيــات؛ منهــا: 
أنــه يجــب المحافظــة علــى مســتوى عــال مــن الأخلاقيــات المهنيــة الطبيــة بشــكل 

خــاص فــي مجــال الأداء الطبــي )جوهــرة ومقــراش، 2012م(.

وتصنــف الرقابــة الذاتيــة لــدى الكــوادر الطبيــة علــى أنهــا مــن أهــم محــددات 
أخلاقيــات المهنــة، ويســاعد الالتــزام بتلــك الرقابــة الذاتية على تجنب الممارســات 
ــا المتحصــل عليهــا مــن عوائدهــا  ــة المــدى تفــوق المزاي ــي لهــا تكاليــف طويل الت
النقديــة. وعــادة مــا يتصــف الأشــخاص ذوي الرقابــة الذاتيــة المنخفضــة بــروح 
المخاطــرة، ونقــص ثقافــة الاهتمــام والتعاطــف، وتفضيــل المهــام البســيطة 

.)McGivern & Fischer, 2012( والســهلة، وتجنــب المهــام المعقــدة

وتوصلــت دراســة عــن أثــر حوكمــة المستشــفيات علــى أخلاقيــات المهنــة 
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الطبيــة فــي المستشــفى العمومــي لولايــة جيجــل فــي الجزائــر، أن الطاقــم 
الطبــي علــى مســتوى عــالٍ مــن أخلاقيــات المهنــة. كمــا أكــدت النتائــج أن كل 
مــن إدارة المكافــآت والشــفافية لهــا أثــر إيجابــي مباشــر علــى أخلاقيــات المهنــة 
الطبيــة، بينمــا لا يوجــد أثــر مباشــر لــكل مــن مجلــس الإدارة وإدارة المعلومــات 
بدراســة  الدراســة  الطبيــة. وأوصــت  المهنــة  أخلاقيــات  علــى  التدقيــق  ولجــان 
الحوكمــة مــن جوانبهــا المتعــددة وليــس فقــط الجانــب المالــي، وإبــراز نتائجهــا 
فــي المؤسســة؛ لجعــل المؤسســات الجزائريــة ســواء الهادفــة إلــى الربــح أو غيــر 

الهادفــة إلــى الربــح أكثــر وعيــاً بالمفهــوم )جوهــرة ومقــراش، 2012م(.

الاستقلالية كأحد أبعاد الحوكمةالاستقلالية كأحد أبعاد الحوكمة	..	
تدقيــق  لجنــة  إنشــاء  الضــروري  مــن  فــإن  الاســتقلالية  تحقيــق  أجــل  مــن 
واعتبارهــا ســمة هامــة تضمــن ممارســات أفضــل للحوكمــة؛ فنظــراً للأهميــة 
البالغــة للجــان التدقيــق، تــم التأكيــد علــى ضــرورة قيــام مجلــس الإدارة باتخــاذ 
الترتيبــات المناســبة تجــاه هــذه اللجــان، ومســاعدة كل مــن المــدراء والموظفيــن 
فــي لجــان التدقيــق؛ للقيــام بــأداء واجباتهــم علــى أكمــل وجــه. كمــا ينبغــي أن 
تكــون لجنــة التدقيــق مســتقلة عــن مجلــس الإدارة وعــن المــدراء التنفيذييــن وألا 
يقــل عددهــم عــن ثلاثــة، وأن تقــوم هــذه اللجــان بإعــداد التقاريــر الماليــة والرقابــة، 

والحفــاظ علــى ســير الأنشــطة بطــرق قانونيــة وأخلاقيــة )جعبــري، 2016م(.

المستشــفيات  فــي  التنافســية  الميــزة  تحقيــق  فــي  الحوكمــة  وتســهم 
ــق عناصــر الاســتقلالية؛ فقــد أظهــرت دراســة مطبقــة  الخاصــة مــن خــال تحقي
إحصائيــة  أثــر ذو دلالــة  يوجــد  أنــه  فــي عمــان،  الخاصــة  المستشــفيات  علــى 
بيــن تطبيــق بُعــد الاســتقلالية وتحقيــق الميــزة التنافســية بأبعادهــا )التكلفــة، 
الجــودة، الإبــداع(. وأوصــت الدراســة بعــدة توصيــات أهمهــا: ضــرورة اســتمرار 
المستشــفيات الخاصــة فــي تطبيــق أبعــاد الحوكمــة، وكذلــك ضــرورة تدريــب 
الحوكمــة  أبعــاد  مــن  الاســتفادة  كيفيــة  علــى  المستشــفيات  هــذه  موظفــي 

2016م(. )السنوســي، 

وتوصلــت دراســة عــن حوكمــة المستشــفيات الأهليــة والخاصــة فــي جنــوب 
الضفــة الغربيــة إلــى عــدة نتائــج كان مــن أبرزهــا؛ أن واقــع تطبيــق أبعــاد ومعاييــر 
الحوكمــة فــي المستشــفيات الأهليــة والخاصــة كان متوســطاً. كمــا أن الحوكمــة 
ــة للمستشــفى، كمــا تســهم فــي  ــة الداخلي ــة لتحقيــق الرقاب ــر وســيلة فعال تعتب
مســاعدة إدارة المستشــفى علــى اتخــاذ القــرارات التــي تتناســب مــع الظــروف 
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ــع المجــالات. كمــا لخصــت الدراســة مجموعــة  المحيطــة بالمستشــفى فــي جمي
التطويــر  برامــج  تنفيــذ  فــي  الاســتمرار  ضــرورة  أبرزهــا؛  كان  التوصيــات  مــن 
والإصــاح، واســتقطاب الكفــاءات والمهــارات الضروريــة، وضــرورة وجــود قنــوات 
اتصــال واجتماعــات دوريــة وتعــاون دائــم مــع باقــي المستشــفيات، والعمــل على 
تفعيــل نظــام الحوافــز والترقيــات الخــاص بالموظفيــن، وضــرورة إشــراك جميــع 

ــة الحوكمــة )جعبــري، 2016م(. المســتويات الإداريــة والموظفيــن فــي عملي

المبحث الثانيالمبحث الثاني

الدراسة الميدانيةالدراسة الميدانية

مقدمةمقدمة
ســيتم فــي هــذا المبحــث عرض منهاج الدراســة، ومتغيراتهــا، ومجتمعها وعينتها، 

وأداتهــا؛ وأهــم نتائجهــا وذلك علــى النحو التالي:

أولًا ــ منهاج البحثأولًا ــ منهاج البحث
اعتمــدت الدراســة علــى المنهــاج الاســتقرائي باســتخدام الأســلوب الوصفــي 
التحليلــي الــذي يعتمــد علــى دراســة الظاهــرة كمــا توجــد فــي الواقــع، ويهتــم بوصفهــا 
وصفــاً دقيقــاً ويعبــر عنهــا تعبيــراً كيفيــاً وكميــاً؛ فالتعبيــر الكيفــي يصــف الظاهــرة، 
ويوضــح خصائصهــا، أمــا التعبيــر الكمــي فيقــدم وصفــاً رقميــاً يوضــح مقــدار هــذه 
الظاهــرة أو حجمهــا ودرجــات ارتباطهــا مــع الظواهــر الأخــرى )عبيــدات وعــدس وعبــد 
الحــق، 2015م(. وقــد تــم إعــداد اســتبانة لجمــع البيانــات المطلوبة، وتــم إخضاع البيانات 
للتحليــل الإحصائــي باســتخدام الحاســب مــن خــال بعــض الأســاليب الإحصائيــة التــي 
يوفرهــا برنامــج الحــزم الإحصائيــة للعلــوم الاجتماعيــة )SPSS(؛ حيــث تــم الاعتمــاد علــى 
ــة التــي تشــمل النســب والمتوســطات الحســابية، والانحرافــات  الأســاليب الإحصائي
المعياريــة، واختبــار ألفاكرونبــاخ، ومعامــل ارتبــاط بيرســون، واختبــار T-Test، ومربــع كاي.

ثانياً ــ متغيرات الدراسةثانياً ــ متغيرات الدراسة
المتغير التابع للدراســة هو: تطبيق الحوكمة في المنشــأت الصحية، والمتغيرات 
المســتقلة )أبعاد تطبيق الحوكمة(؛ هي: الشــفافية، والمســاءلة الإدارية، وأخلاقيات 

المهنة، والاستقلالية.
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ثالثاً ــ مجتمع وعينة الدراسةثالثاً ــ مجتمع وعينة الدراسة
ــد  ــن فــي مستشــفى جامعــة الملــك عب ــع العاملي ــل مجتمــع الدراســة بجمي يتمث
العزيــز مــن الأطبــاء والصيادلــة والفنييــن والــكادر التمريضــي والإدارييــن؛ وعددهــم 
)3500( موظــف. وتــمّ أخــذ عينــة باســتخدام الجــداول الإحصائيــة المخصصــة لحســاب 
العينــات عنــد مســتوى ثقــة )95 %( ودرجــة خطــأ )5 %(؛ ليكــون حجــم العينــة )346( فــرداً 
(Saunders et al., 2020). وتــم إختيــار أفــراد العينــة باســتخدام العينــة الحصصيــة 
)Quota Sampling(؛ كمــا هــو موضــح فــي الجــدول رقــم:)1(، وكان اختيارهم عشــوائياً.

جدول رقم:)جدول رقم:)11( ( 
مجتمع وعينة البحثمجتمع وعينة البحث

العينةالنسبة  %المجتمعفئات العاملين

21.6075 %756الأطباء والصيادلة

41.29143 %1445الممرضين

21.9476 %768الفنيين

15.1752 %531الإداريين

١٠٠346 ٪3500المجموع

رابعاً ــ أداة الدراسةرابعاً ــ أداة الدراسة
تــم الاعتمــاد علــى الاســتبانة كأداة رئيســة لجمــع البيانــات، وتم تصميم الاســتبانة 
بالرجــوع إلــى العديــد مــن الدراســات التــي تناولــت موضــوع الدراســة، وتــم مراجعتهــا 
وتقيمهــا مــن جانــب عــدد مــن الخبــراء فــي قســم إدارة الخدمــات الصحيــة فــي جامعــة 
الملــك عبــد العزيــز، وعــدد مــن الخبــراء فــي مستشــفى جامعــة الملــك عبــد العزيــز، إلى 
أن تــم الوصــول إلــى الصــورة النهائيــة للاســتبانة. وتكونــت الاســتبانة مــن قســمين: 
تضمــن القســم الأول: الخصائــص: وتشــمل الجنــس، والجنســية، والعمــر، والمؤهــل 
العلمــي، ومســمى الوظيفــة، وعــدد ســنوات الخبــرة. وتنــاول القســم الثانــي: محــاور 

أداة الدراســة علــى النحــو الآتــي: 

المحور الأول: الشفافية، تم قياسه من خلال ست )6( عبارات.
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المحور الثاني: المساءلة الإدارية، تم قياسه من خلال خمس )5( عبارات.

المحور الثالث: الاستقلالية، تم قياسه من خلال خمس )5( عبارات.

المحور الرابع: أخلاقيات المهنة، تم قياسه من خلال أربع )4( عبارات.

 Reliability( وقد تم اختبار الصدق والثبات لآداة الدراســة: باســتخدام معامل الثبات
ــد تطبيــق  ــج نفســها إذا أعي ــاس أن تعطــي النتائ ــات أداة القي Coefficient)؛ ويقصــد بثب
الاســتبانة علــى نفــس العينــة فــي نفــس الظــروف، وتــم حســاب معامــل ثبــات ألفــا 

كرونبــاخ باســتخدام برنامــج )SPSS( وكانــت النتائــج كمــا فــي الجــدول رقــم:)2( التالــي: 

جدول رقم:)جدول رقم:)22( ( 
معاملات الثبات ألفاكرونباخ لعبارات الاستبانةمعاملات الثبات ألفاكرونباخ لعبارات الاستبانة

الفاكرونباخرقم العبارةألفاكرونباخرقم العبارة

10.956110.872

20.956120.918

30.912130.956

40.806140.957

50.957150.876

60.956160.842

70.912170.957

80.863180.916

90.956190.910

100.943200.956

لــكل محــور مــن محــاور اداة  يوضــح الجــدول رقــم:)2( معامــات الفــا كرونبــاخ 
بيــن مــا  تراوحــت  الفاكرونبــاخ  لمعامــات  القيــم  أن  فنجــد  ككل  ولــأداة   الدراســة 
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)0.956-0.806( للمحــاور وللدرجــة الكليــة بلغــت )0.924( وهــي قيــم مرتفعــة ممــا يعنــي 
ــي  ــة عــن هــذه الأداة ممــا يعن ــة فــي الاجاب ــات أفــراد العين ــات فــي اجاب ــاك ثب أن هن
أنــه يمكــن الاعتمــاد علــى هــذه الأداة مــن حيــث جمــع البيانــات وكذلــك امكانيــة تعميــم 

النتائــج التــي ســوف تخــرج بهــا هــذه الدراســة.

ــك بحســاب الجــذر التربيعــي  ــار الصــدق الذاتــي لأداة الدراســة؛ وذل ــم اختب كمــا ت
ــه )0.978( وهــي قيمــة مرتفعــة؛ ممــا يعنــي أن الأداة  ــات وكانــت قيمت لمعامــل الثب

ــار صــدق ذاتــي قــوي. تتمتــع بمعي

وتــم اختبــار صــدق الاتســاق الداخلــي لفقــرات الاســتبانة؛ بهــدف التعــرف علــى 
قــوة الارتبــاط بيــن درجــات كل محــور، ودرجــات أســئلة الاســتبانة الكليــة، وتــم ذلــك 
بحســاب معامــل الارتبــاط بيــن كل عبــارة والدرجــة الكليــة لأداة الدراســة؛ كمــا هــو 

موضــح فــي الجــدول رقــم:)3( التالــي:

جدول رقم:)جدول رقم:)33( ( 
معاملات الارتباط بين عبارات أداة الدراسة والدرجة الكليةمعاملات الارتباط بين عبارات أداة الدراسة والدرجة الكلية

معامل الارتباطرقم العبارةمعامل الارتباطرقم العبارة

1**0.74311**0.789

2**0.76112**0.637

3**0.75413**0.680

4**0.69514**0.510

5**0.68715**0.639

6**0.78116**0.608

7**0.80817**0.731

8**0.80918**0.745

9**0.73019**0.775

10**0.79920**0.730
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 أبعاد الحوكمــة فــي المنشــآت الصحيــة - دراســة ميدانية
فـــي مستشـــــــفى جــــامعــــــــة الملــــــك عبـــــد العزيــــــــز

خامساً ــ التحليل الإحصائي لاستجابات أفراد العينةخامساً ــ التحليل الإحصائي لاستجابات أفراد العينة
تنــاول هــذا الجــزء التحليــل الاحصائــي لاســتجابات أفــراد عينــة الدراســة لمحــاور 
والمشــاركة، والاســتقلالية(؛  الإداريــة،  والمســئولية  )الشــفافية،  الدراســة  وأبعــاد 

وذلــك علــى النحــو التالــي:

المحور الأول: الشفافية 

يوضــح الجــدول رقــم:)4( نتائــج التحليــل الإحصائــي لبُعــد الشــفافية كبُعــد مــن 
أبعــاد تطبيــق الحوكمــة فــي مستشــفى جامعــة الملــك عبــد العزيــز بجــدة؛ كمــا يلــي:

جدول رقم:)جدول رقم:)44((
 التحليل الاحصائي لاستجابات أفراد العينة حول الشفافية كأحد أبعاد الحوكمة التحليل الاحصائي لاستجابات أفراد العينة حول الشفافية كأحد أبعاد الحوكمة

 الانحرافالمتوسطالعبارةم
المعياري

 الوزن
النسبي

 درجة
الموافقة

 مربع
كآي

 مستوى
الدلالة

1

التعاون مع الجهات المختصة 
لتحسين البرامج والخدمات 
الصحيـــة الـتـــــي تقـــدمـــها 

لمستشفى ا

كبيرة 4.570.6991.4
534.80.000جداً

توعية المستفيدين بالخدمات 2
كبيرة 4.530.7090.6التي تقدمها المستشفى

323.40.000جداً

3
تعزيــز الثقـــة بيـــن أقســــام 
المستشفى وبين المستفيدين 

من خدماتها
كبيرة 4.510.7490.2

312.30.000جداً

توعية المستفيدين بحقوقهم 4
كبيرة 4.510.7890.2من خدمات صحية

505.40.000جداً

5

السماح للمستفيدين بتقييم 
أداء الخدمات الصحية دون 
إخفاء أية معلومات تتعلق 

بالعمل

كبيرة 4.430.8588.6
430.20.000جداً
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6
المستفيدين  بحق  الإيمان 
في الرقابة على أداء الخدمات 

الصحية دون قيد
كبيرة 4.360.8687.2

364.70.000جداً

 كبيرة4.490.7789.8المحور ككل 
جداً

ــم  ــة وقي يوضــح الجــدول رقــم:)4( المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياري
مربــع كاي لإجابــات أفــراد العينــة علــى عبــارات محــور الشــفافية مــن خــال المتوســط 
ليكــرت  لمعيــار  الخامســة  الفئــة  فــي  ويقــع   )4.49( بلــغ  الــذي  ككل  للمحــور  العــام 
الخماســي )4.2-5( التــي تعنــي أن درجــة موافقــة أفــراد العينــة علــى عبــارات محــور 

الشــفافية كانــت كبيــرة جــداً.

ــداءً  ــاً ابت ــارات تنازلي ــم ترتيــب العب ــارات ت ــاءً علــى المتوســطات الحســابية للعب وبن
مــن العبــارة ذات المتوســط الأكبــر وانتهــاء بالعبــارة ذات المتوســط الأصغــر وتبيــن أن 
تصــدر عبــارة: )التعــاون مــع الجهــات المختصــة؛ لتحســين البرامــج والخدمــات الصحيــة 
ــرة جــداً، تليهــا  ــغ )4.57( ودرجــة موافقــة كبي التــي تقدمــه المستشــفى( بمتوســط بل
عبــارة: )توعيــة المســتفيدين بالخدمــات التــي تقدمهــا المستشــفى( بمتوســط بلــغ 
)4.53( ودرجــة موافقــة كبيــرة جــداً، ثــم عبــارة: )تعزيــز الثقــة بيــن أقســام المستشــفى 
ــرة جــداً،  ــغ )4.51( ودرجــة موافقــة كبي وبيــن المســتفيدين مــن خدماتهــا( بمتوســط بل
جــاء بعــد ذلــك عبــارة: )توعيــة المســتفيدين بحقوقهــم مــن خدمــات صحيــة( بمتوســط 
بلــغ )4.51( ودرجــة موافقــة كبيــرة جــداً، ثــم عبــارة: )الســماح للمســتفيدين بتقييــم أداء 
الخدمــات الصحيــة دون إخفــاء أيــة معلومــات تتعلــق بالعمــل( بمتوســط بلــغ )4.43( 
ودرجــة موافقــة كبيــرة جــداً، وأخيــراً عبــارة )الإيمــان بحــق المســتفيدين فــي الرقابــة 
علــى أداء الخدمــات الصحيــة دون قيــد( بمتوســط )4.36( ودرجــة موافقــة مرتفعــة. 
وبنــاءً علــى قيــم معامــات مربــع كآي لــكل عبــارة علــى حــدة اتضــح أن جميــع قيــم 
ــارات كانــت أقــل مــن )0.05(؛ مــا يعنــي أن هنــاك  مســتويات الدلالــة الإحصائيــة للعب
فروقــاً معنويــة بيــن إجابــات أفــراد العينــة)ف(، وكانــت فــي غالبهــا بدرجــة موافقــة 

كبيــرة جــداً.

المحور الثاني: المساءلة الإدارية 

تنــاول الجــدول رقــم:)5( أدنــاه التحليــل الإحصائــي لبُعــد المســاءلة الإداريــة كمحــور 
مــن محــاور تطبيــق الحوكمــة فــي مستشــفى جامعــة الملــك عبــد العزيــز بحــدة؛ كمــا يلــي:
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 أبعاد الحوكمــة فــي المنشــآت الصحيــة - دراســة ميدانية
فـــي مستشـــــــفى جــــامعــــــــة الملــــــك عبـــــد العزيــــــــز

جدول رقم:)جدول رقم:)55((
التحليل الاحصائي لاستجابات أفراد العينة حول المساءلة الإداريةالتحليل الاحصائي لاستجابات أفراد العينة حول المساءلة الإدارية

 الانحرافالمتوسطالعبارةم
المعياري

 الوزن
النسبي

 درجة
الموافقة

 مربع
كآي

 مستوى
الدلالة

بــث روح المســئولية فــي1
العامليــن كبيرة4.470.8689.4نفــوس 

477.50.000جداً

إيجاد آلية واضحة للمساءلة2
كبيرة4.380.8787.6في المستشفى

389.20.000جداً

تطبيق آليات المساءلة على3
كبيرة4.320.9286.4الأفراد العاملين بشكل نزيه

347.80.000جداً

الســماح بمراقبــة ومراجعــة4
كبيرة4.250.9785المســاءلة فــي أي وقــت

307.30.000جداً

المساءلة5 إجراءات  وضوح 
278.90.000كبيرة4.191.0083.8بشكل معلن

 كبيرة4.320.9286.4المحور ككل
جداً

ــم  ــة وقي يوضــح الجــدول رقــم:)5( المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياري
ــة، مــن خــال  ــارات محــور المســاءلة الإداري ــى عب ــة عل ــات أفــراد العين ــع كاي لإجاب مرب
المتوســط العــام للمحــور ككل الــذي بلــغ )4.32(، ويقــع فــي فئــة الخامســة لمعيــار 
ــارات  ــة علــى عب ليكــرت الخماســي )4.2-5( التــي تعنــي أن درجــة موافقــة أفــراد العين

ــرة جــداً. ــت كبي ــة كان محــور المســاءلة الإداري

ــاً  ــاءً علــى المتوســطات الحســابية لعبــارات المحــور تــم ترتيــب العبــارات تنازلي وبن
ابتــداءً مــن العبــارة ذات المتوســط الأكبــر وانتهــاء بالعبــارة ذات المتوســط الأصغــر 
فتبيــن أن عبــارة: )بــث روح المســئولية فــي نفــوس العامليــن( فــي بدايــة ترتيب عبارات 
هــذا المحــور بمتوســط بلــغ )4.47( ودرجــة موافقــة كبيــرة جــداً، تليهــا عبــارة: )إيجــاد 
آليــة واضحــة للمســاءلة فــي المستشــفى( بمتوســط بلــغ )4.38( ودرجــة موافقــة 
كبيــرة جــداً، ومــن ثــم عبــارة: )تطبيــق آليــات المســاءلة علــى الأفــراد العامليــن بشــكل 
نزيهــة( بمتوســط بلــغ )4.32( ودرجــة موافقــة كبيــرة جــداً، تليهــا عبــارة: )الســماح بمراقبــة 
ومراجعــة المســاءلة فــي أي وقــت( بمتوســط بلــغ )4.25( ودرجــة موافقــة كبيــرة جــداً، 
وأخيــراً جــاءت عبــارة: )وضــوح إجــراءات المســاءلة بشــكل معلــن( بمتوســط بلــغ )4.19( 
ــى حــدة  ــارة عل ــكل عب ــع كآي ل ــم معامــات مرب ــى قي ــاءً عل ــرة. وبن ودرجــة موافقــة كبي
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اتضــح أن جميــع قيــم مســتويات الدلالــة الإحصائيــة للعبــارات كانــت أقــل مــن )0.05(؛ 
مــا يعنــي أن هنــاك فروقــاً معنويــة بيــن إجابــات أفــراد العينــة )ف(، وكانــت فــي غالبهــا 

بدرجــة موافقــة كبيــرة جــداً.

المحور الثالث: الاستقلالية

يوضــح الجــدول رقــم:)6( أدنــاه التحليــل الإحصائــي لمحــور الاســتقلالية كمحــور مــن 
محــاور تطبيــق الحوكمــة فــي مستشــفى جامعــة الملــك عبــد العزيــز بجــدة؛ كمــا يلــي:

جدول رقم:)جدول رقم:)66((
 التحليل الاحصائي لاستجابات أفراد العينة حول بعد الاستقلالية التحليل الاحصائي لاستجابات أفراد العينة حول بعد الاستقلالية

 الانحرافالمتوسطالعبارةم
المعياري

 الوزن
النسبي

 درجة
الموافقة

 مربع
كآي

 مستوى
الدلالة

1
منح الموظف الحرية الكاملة 
لتقديم الأفكار الجديدة في 

مجال العمل
كبيرة 4.340.9186.8

362.40.000جداً

امتلاك الموظف الصلاحية 2
كبيرة 4.330.8586.6والاستقلالية  لإنجاز العمل

337.90.000جداً

3
الالتزام من قبل الكادر الطبي 
بما يجعلهم ناجحين في أداء 

أعمالهم
كبيرة 4.320.8886.4

338.00.000جداً

4
اهتمام إدارة المستشفى 
بشكل  الاستقلالية  بتعزيز 

واضح
248.20.000كبيرة4.170.9583.4

امتلاك الموظف الصلاحية 5
240.10.000كبيرة4.160.9583.2والاستقلالية لإنجاز العمل

 كبيرة4.260.9185.2المحور ككل
جداً

يوضــح الجــدول )6( المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة وقيــم مربــع 
كاي لإجابــات أفــراد العينــة علــى عبــارات محــور الاســتقلالية، من خلال المتوســط العام 
ــار ليكــرت الخماســي  ــة الخامســة لمعي للمحــور ككل الــذي بلــغ )4.26( يقــع بداخــل الفئ
)4.2-5( التــي تعنــي أن درجــة موافقــة أفــراد العينــة علــى عبــارات محــور الاســتقلالية 

كانــت كبيــرة جــداً.
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 أبعاد الحوكمــة فــي المنشــآت الصحيــة - دراســة ميدانية
فـــي مستشـــــــفى جــــامعــــــــة الملــــــك عبـــــد العزيــــــــز

ــاً  ــاءً علــى المتوســطات الحســابية لعبــارات المحــور تــم ترتيــب العبــارات تنازلي وبن
ابتــداءً مــن العبــارة ذات المتوســط الأكبــر وانتهــاء بالعبــارة ذات المتوســط الأصغــر 
فتبيــن أن عبــارة: )منــح الموظــف الحريــة الكاملــة لتقديــم الأفــكار الجديــدة فــي مجــال 
العمــل( جــاءت فــي بدايــة ترتيــب عبــارات هــذا المحــور بمتوســط بلــغ )4.34( ودرجــة 
موافقــة كبيــرة جــداً، تلاهــا عبــارة: )امتــاك الموظــف الصلاحيــة والاســتقلالية  لإنجــاز 
العمــل( بمتوســط بلــغ )4.33( ودرجــة موافقــة كبيــرة جــداً، تلاهــا عبــارة: )الالتــزام مــن 
قبــل الــكادر الطبــي بمــا يجعلهــم ناجحيــن فــي أداءهــم أعمالهــم( بمتوســط بلــغ )4.32( 
ودرجــة موافقــة كبيــرة جــداً، ثــم عبــارة: )اهتمــام إدارة المستشــفى بتعزيــز الاســتقلالية 
ــاك  ــارة: )امت ــراً عب ــرة، وأخي ــغ )4.17( ودرجــة موافقــة كبي بشــكل واضــح( بمتوســط بل
ودرجــة   )4.16( بلــغ  بمتوســط  العمــل(  لإنجــاز  والاســتقلالية  الصلاحيــة  الموظــف 
موافقــة كبيــرة. وبنــاءً علــى قيــم معامــات مربــع كآي لــكل عبــارة علــى حــدة اتضــح أن 
جميــع قيــم مســتويات الدلالــة الإحصائيــة للعبــارات كانــت أقــل مــن )0.05(؛ مــا يعنــي 
ــة )ف(، وكانــت فــي غالبهــا بدرجــة  ــات أفــراد العين ــة بيــن إجاب ــاك فروقــا ًمعنوي أن هن

موافقــة كبيــرة جــداً.

المحور الرابع: المحافظة على أخلاقيات المهنة 

يوضــح الجــدول رقــم:)8( أدنــاه التحليــل الإحصائــي لمحور أخلاقيــات المهنة كمحور 
مــن محــاور تطبيــق الحوكمــة في مستشــفى جامعة الملك عبــدا لعزيز بجدة؛ كما يلي:

جدول رقم:)جدول رقم:)77((
التحليل الاحصائي لاستجابات أفراد العينة حول بعد أخلاقيات المهنةالتحليل الاحصائي لاستجابات أفراد العينة حول بعد أخلاقيات المهنة

 الانحرافالمتوسطالعبارةم
المعياري

 الوزن
النسبي

 درجة
الموافقة

 مربع
كآي

 مستوى
الدلالة

المعاملة الحســنة للمريض 1
كبيرة 4.690.5993.8والشــعور به

686.30.000جداً

الرقابة الذاتية أثناء ممارسة 2
كبيرة 4.590.7091.8المهنة بكفاءة وفعالية.

579.10.000جداً

3
بالتعليــم  الذاتــي  التطويــر 
والتدريب للمهارات المطلوبة 

لأداء المهنــة الطبية
كبيرة 4.530.7390.6

511.00.000جداً

تحمل ضغوط العمل والتحلي 4
كبيرة 4.530.7290.6بالصبر

500.60.000جداً

 كبيرة4.590.6991.8المحور ككل
جداً
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ــم  ــة وقي يوضــح الجــدول رقــم:)7( المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياري
مربــع كاي لإجابــات أفــراد العينــة علــى عبــارات محــور أخلاقيــات المهنــة، مــن خــال 
المتوســط العــام للمحــور ككل الــذي بلــغ )4.59( يقــع بداخــل الفئــة الخامســة لمعيــار 
ــارات  ــة علــى عب ليكــرت الخماســي )4.2-5( التــي تعنــي أن درجــة موافقــة أفــراد العين

ــرة جــداً. ــة كانــت كبي ــات المهن محــور أخلاقي

ــاً  ــاءً علــى المتوســطات الحســابية لعبــارات المحــور تــم ترتيــب العبــارات تنازلي وبن
ابتــداءً مــن العبــارة ذات المتوســط الأكبــر وانتهــاء بالعبــارة ذات المتوســط الأصغــر 
فتبيــن أن عبــارة: )المعاملــة الحســنة للمريــض والشــعور بــه( جــاءت فــي بدايــة الترتيــب 
ــاء  ــارة: )الرقابــة الذاتيــة أثن بمتوســط بلــغ )4.69( ودرجــة موافقــة كبيــرة جــداً، تلاهــا عب
ممارســة المهنــة بكفــاءة وفعاليــة( بمتوســط بلــغ )4.59( ودرجــة موافقــة كبيــرة جــداً، 
تلاهــا عبــارة: )التطويــر الذاتــي بالتعليــم والتدريــب للمهــارات المطلوبــة لأداء المهنــة 
الطبيــة( بمتوســط بلــغ )4.53( ودرجــة موافقــة كبيــرة جــداً، واخيــراً عبــارة: )تحمــل ضغــوط 
العمــل والتحلــي بالصبــر( بمتوســط بلــغ )4.16( ودرجــة موافقــة كبيــرة. وبنــاءً علــى قيــم 
ــة  ــم مســتويات الدلال ــع قي ــى حــدة اتضــح أن جمي ــارة عل ــكل عب ــع كآي ل معامــات مرب
الإحصائيــة للعبــارات كانــت أقــل مــن )0.05(؛ مــا يعنــي أن هنــاك فروقــاً معنويــة بيــن 

إجابــات أفــراد العينــة )ف(، وكانــت فــي غالبهــا بدرجــة موافقــة كبيــرة جــداً.

سادساً ــ تحليل ومناقشة نتائج الدراسةسادساً ــ تحليل ومناقشة نتائج الدراسة
ــث  ــرات الدراســة مــن حي ــي لمتغي ــل الاحصائ ــة للتحلي ــج الاجمالي ــع النتائ ــم تجمي ت
قــوة تأثيــر المتغيــرات المســتقلة فــي تطبيــق الحوكمــة مــن وجهــة نظــر العامليــن فــي 

مستشــفى جامعــة الملــك عبــد العزيــز بجــدة فــي الجــدول رقــم:)8( التالــي:

جدول رقم:)8(

 ترتيب وتفسير  قوة تأثير المتغيرات المستقلة

الترتيبمربع كايالمتوسط العامالمتغيرات المستقلة

4.49411.82الشفافية

4.32360.143المساءلة الإدارية

4.26305.324الاستقلالية

4.59569.251المحافظة على أخلاقيات المهنة

ــى  ــداً عل ــرة ج ــرات كبي ــارات محــور الشــفافية لهــا تأثي ــج الدراســة أن عب ــدت نتائ أك
تطبيــق الحوكمــة فــي مستشــفى جامعــة الملــك عبــد العزيــز بجــدة، تمثــل هــذا التأثيــر 
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فــي عنصــر التعــاون مــع الجهــات المختصــة؛ لتحســين البرامــج والخدمــات الصحيــة 
التــي تقدمــه المستشــفى. وهــذه النتيجــة للدراســة الحاليــة تتفــق مــع دراســة )جوهــرة 
ومقــراش، 2012م( التــي أكــدت بوجــود علاقــة بيــن بعــد الشــفافية وتطبيــق الحوكمــة 

فــي المنشــآت الصحيــة.

كمــا أشــارت نتائــج الدراســة إلــى وجــود تأثيــر لمحــور المســاءلة الإداريــة علــى 
تطبيــق الحوكمــة فــي مستشــفى جامعــة الملــك عبــد العزيــز بجــدة، وتمثــل هــذا التأثيــر 
فــي بــث روح المســئولية فــي نفــوس العامليــن وإيجــاد آليــة واضحــة للمســاءلة فــي 
المستشــفى. وتتشــابه هــذه النتيجــة مــع مــا أشــارت إليــه دراســة )فريــدة، 2014م( 
التــي أكــدت علــى وجــود علاقــة قويــة بيــن بعــد المســاءلة الإداريــة وتطبيــق الحوكمــة 

فــي المنشــآت الصحيــة. 

وأشــارت نتائــج الدراســة كذلــك إلــى وجــود تأثيــر لبعــد الاســتقلالية وتطبيــق 
الحوكمــة فــي مستشــفى جامعــة الملــك عبــد العزيــز بجــدة، وتمثــل هــذا التأثيــر فــي 
عبارتــي منــح الموظــف الحريــة الكاملــة لتقديــم الأفــكار الجديــدة فــي مجــال العمــل 
وكذلــك امتــاك الموظــف الصلاحيــة والاســتقلالية لإنجــاز العمــل. وفــي هــذا تتفــق 
هــذه الدراســة مــع مــا أشــارت إليــه دراســة )الحــاج وتبــر، 2014م(، التــي أكــدت بــأن هنــاك 

علاقــة بيــن الاســتقلالية المترتبــة وتطبيــق الحوكمــة فــي المنشــآت الصحيــة.

وأشــارت نتائــج محــور أخلاقيــات المهنــة إلــى وجــود تأثيــر علــى تطبيــق الحوكمــة 
فــي مستشــفى جامعــة الملــك عبــد العزيــز بجــدة، وتمثــل ذلــك فــي عبارتــي المعاملــة 
بكفــاءة  المهنــة  أثنــاء ممارســة  الذاتيــة  والرقابــة  بــه،  والشــعور  للمريــض  الحســنة 
وفعاليــة. وتتفــق نتيجــة الدراســة الحاليــة مــع دراســة )السنوســي، 2016م( التــي أكــدت 
علــى وجــود علاقــة ذات أثــر كبيــر بيــن المحافظــة علــى أخلاقيــات المهنــة وتطبيــق 

الحوكمــة فــي المنشــآت الصحيــة. 

ويمكن تلخيص نتائج الدراسة فيما يلي:

-	 جــاء بُعــد المحافظــة علــى أخلاقيات المهنة الأكثر تأثيراً في تطبيق الحوكمة في 
المنشأت الصحية بمتوسط عام )4.59( وقيمة مربع كاي )569.25(. 	

-	 جــاء بُعــد الشــفافية فــي المرتبــة الثانيــة للتأثيــر فــي تطبيــق الحوكمــة فــي 
المنشــأت الصحيــة بمتوســط عــام )4.49( وقيمــة مربــع كاي )411.8(.

-	 جــاء بُعــد المســاءلة فــي المرتبــة الثالثــة للتأثيــر فــي تطبيــق الحوكمــة فــي 
ــع كاي )360.14(. ــام )4.59( وقيمــة مرب ــة بمتوســط ع المنشــأت الصحي

-	 جــاء بُعــد الاســتقلالية فــي المرتبــة الاخيــرة للتأثيــر فــي تطبيــق الحوكمــة 
فــي المنشــأت الصحيــة بمتوســط عــام )4.26( وقيمــة مربــع كاي )305.32(.
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ومن النتائج السابقة يمكن استنتاج الآتي:

من خلال نتائج الدراسة التي تم التوصل إليها يمكن استنتاج أن لتطبيق الحوكمة 
أثــراً إيجابــي فــي زيــادة الشــفافية فــي المنظمــات الصحيــة؛ كــون توفيــر المعلومــات 
الضروريــة لأداء العمــل ســيجعل الموظفيــن أكثــر مهــارة فــي توفيــر الرعايــة الصحيــة، 
ــزام تجــاه المرضــى. كمــا  ــر هــذه المهــارات وبالالت كمــا أن ذلــك ســيدفعهم إلــى تطوي
أن الحوكمــة لهــا أثــر إيجابــي فــي توفيــر المســاءلة الإداريــة مــن حيــث الرقابــة الإداريــة 
ــام الطاقــم الطبــي بمســؤوليته تجــاه المستشــفى وتجــاه  ــة؛ وهــذا يعنــي قي والذاتي
المرضــى بحســب الإجــراءات التنظيميــة وتوزيــع المهــام الموكولــة لهــم. إضافــة إلــى أن 
الحوكمــة لهــا أثــر إيجابــي فــي إيجــاد بيئــة عمــل جيــدة تعــزز مشــاركة العامليــن فــي اتخــاذ 
ــي الإداري  ــام الطاقــم الطب ــي قي ــة؛ وهــذا يعن ــي تهــم المنظمــة الصحي القــرارات الت
بواجباتــه تجــاه المستشــفى وتجــاه المرضــى بحســب الإجــراءات التنظيميــة وتوزيــع 
المهــام والصلاحيــات. وللحوكمــة كذلــك أثــر إيجابــي ومباشــر علــى أخلاقيــات المهنــة 
الطبيــة مــن حيــث ضمــان الالتــزام بمبــادئ المهنــة والقيــم الأخلاقيــة وإيجــاد اتجاهــات 

إيجابيــة نحــو المهنــة والمراقبــة الذاتيــة أثنــاء ممارســة المهنــة الطبيــة. 

في ضوء النتائج والاستنتاجات السابقة؛ توصي الدراسة بالآتي: 

-	 وضــع إطــار عــام لحوكمــة المنظمــات الصحية؛ مما يعزز تبني تلك المنشــآت 
لأبعــاد الحوكمــة، ويكــون متناســقاً مــع الأنظمــة الصحيــة، ويوضــح الحقــوق 
والواجبات والمســؤوليات؛ بما يحقق أهداف المستشــفى؛ ويحفظ حقوق 

المســتفيدين والأطراف ذوي العلاقة. 
-	 تفعيــل دور الشــفافية كمحــدد مــن محــددات تطبيــق حوكمة المستشــفيات؛ مما 

يضمن توفير المعلومات، وتوضيح السياســات؛ مثل: سياســة التقييم وتوزيع 
المهــام؛ ممــا يعــد حافــزاً معنوياً للعاملين في المستشــفى؛ لمراقبة أنفســهم.

-	  تفعيل دور المساءلة الإدارية كبعد من أبعاد تطبيق حوكمة المستشفيات؛ 
بمــا يضمــن الالتــزام مــن جانــب العامليــن بالمستشــفى بالإجــراءات الإداريــة 

والتنظيمية؛ مما يعزز ضمان الســير الحســن لجميع أنشــطة المستشــفى.
-	  تفعيل دور أخلاقيات المهنة كبُعد من أبعاد تطبيق حوكمة المستشفيات؛ 

ممــا يضمــن الالتــزام مــن جانــب العامليــن بالمستشــفى مســتوى أخلاقــي 
عــال عنــد ممارســة المهنــة واتجاهــات إيجابيــة نحــو المرضى.

القيود على الدراسة:

عــدم  الدراســة هــي:  إجــراء هــذه  أثنــاء  الباحثيــن  أهــم صعوبــة واجهــت  كانــت 
وضــوح مفهــوم الحوكمــة كمفهــوم عــام لغالبيــة أفــراد العينــة، وقــد تــم توجيــه أفــراد 
العينــة للتركيــز علــى أبعــاد تطبيــق الحوكمــة وهــي: الشــفافية والمســاءلة الاداريــة 

والاســتقلالية وأخلاقيــات المهنــة، فكانــت أكثــر وضوحــا بالنســبة لأفــراد العينــة.
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 أبعاد الحوكمــة فــي المنشــآت الصحيــة - دراســة ميدانية
فـــي مستشـــــــفى جــــامعــــــــة الملــــــك عبـــــد العزيــــــــز
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